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คํานํา 
 

  ภายใตพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยขอนแกน พ.ศ. 2558  พันธกิจและนโยบายและยุทธศาสตร การ

บริหารมหาวิทยาลัยขอนแกน โดยสภามหาวิทยาลัยขอนแกนไดเห็นชอบกําหนดเปนแผนบริหาร และการพัฒนา

มหาวิทยาลัยแลว ระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงไดถูกกําหนดเปนกลยุทธสําคัญ ของการปฏิรูป

และพัฒนาระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยขอนแกน ตามแผนการปฏิบัติการ และตามแนวทางปฏิบัติ โดยได

ดําเนินการใหมีการควบคุมภายในทุก ๆ พันธกิจและทุก ๆ สวนงานตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวย

การตรวจเงินแผนดิน พ.ศ. 2542 และระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการ

ควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 และระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม

ภายใน พ.ศ. 2544 อยางเครงครัด ท้ังการจัดวางระบบฯ และการกํากับการดําเนินงานดานการควบคุมภายใน และ

การบริหารความเสี่ยงของกองกลาง โดยมีเปาประสงคและท่ีมุงใหกิจกรรมการควบคุมภายในเปนสวนหนึ่งของการ

ปฏิบัติงานประจาํ และมุงใหมีความเชื่อมโยงกับระบบการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยท้ังระบบ  

  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายหลักของการเปนมหาวิทยาลัยแหงคุณภาพ และการจัดการของมหาวิทยาลัย เปนไป

ตามกระบวนการตรวจสอบการควบคุมภายใน และใหระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีควบคุมปจจัยกิจกรรม และ

กระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหายใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีจะ

เกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับ และควบคุมไดตลอดจนเพ่ือปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา 

รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหมีความม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอมใชงาน มีการปรับปรุง

ระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการดานการประกันคุณภาพกองกลาง ซ่ึงมีหนาท่ีในการรับผิดชอบการดําเนินการควบคุมภายในและการ

บริหารความเสี่ยง จึงไดดําเนินการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยง จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยงเพ่ือจัดทํา

แผนการบริหารความเสี่ยงกองกลาง สํานักงานอธิการบดี สําหรับการรายงานผลของแผนบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 และการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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บทนํา 

 
1.1  ขอมูลทั่วไปของกองกลาง มหาวิทยาลัยขอนแกน 
  

กองกลางในฐานะหนวยงานภายใตการกํากับดูแลของมหาวิทยาลัยขอนแกน มีหนาท่ีในการสนับสนุนการ

ปฏิบัติภารกิจของผูบริหารระดับสูง และสนับสนุนใหการบริหารมหาวิทยาลัยขอนแกนเปนไปดวยความคลองตัว      

การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ บรรลุเปาประสงค และวิสัยทัศน สามารถตอบสนอง

เปาหมายและผลลัพธยุทธศาสตร ภายใตแผนบริหารงานของมหาวิทยาลัยขอนแกน ปจจุบันกองกลางมีหนวยงาน

ในสังกัดจํานวน 5 งาน โดยมีหนาท่ีรับผิดชอบ ดังนี้ 

  1. งานสารบรรณ มีภาระหนาท่ีในการรับ-สง จัดเก็บหนังสือเอกสารตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย ตรวจสอบ 

ควบคุมความถูกตองของหนังสือราชการ คําสั่ง ประกาศ โดยมุงผลสัมฤทธิ์จากการประสานภารกิจ และรองรับการ

บริหารจัดการสวนกลางขององคกร ออกเลขท่ีหนังสือภายนอก  ออกเลขท่ีคําสั่ง ประกาศ บริการศูนยผลิตเอกสาร 

และศูนยรับสงหนังสือกลาง  

  2. งานเลขานุการผูบริหาร  มีภาระหนาท่ี  อํานวยความสะดวกและสนับสนุนการปฏิบัติงานของผูบริหาร

มหาวิทยาลัย ซ่ึงประกอบดวย อธิการบดี รองอธิการบดี และผูชวยอธิการบดีทุกฝาย โดยมีหนาท่ีหลักไดแก รับสง

หนังสือ การเงินพัสดุ การจัดทํากําหนดนัดหมาย การจัดทําและจัดเก็บหนังสือหรือเอกสารตาง ๆ ติดตอ

ประสานงานกับบุคคลหรือหนวยงาน ใหการรับรองแขก รวมเปนฝายตอนรับและพิธีการในการจัดกิจกรรมของ

มหาวิทยาลัย และหนาท่ีอ่ืน ๆ ท่ีไดรับมอบหมาย  

  3. งานบริการยานพาหนะ  มีภาระหนาท่ีในการใหบริการยานพาหนะแกหนวยงาน ผูบริหาร บุคลากร 

และนักศึกษา  การจดตอทะเบียนรถยนต – จักรยานยนต  จัดทําประกันภัยรถยนต  จัดหาน้ํามันเชื้อเพลิง– หลอ

เลื่อน และควบคุมการเบิกจาย  ควบคุมบํารุงรักษายานพาหนะ  ควบคุมการจางเหมายานพาหนะ  ขอมูลสถิติการ

ใชน้ํามันเชื้อเพลิง จัดทําสถิติการใหบริการรถยนต และบริหารจัดการรถขนสงมวลชนมหาวิทยาลัยขอนแกน  

  4. งานบริหารงานท่ัวไป มีภาระหนาท่ี ดานการสนับสนุนการดําเนินงานเก่ียวกับการบริหารจัดการ การ

อํานวยการดานตาง ๆ ใหทุกฝายสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุตามแผนและเปาหมายท่ีกําหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ดําเนินงานดานงบประมาณ ดานการพัสดุ การจัดทําแผนปฏิบัติราชการและแผนการใชจายงบประมาณ การติดตาม
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และประเมินผลการดําเนินงาน การบริหารงานบุคคล การประกันคุณภาพ การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน 

สนับสนุนจัดการดานการพัสดุงานเลขานุการผูบริหาร และบริหารจัดการหองประชุมอาคารสิริคุณากร และดูแล

ความสะอาดเรียบรอยอาคารสิริคุณากรสํานักงานอธิการบดีอาคาร 2 และบริเวณรอบอาคาร รวมพ้ืนท่ีใชสอย 

23,071.20 ตารางเมตร รวมท้ังการแจงซอมแซม บํารุงรักษา และดูแลปรับปรุงภูมิทัศนรอบบริเวณอาคารสิริ

คุณากร  

  5. งานประสานงานมหาวิทยาลัย มีภาระหนาท่ี  สนับสนุนการปฏิบัติงานของผูบริหารและบุคลากรในเขต

กรุงเทพมหานคร การประสานงานระหวางหนวยงาน ท้ังภาครัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครกับมหาวิทยาลัย 

เตรียมการและอํานวยความสะดวกในการเขารวมพิธีการและกิจกรรมตาง ๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปฏิบัติหนาท่ี

ในฐานะผูแทนมหาวิทยาลัยในบางกรณี อํานวยความสะดวกและสนับสนุนการจัดทําหนังสือเดินทางของบุคลากร

มหาวิทยาลัย และปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
 

  

 วิสัยทัศน (Vision) 
 

“เปนหนวยงานสนับสนุนการบริหารจัดการตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยขอนแกน 

เพ่ือใหการดําเนินงานในทุกภารกิจเกิดประสิทธิภาพสูงสุด” 
 

   

คานิยม (Values) 

TEAM 

Trust        :  สรางความเชื่อมัน่ ไววางใจใหกับผูใชบริการ โดยบริการดวยความเต็มใจ สะดวก  

รวดเร็ว ยืดหยุนผอนปรน ปฏิบตัิอยางเปนธรรม และเทาเทียม 

Efficiency   : มุงปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอยางเต็มความสามารถ ดวยความตั้งใจใหเกิดผล 

ในทางทีด่ีกวาเสมอ โดยมุงเนนลดการสูญเสียของทรัพยากรในทุกๆ ดาน 

Attitude     : มีทัศนคติที่ดีตอการบริหารงานตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลยั และพรอมที่จะ 

รวมขับเคลื่อนพันธกิจในความรับผิดชอบใหบรรลุเปาประสงคทีม่หาวิทยาลยัตั้งไว 

Manpower  : ใหความสําคัญตอคุณคาของบุคลากร โดยยึดมัน่วาทรัพยากรมนุษยเปนสมบัตทิี ่

มีคาที่สุด จัดสรรใหปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ จัดใหไดรับการฝกฝน พฒันา

อยางตอเนื่อง เอาใจใสดูแลดวยสวัสดิการ และผลตอบแทนที่เหมาะสม 
 

วัฒนธรรมองคกร 

“สรางความเชื่อม่ันและไววางใจใหผูบังคับบัญชา สรางความศรัทธาแกผูรับบริการ” 
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โครงสรางองคกรกองกลาง  สํานักงานอธิการบดี 
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1.2  กรอบคิด 

 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3 (1) และ พระราช

กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ซ่ึงประกอบไปดวยเปาหมายสําคัญ 

คือ เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน เพ่ือผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ เพ่ือประสิทธิภาพ และเกิดความคุมคาในเชิง

ภารกิจภาครัฐ เพ่ือลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีเกินความจําเปน และเพ่ือใหมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยาง

สมํ่าเสมอ โดยใชเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบราชการไทย รวมถึงการจัดทําแผนยุทธศาสตร การพัฒนา

ระบบราชการไทย ( พ.ศ.2551-2555) และแผนบริหารราชการแผนดิน (พ.ศ.2559-2562) ตามพระราชบัญญัติ

ตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 ท่ีกําหนดใหสวนราชการตองมีการ

ประเมินความเสี่ยง และปรับปรงุระบบควบคุมภายใน นั้น 

 เพ่ือใหการจัดการของกองกลาง สํานักงานอธิการบดี เปนไปตามกระบวนการตรวจสอบ การควบคุมภายใน 

และใหมีระบบบริหารความเสี่ยงท่ีควบคุมปจจัย กิจกรรม และกระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความ

เสียหายใหระดับความเสี่ยง และขนาดความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได 

ตลอดจนปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหมีความม่ันใจวา

ระบบงานตางๆ มีความพรอมใชงาน มีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหบรรลุ

เปาหมายยุทธศาสตรของ กองกลาง 

 

วัตถุประสงคการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง กองกลาง สํานักงานอธิการบดี    

1. เพ่ือเปนแนวทางการตัดสินใจ 

2. เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงจากความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน  

3. เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุตามพันธกิจของหนวยงานท่ีกําหนดไว  

4. เพ่ือใหความม่ันใจตอผูบริหารเก่ียวกับผลการดําเนินงานของกองกลาง  ความถูกตองเชื่อถือไดของขอมูลทาง    

การเงิน การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย หรือวิธีการปฏิบัติงานท่ีกําหนดข้ึน  

  

การจําแนกกลุม (Classifying) ของความเส่ียง  

  มหาวิทยาลัยขอนแกนไดจําแนกกลุมของความเสี่ยงออกเปน 4 ดาน ประกอบดวย  

   1.1 ความเสี่ยงดานกลยุทธ  

   1.2 ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 

   1.3 ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

   1.4 ความเสี่ยงดานกระบวนการหรือการปฏิบัติงาน 
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กลยุทธในการจัดการความเส่ียง  

   1) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) การหลีกเลี่ยงเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสี่ยง เชน หยุด

ดําเนินกิจกรรม การเปลี่ยนวัตถุประสงคหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมท่ีเปนความเสี่ยง การปรับเปลี่ยนรูปแบบการ

ทํางาน การลดขนาดของงานหรือกิจกรรมท่ีจะดําเนินการลงหรือเลือกกิจกรรมอ่ืนท่ีสามารถยอมรับไดมากกวา เปน

ตน  

   2) การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) ไมตองมีการดําเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาส หรือผลกระทบ

ท่ีอาจเกิดข้ึนอีก กรณีนี้ใชกับความเสี่ยงท่ีมีนอย ความนาจะเกิดนอยหรือเห็นวามีตนทุนในการบริหารความเสี่ยงสูง 

โดยขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว  

3) การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control)  หมายถึง การลดโอกาสความ

นาจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมเพ่ือปองกันการปรับปรุงแกไขกระบวนการรวมกับ

กําหนดแผนสํารองในเหตุฉุกเฉิน  

4) การกระจาย (Risk sharing)) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading)  หมายถึง การกระจายหรือถายโอน

ความเสี่ยงใหหนวยงานอ่ืนชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทําประกันภัยกับองคกรภายนอก หรือการจาง

บุคคลภายนอกดําเนินการแทน (Outsource) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

 การวิเคราะหลักษณะของความเส่ียง  

 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood)  

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด 

5 สูงมาก 

4 สูง 

3 ปานกลาง 

2 ต่ํา 

1 ต่ํามาก 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact) 

ระดับ ผลกระทบ 

5 สูงมาก 

4 สูง 

3 ปานกลาง 

2 ต่ํา 

1 ต่ํามาก 
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ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม ศักยภาพ กองกลาง สํานักงานอธิการบดี (SWOT Analysis) 

จุดแข็ง (Strengths) 

1. มีการทํางานเปนทีม 

2. มีความรู ความสามารถและประสบการณรองรับการบริหารจัดการภารกิจประจําและงานเฉพาะกิจ  

สวนกลางรวมถึงภารกิจท่ีไมเปนความรับผิดชอบของหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง 

3. ผูนําหนวยงานมีภาวะความเปนผูนํา สรางขวัญและกําลังใจแกทีมงาน มีความเปนอิสระ กลาคิด  

กลาทํา กลานําเสนอโครงการท่ีนําไปสูผลสัมฤทธิ์ตรงตามเปาประสงคโดยรวม 

4. เปนศูนยรวมขอมูลเอกสารราชการสวนกลางของมหาวิทยาลัย และจัดระบบความพรอมในการสืบคน 

5. สามารถนําเสนอโครงการเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ และคุณภาพงานนําไปสูการปฏิบัติ เกิดประสิทธิผลใน

ภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

6. บุคลากรบางสวนมุงเนนประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจท่ีมอบหมายเพ่ือปฏิบัติงานใหบรรลุ

วัตถุประสงคตามแผน 

7. บุคลากรมีความรู ความชํานาญในการปฏิบัติงาน 

8. ระบบการบริหารจัดการภายในงานท่ีดี และตรวจสอบได 

9. บุคลากรบางสวนมีความมุงม่ัน ตั้งใจในการปฏิบัติงาน 

10. ลักษณะงานสวนใหญสอดคลองใกลเคียงกัน ผูปฏิบัติสามารถทดแทนกันได 

11. บุคลากรมีความสามารถเรียนรูการเปลี่ยนแปลงในภารกิจท่ีไดรับมอบหมายตามนโยบาย 

12. มีสิ่งอํานวยความสะดวกรับรองในการปฏิบัติงาน 

 

จุดออน (Weaknesses) 

1. บุคลากรยังขาดความรูความเขาใจดานการประกันคุณภาพ 

2. บุคลากรบางสวนยังตองไดรับการพัฒนาในเรื่องของเทคโนโลยี 

3. กระบวนงานบางงานไมชัดเจน และบุคลากรยังขาดการมีสวนรวมในการกําหนดกระบวนงาน 

4. ภารกิจหลักท่ีรับผิดชอบของแตละงานมีการเปลี่ยนแปลงตามนโยบายของผูบริหารในแตละยุค 

5. บุคลากรบางสวนขาดแรงจูงใจในการพัฒนา 

6. อุปกรณสนับสนุนการปฏิบัติงานไมเพียงพอ 

7. สถานท่ีทํางานไมเปนสัดสวนกระจายอยูหลายแหง  คือ  1) อาคารสิริคุณากร ชั้น 1   

     2) อาคารสิริคุณากร ชั้น 2   

     3) อาคารสิริคุณากร ชั้น 4   

4) อาคารสิริคุณากร ชั้น 5   
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     5) อาคารสิริคุณากร ชั้น 6  

6) อาคารแกนกัลปพฤกษ 

7) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ชั้น 11 

 

โอกาส (Opportunities) 

1. มีผลงานท่ีเกิดจากแนวคิดนําไปสูการปฏิบัติในสวนกลางอยางกวางขวาง 

2. มีศักยภาพในการดําเนินภารกิจท่ีไดรับมอบหมายของมหาวิทยาลัยในทุกกรณี 

3. สามารถพัฒนาระบบบริหารจัดการสูการเปนสํานักงานอัตโนมัติ (One stop service) 

4. มีระบบเครือขายสารสนเทศพรอมสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

5. ผูบริหารระดับสูงใหการสนับสนุน 

6. มหาวิทยาลัยสามารถออกกฎ ระเบียบงานเอกสารเองได 

7. สรางความเขมแข็งในงานทําใหการเรียนรูงานไดหลายดาน 

 

ภัยคุกคาม (Threats) 

1. การจัดสรรงบประมาณไมสอดคลองกับแผนปฏิบัติงาน ประจําป 

2. ความไมชัดเจนของลําดับข้ันตอนการบริหาร ในชวงระหวางการปรบัโครงสราง 

3. กฎระเบียบใหถือปฏิบัติท่ีลาสมัย ไมทันกับการเปลี่ยนแปลง 

4. ขอจํากัดดานกายภาพในการรับ สงเอกสาร 

5. มีหนวยงานท่ีเก่ียวของในกระบวนงานจํานวนมาก 

6. พ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบดานอาคาร สถานท่ีสวนกลาง มีท่ีตั้งหางจากสํานักงานและกระจายท้ังมหาวิทยาลัย 

อาจทําใหการดูแลไมท่ัวถึง 

7. บุคลากรในแตละงานมีสถานท่ีกระจัดกระจายยากตอการมอบหมายงาน และกํากับดูแล  
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แผนการบริหารความเสี่ยง  
*************** 

กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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การระบุเหตุการณความเส่ียง  กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ท่ี ปจจัยเส่ียง รหัส 

ระดับความรนุแรงของผลกระทบ (I)  โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L)  

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

1. ดานกลยุทธ ST  

1.1 
บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการจัดทําแผน

กลยุทธและแผนปฏิบัติการ 
ST1   3      4  

1.2 
การถายทอดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการลงสู

ระดับปฏิบัติการยังไมท่ัวถึง 
ST 2  2     2    

2. ดานกระบวนการ   

2.1 ดานการบริหาร PC  

2.1.1 
การปฏิบัติงานมีหลายข้ันตอนทําใหเกิดความ

ลาชา 
PC 1    4      5 

2.1.2 

ระบบการกํากับติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติ

การขาดประสิทธิภาพ 

PC 2    4      5 

2.2 ดานบุคลากร HR  

2.2.1 
บุคลากรขาดความรูความสามารถเฉพาะดานและ

ความรู ใหม ๆ เพ่ือนําไปปฏิบัติงาน 

HR 1 

 

   4     4  

2.2.2 
บุคลากรยังขาดความรูและความเขาใจในระบบ

รายงานและติดตามผลการปฏิบัติงาน 
HR 2    4    3   

2.3 ดานการเงินและพัสด ุ FN  

2.3.1 ขาดการวิเคราะหการจัดทําแผนงบประมาณและ FN 1   3     3   
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ท่ี ปจจัยเส่ียง รหัส 

ระดับความรนุแรงของผลกระทบ (I)  โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L)  

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

คาใชจาย  

2.3.2 ขาดแผนการบํารุงรักษาครุภัณฑ FN 2   3     3   

2.4 ดานความปลอดภัย SA  

2.4.1 

บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการเตรียมตัว

ตอสถานการณฉุกเฉิน ดานความปลอดภัยของ

อาคาร 

SA1 

 

 

  3     3   

2.4.2 
ขาดความเขมงวดในการตรวจเช็คความพรอมของ

ยานพาหนะกอนใชงาน 
SA2    4     4  

3 ความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ IT  

3.1 ความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล IT 1     5    4  

3.2 ความถูกตอง รวดเร็วในการรายงานขอมูล IT 2     5    4  

3.3 ความพรอมในการใหบริการดานขอมูลสารสนเทศ IT 3    4    3   

3.4 
บุคลากรขาดการฝกอบรมบุคลากรดานเทคโนโลยี 

และโปรแกรมใหม ๆ 
IT 4   3      4  

3.5 
บุคลากรขาดการ Update ขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ขาดความถูกตอง 
IT 5  2       4  

3.6 

บุคลากรขาดการปองกันและรักษาขอมูลใน

คอมพิวเตอร  เชน   การสํารองขอมูล การ

ปองกันไวรัส 

IT 6     5     5 

4 ดานธรรมภิบาล GD  



- 10 - 

 

ท่ี ปจจัยเส่ียง รหัส 

ระดับความรนุแรงของผลกระทบ (I)  โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L)  

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

4.1 การเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับของทางราชการ GD 1     5  2    

4.2 การบิดเบือนขอมูลในการปฏิบัติงาน GD 2     5  2    

4.3 
ขาดการถายทอดนโยบายการบริหารจัดการ

บานเมืองท่ีดีสูผูปฏิบัต ิ
GD 3     5  2    
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RM1 

การวิเคราะหความเส่ียงและการประเมินความเส่ียง กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 

ความ

เสียง 

รหัส 

1.ความเส่ียงดานกลยุทธ           

  1.1 เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามวิสัยทัศนและ

พันธกิจ 

  1.2 เพ่ือพัฒนาระบบประกันคุณภาพและสราง

มาตรฐานในการปฏิบัติงาน  

1.1.1 บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการจัดทําแผนกล

ยุทธและแผนปฏิบัติการ 

1.1.2 การถายทอดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการลงสู

ระดับปฏิบัติการยังไมท่ัวถึง 

3 

 

4 

 

4 

 

4 

 

12 

 

16 

 

ST1 

 

ST 2 

 

2. ความเส่ียงดานกระบวนการ           

   2.1 ดานการบริหาร 2.1.1 การปฏิบัติงานมีหลายข้ันตอนทําใหเกิดความลาชา 

2.1.2 ระบบการกํากับติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการขาด

ประสิทธิภาพ 

5 

5 

 

 

4 

4 

 

 

20 

20 

 

 

PC 1 

PC 2 

 

 

   2.2 ดานบุคลากร 2.2.1 บุคลากรขาดความรูความสามารถเฉพาะดานและ

ความรู ใหม ๆ เพ่ือนําไปปฏิบัติงาน 

2.2.2 บุคลากรยังขาดความรูและความเขาใจในระบบ

รายงานและติดตามผลการปฏิบัติงาน 

 

4 

 

3 

 

 

4 

 

4 

 

 

16 

 

12 

 

 

HR 1 

 

HR 2 
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RM1 

การวิเคราะหความเส่ียงและการประเมินความเส่ียง กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 

ความ

เสียง 

รหัส 

   2.3 ดานการเงินและพัสดุ 

        2.3.1 ดานการเงิน 

      

 

        2.3.2 ดานการพัสดุ 

 

2.3.1 ขาดการวิเคราะหการจัดทําแผนงบประมาณและ

คาใชจาย 

 

2.3.2 การสูญหายของครุภณัฑ อันเกิดจากการเคลื่อนยาย

ครุภัณฑโดยไมมีการแจงหรือรายงาน 

 

 

5 

 

 

3 

 

 

4 

 

 

4 

 

20 

 

 

12 

 

FN 1 

 

 

FN 2 

   2.4 ดานความปลอดภัย 

      2.4.1 การใหความรูความเขาใจในการเตรียมตัว

กรณีเกิดภาวะฉุกเฉินดานความปลอดภัยของอาคาร 

 

      2.4.2 การใหบริการยานพาหนะ 

 

2.4.1 บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการเตรียมตัวตอ

สถานการณฉุกเฉิน ดานความปลอดภัยของอาคาร 

 

2.4.2 ขาดความเขมงวดในการตรวจเช็คความพรอมของ

ยานพาหนะกอนใชงาน  

 

3 

 

 

2 

 

3 

 

 

2 

 

9 

 

 

4 

 

SA1 

 

 

SA2 
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RM1 

การวิเคราะหความเส่ียงและการประเมินความเส่ียง กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 

ความ

เสียง 

รหัส 

3.ความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.1 ความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล 

3.2 ความถูกตอง รวดเร็วในการรายงานขอมูล 

3.3 ความพรอมในการใหบริการดานขอมูลสารสนเทศ 

3.4 บุคลากรขาดการฝกอบรมดานเทคโนโลยี และ

โปรแกรมใหม ๆ  

3.5 ขาดการ Update ขอมูลใหเปนปจจุบัน ขาดความถูก

ตอง 

3.6 ขาดการปองกันและรักษาขอมูลในคอมพิวเตอร  เชน   

การสํารองขอมูล การปองกันไวรัส 

4 

4 

3 

4 

 

4 

 

5 

5 

5 

4 

3 

 

2 

 

4 

20 

20 

12 

12 

 

8 

 

20 

IT 1 

IT 2 

IT 3 

IT 4 

 

IT 5 

 

IT 6 

 

 

4.ความเส่ียงดานธรรมภิบาล           

  4.1 การปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบท่ี

เก่ียวของ 

4.1 การเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับของทางราชการ 

4.2 การบิดเบือนขอมูลในการปฏิบัติงาน 

4.3 ขาดการถายทอดนโยบายการบริหารจัดการบานเมืองท่ี

ดีสูผูปฏิบัติ 

4 

2 

2 

5 

5 

5 

20 

10 

10 

GD 1 

GD 2 

GD 3 
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แผนภูมิความเส่ียง 

 

 

5 10 15 20 25 

4   8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 

 

 

 

 

 

การจัดทําแผนภูมิความเส่ียง   

มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดพิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ (Likelihood) และระดับผลกระทบ (Impact) 

ของแตละปจจัยเสี่ยง แลวนําผลท่ีไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบวา

จะเกิดความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ x ผลกระทบท่ีจะเกิดความเสียหาย) 

ซ่ึงจัดแบงเปน 4 ระดับความเสี่ยง คือ  

1. ระดับความเส่ียงต่ํา (LOW) คะแนนระดับความเสี่ยง เทากับ 1-2 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยง

ท่ียอมรับไดโดยไมตองควบคุมความเสี่ยง  

2. ระดับความเส่ียงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยงเทากับ 2-9 คะแนน หมายถึง ระดับ

ความเสี่ยงท่ียอมรับได โดยมีมาตรการติดตาม/มีการควบคุมเพ่ือปองกันมิใหความเสี่ยงเพ่ิมมากข้ึนไปอยูในระดับ

ท่ียอมรับไมได 

3. ระดับความเส่ียงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยงเทากับ 10-16 หมายถึง ระดับความเสี่ยงท่ีไม

สามารถยอมรับได โดยตองจัดการความเสี่ยงเพ่ือใหอยูในระดับท่ียอมรับได โดยมีแผนการควบคุม 

4. ระดับความเส่ียงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง เทากับ 17-25 คะแนน หมายถึง ระดับ

ท่ีไมสามารถยอมรับได จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยงใหอยูระดับท่ียอมรับไดทันที โดยมีแผนการควบคุม และ

ถายโอนความเสี่ยง 

 

 

สูงมาก 5 

4 

3 

2 

1 

ผล
กร

ะท
บ สูง 

ปานกลาง 

ต่ํา 

1 2 3 4 5 

โอกาสเกิด 
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RM2 

แผนการบริหารความเส่ียง  กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง แผนงาน/กิจกรรมการจัดการความเส่ียง ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

1.ความเส่ียงดานกลยุทธ         

  1.1 เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตาม

วิสัยทัศนและพันธกิจ 

1.1 บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการ

จัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการ 

 

1.1 สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 

ความสามารถ ในการจัดทําแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติราชการ 

– ผูอํานวยการ

กองกลาง 

– คณะกรรมการ

บริหารกองกลาง 

– บุคลากรกองกลาง  

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561  

  1.2 พัฒนาระบบประกันคุณภาพ   1.2 การถายทอดแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติราชการลงสูระดับปฏิบัติการยัง

ไมท่ัวถึง 

1.2 จัดประชุมเพ่ือสื่อสารนโยบายและ

ถายทอดแผนกลยุทธ 

2. ความเส่ียงดานกระบวนการ         

   2.1 ดานการบริหาร 2.1.1 การปฏิบัติงานมีหลายข้ันตอนทําให

เกิดความลาชา 

 

2.1.2 ระบบการกํากับติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร  และแผนปฏิบัติราชการขาด

ประสิทธิภาพ 

2.1.1 ดําเนินการลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน

โดยเฉพาะในกระบวนการท่ีสําคัญตามพันธกิจ

ของกองฯ 

2.1.2  กําหนดใหมีระบบการกํากับติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติราชการท่ีมีประสิทธิภาพ 

– ผูอํานวยการ

กองกลาง 

– คณะกรรมการ

บริหารกองกลาง 

– บุคลากรกองกลาง 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 
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RM2 

แผนการบริหารความเส่ียง  กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง แผนงาน/กิจกรรมการจัดการความเส่ียง ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

   2.2 ดานบุคลากร 2.2.1 บุคลากรขาดความรูความสามารถ

เฉพาะดาน และความรูใหมๆ เพ่ือนําไป

ปฏิบัติงาน 

 

2.2.2 บุคลากรยังขาดความรูและความ

เขาใจในระบบรายงานและติดตามผลการ

ปฏิบัติงาน 

 

2.2.1 สงเสริมใหบุคลากรเขารับการฝกอบรม

ดานการบริหารงานบุคคล ความรูเฉพาะดาน

และความรูใหม ๆ เพ่ือนําไปปฏิบัติงาน 

 

2.2.2 ชี้แจง/อบรมบุคลากรใหมีความรูและ

ความเขาใจในระบบรายงานและติดตามผลการ

ปฏิบัติงาน 

 

งานบริหารงานท่ัวไป ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 

   2.3 ดานการเงินและพัสดุ         

         2.3.1 ดานการเงิน     

 

         

         2.3.2 ดานการพัสดุ 

  

2.3.1 ขาดการวิเคราะหการจัดทําแผน

งบประมาณและคาใชจาย 

 

2.3.2  การสูญหายของครุภัณฑ อันเกิด

จากการเคลื่อนยายครุภัณฑโดยไมมีการ

แจงหรือรายงาน 

 

 

 2.3.1 จัดทําแผนสํารองในการจัดสรร

งบประมาณ 

 

 2.3.3  กําหนดใหผูครอบครองครุภัณฑหรือ

ผูดูแล เปนผูรับผิดชอบหากมีการเคลื่อนยาย

ครุภัณฑตองมีการบันทึกรายงาน 

 

คณะกรรมการบริหาร

กองกลาง 

 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 
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RM2 

แผนการบริหารความเส่ียง  กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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ระยะเวลา

ดําเนินการ 

   2.4 ดานความปลอดภัย 

      2.4.1 การใหความรูความเขาใจใน

การเตรียมตัวกรณีเกิดภาวะฉุกเฉินดาน

ความปลอดภัยของอาคาร 

 

      2.4.2 การใหบริการยานพาหนะ 

 

2.4.1 บุคลากรขาดความรูความเขาใจใน

การเตรียมตัวตอสถานการณฉุกเฉินดาน

ความปลอดภัยของอาคาร 

 

2.4.2  ขาดความเขมงวดในการตรวจเช็ค

ความพรอมของยานพาหนะกอนใชงาน  

 

2.4.1 จัดอบรมเพ่ือใหความรูความเขาใจในการ

เตรียมความพรอมตอสถานการณฉุกเฉิน ดาน

ความปลอดภัยของอาคาร 

 

2.4.2 จัดทําแบบฟอรมการตรวจเช็คความ

พรอมของยานพาหนะกอนใชงาน และมีการ

รวบรวมขอมูลการตรวจเช็คเพ่ือรายงานผล  

 

งานบริหารงานท่ัวไป 

 

 

 

งานบริหารยานพาหนะ 

 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 

3.ความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.1 ความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล 

 

3.2 ความถูกตอง รวดเร็วในการรายงาน

ขอมูล 

 

 

3.3 ความพรอมในการใหบริการดานขอมูล

สารสนเทศ 

 

 

3.1 กําหนดใหมีระบบสํารองขอมูล 

 

3.2 พัฒนาระบบรายงานขอมูลท่ีมี

ประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูลและทันเวลา  

 

3.3 มีระบบการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน

และพรอมใหบริการดานขอมูลสารสนเทศอยาง

ทันทวงที 

 

– ผูอํานวยการ

กองกลาง 

– คณะกรรมการ

บริหารกองกลาง 

– บุคลากรกองกลาง 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 



18 

 

    
RM2 

แผนการบริหารความเส่ียง  กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง แผนงาน/กิจกรรมการจัดการความเส่ียง ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

3.4 บุคลากรขาดการฝกอบรมดาน

เทคโนโลยีและโปรแกรมใหม ๆ 

 

3.5 ขาดการ Update ขอมูลใหเปน

ปจจุบัน ขาดความถูกตอง 

 

3.6 ขาดการปองกันและรักษาขอมูลใน

คอมพิวเตอร เชน การสํารองขอมูล การ

ปองกันไวรัส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

3.4 สงบุคลากรเขารับการฝกอบรมดาน

เทคโนโลยี และโปรแกรมใหม ๆ  

 

3.5 Update ขอมูลใหเปนปจจุบันและ

ตรวจสอบความถูกตองอยูเสมอ 

 

3.6 มีมาตรการปองกันและรักษาขอมูลใน

คอมพิวเตอร เชน การสํารองขอมูล การ

ปองกันไวรัส 
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แผนการบริหารความเส่ียง  กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง แผนงาน/กิจกรรมการจัดการความเส่ียง ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

4.ความเส่ียงดานธรรมภิบาล         

  4.1 การปฏิบัติตามกฎหมายและ

กฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 

4.1 การเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับของ

ทางราชการ 

 

 

4.2 การบิดเบือนขอมูลในการปฏิบัติงาน  

 

 

 

4.3 ขาดการถายทอดนโยบายการบริหาร

จัดการ บานเมืองท่ีดีสูผูปฏิบัติ 

4.1 ชีแ้จง/อบรมบคุลากรใหตระหนักถึง

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนหากมีการเปดเผยขอมูลท่ี

เปนความลับของทางราชการ 

 

4.2 ชีแ้จง/อบรมบคุลากรใหตระหนักถึง

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนหากมีการบิดเบือนขอมูลใน

การปฏิบัติงาน 

 

4.3 ชีแ้จง/อบรมบคุลากรใหเขาใจการบริหาร

จัดการบานเมืองท่ีดี 

– ผูอํานวยการ

กองกลาง 

– คณะกรรมการ

บริหารกองกลาง 

– บุคลากรกองกลาง 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 
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ผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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RM3 

ผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2560   

รอบระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2560                                               

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง รายงานผลการดําเนินการ 
โอกาส

คงเหลือ 

ผลกระทบ

คงเหลือ 

ระดับ

ความเส่ียง

คงเหลือ 

ปญหา

อุปสรรค 

1.ความเส่ียงดานกลยุทธ             

  1.1 เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุ

ตามวิสัยทัศนและพันธกิจ 

- งบประมาณในการดําเนินกิจกรรม/

โครงการ ไมเพียงพอทําใหไมสามารถ

บรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธท่ีวางไว 

 

- ประชุมคณะกรรมการบรหิารกองกลาง 

เพ่ือหารือแนวทางแกไขและดําเนินงาน 

2 2 4 

 

   1.2 เพ่ือใหการติดตาม

ประเมินผลเปนไปตามแผนปฏิบัติ

การ 

- การถายทอดแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการลงสูระดับปฏิบัติการยังไม

ท่ัวถึง 

- ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน

กลยุทธและแผนปฏิบัติการของหนวยงาน

ไมเปนไปตามแผน 

- จัดประชุมเพ่ือสื่อสารนโยบายและ

ถายทอดแผนกลยุทธ 

 

- ความมุงม่ัน ทุมเทในการปฏิบัติงาน

เพ่ือความสําเร็จ/บรรลุเปาหมายตาม

แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการของ

หนวยงาน       

 

1 3 3 

 

   1.3 พัฒนาระบบประกัน

คุณภาพ 

- บุคลากรยังตองไดรับการพัฒนาองค

ความรูดานการประกันคุณภาพ 

- ประชุมสัมมนาดานการจัดการองค

ความรูดานการประกันคุณภาพ 

 

 

1 2 3 
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ผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2560   
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ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง รายงานผลการดําเนินการ 
โอกาส

คงเหลือ 

ผลกระทบ

คงเหลือ 

ระดับ

ความเส่ียง

คงเหลือ 

ปญหา

อุปสรรค 

 

 

 

2. ความเส่ียงดานกระบวนการ             

2.1 ดานการบริหาร  2.1.1 การปฏิบัติงานมีหลายข้ันตอนทํา

ใหเกิดความลาชา 

 

 

 2.1.2 ระบบการรายงานผลการ

ดําเนินงานขาดประสิทธิภาพ 

 

 

 

 2.1.3 ระบบการกํากับติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร  และแผนปฏิบัติการขาด

ประสิทธิภาพ 

2.1.1 ดําเนินการลดข้ันตอนในการ

ปฏิบัติงานโดยเฉพาะในกระบวนการท่ี

สําคัญตามพันธกิจของกองฯ 

 

2.1.2 กําหนดใหมีระบบการรายงานผล

การดําเนินงาน  ในแตละกิจกรรมพรอม

แสดงหลักฐานของการดําเนินการ

กิจกรรมดังกลาว 

 

2.1.3 กําหนดใหมีระบบการกํากับ

ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน

ตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

 

2 

3 

 

 

 

3 

 

 

 

 

2 

6 

 

 

 

6 

 

 

 

 

4 
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โอกาส

คงเหลือ 

ผลกระทบ

คงเหลือ 

ระดับ

ความเส่ียง

คงเหลือ 

ปญหา

อุปสรรค 
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โอกาส

คงเหลือ 

ผลกระทบ

คงเหลือ 

ระดับ

ความเส่ียง

คงเหลือ 

ปญหา

อุปสรรค 

    2.2 ดานบุคลากร 2.2.1 บุคลากรขาดความรูความสามารถ

เฉพาะดาน และความรูใหม ๆ เพ่ือนําไป

ปฏิบัติงาน 

 

 

2.2.2 บุคลากรยังขาดความรูและความ

เขาใจในระบบรายงานและติดตามผลการ

ปฏิบัติงาน 

 

2.2.3 ขาดคูมือกระบวนการทํางาน 

2.2.1 สงเสริมใหบุคลากรเขารับการ

ฝกอบรมดานการบริหารงานบุคคล 

ความรูเฉพาะดานและความรูใหม ๆ 

เพ่ือนําไปปฏิบัติงาน 

 

2.2.2 ชี้แจง/อบรมบุคลากรใหมีความรู

และความเขาใจในระบบรายงานและ

ติดตามผลการปฏิบัติงาน 

 

2.2.3 กําหนดใหบุคลากรจัดทําคูมือ

กระบวนการทํางาน 

3 

 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

2 

 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

6 

 

 

 

 

4 

 

 

 

4 
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ผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2560   
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ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง รายงานผลการดําเนินการ 
โอกาส

คงเหลือ 

ผลกระทบ

คงเหลือ 

ระดับ

ความเส่ียง

คงเหลือ 

ปญหา

อุปสรรค 

   2.3 ดานการเงินและพัสดุ 

          - ดานการเงิน 

  

  

  

 

  

 

          - ดานการพัสดุ 

  

 

- งบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรไม

เพียงพอ 

 

- ขาดการวิเคราะหงบการเงินและ

ประเมินประสิทธิภาพของการใช

งบประมาณ 

 

- การสูญหายของครุภณัฑ อันเกิดจาก

การเคลื่อนยายครุภัณฑโดยไมมีการแจง

หรือรายงาน 

 

- มีการจัดทําแผนสํารองในการจัดสรร

งบประมาณ 

 

- รายงานวิเคราะหงบการเงินและ

ประเมินประสิทธิภาพของการใช

งบประมาณ 

 

- กําหนดใหผูครอบครองครุภัณฑหรือ

ผูดูแล เปนผูรับผิดชอบหากมีการ

เคลื่อนยายครุภัณฑตองมีการบันทึก

รายงาน 

 

2 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

6 

 

 

4 

 

 

 

4 

 

 

   

   2.4 ดานความปลอดภัย - บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการ

เตรียมตัวตอสถานการณฉุกเฉิน ดาน

ความปลอดภัยของอาคาร 

 

 

- ประชุมจัดทําแผน ดานความปลอดภัย

ของอาคาร และการอพยพ  

- จัดอบรมใหความรูความเขาใจในการ

เตรียมความพรอมตอสถานการณฉุกเฉิน 

 

3 

 

 

 

2 

2 

 

 

 

2 

6 

 

 

 

4  
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RM3 

ผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2560   

รอบระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2560                                               

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง รายงานผลการดําเนินการ 
โอกาส

คงเหลือ 

ผลกระทบ

คงเหลือ 

ระดับ

ความเส่ียง

คงเหลือ 

ปญหา

อุปสรรค 

- ขาดความเขมงวดในการตรวจเช็คความ

พรอมของยานพาหนะกอนใชงาน 

- รายงานการตรวจเช็คสภาพ และความ

พรอมของยานพาหนะกอนใชงาน 

 

3.ความเส่ียงดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  3.1 ความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล 

 

  3.2 ความถูกตอง รวดเร็วในการ

รายงานขอมูล 

 

 

   3.3 ความพรอมในการใหบริการดาน

ขอมูลสารสนเทศ 

 

 

  3.4 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชใน

การปฏิบัติงานไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร 

 

 

3.1 กําหนดใหมีระบบสํารองขอมูล 

 

3.2 พัฒนาระบบรายงานขอมูลท่ีมี

ประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบความ

ถูกตองของขอมูลและทันเวลา  

 

3.3 มีระบบการปรับปรุงขอมูลใหเปน

ปจจุบันและพรอมใหบริการดานขอมูล

สารสนเทศอยางทันทวงที 

 

3.4 มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีใชในการปฏิบัติงานอยู

เสมอ 

 

2 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

2 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

 

4 

 

4 

 

 

 

2 

 

 

 

2 
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RM3 

ผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2560   

รอบระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2560                                               

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง รายงานผลการดําเนินการ 
โอกาส

คงเหลือ 

ผลกระทบ

คงเหลือ 

ระดับ

ความเส่ียง

คงเหลือ 

ปญหา

อุปสรรค 

  3.5 บุคลากรขาดการฝกอบรมดาน

เทคโนโลยีและโปรแกรมใหม ๆ 

 

  3.6 ขาดการ Update ขอมูลใหเปน

ปจจุบันขาดความถูกตอง 

   

 

  3.7 ขาดการปองกันและรักษาขอมูลใน

คอมพิวเตอร เชน การสํารองขอมูล การ

ปองกันไวรัส 

 

 

 

 

 

 

 

3.5 สงบุคลากรเขารับการฝกอบรมดาน

เทคโนโลยี และโปรแกรมใหม ๆ 

 

3.6 Update ขอมูลใหเปนปจจุบันและ

ตรวจสอบความถูกตองอยูเสมอ 

 

 

3.7 มีมาตรการปองกันและรักษาขอมูล

ในคอมพิวเตอร เชน การสํารองขอมูล 

การปองกันไวรัส     

3 

 

 

1 

 

 

 

3 

2 

 

 

2 

 

 

 

2 

6 

 

 

2 

 

 

 

6 
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RM3 

ผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2560   

รอบระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2560                                               

ประเภทความเส่ียง/วัตถุประสงค ปจจัยเส่ียง รายงานผลการดําเนินการ 
โอกาส

คงเหลือ 

ผลกระทบ

คงเหลือ 

ระดับ

ความเส่ียง

คงเหลือ 

ปญหา

อุปสรรค 

4.ความเส่ียงดานธรรมภิบาล             

  4.1 การปฏิบัติตามกฎหมายและ

กฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 

4.1 การเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับของ

ทางราชการ 

 

 

4.2 การบิดเบือนขอมูลในการปฏิบัติงาน 

 

 

 

4.3 ขาดการถายทอดนโยบายการบริหาร

จัดการ บานเมืองท่ีดีสูผูปฏิบัต ิ

 

4.1 ชีแ้จง/อบรมบคุลากรใหตระหนักถึง

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนหากมีการเปดเผย

ขอมูลท่ีเปนความลับของทางราชการ 

 

4.2 ชี้แจง/อบรมบุคลากรใหตระหนักถึง

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนหากมีการบิดเบือน

ขอมูลในการปฏิบัติงาน 

 

4.3 ชี้แจง/อบรมบุคลากรใหเขาใจการ

บริหารจัดการบานเมืองท่ีดี 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

 

3 

 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

 

3 

 

 

 

4 
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กองกลางไดดําเนินการตามข้ันตอนและแนวทางการบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัยขอนแกน ตามแผนภาพ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กําหนดวตัถุประสงค ์ขอบเขตและสภาพแวดลอ้ม 1 

ขั้นตอน 

 

การระบุความเสี่ยง  

(Event Identification) 

 

2 

ประเมินความเสี่ยง  

(Risk Assessment) 

 

3 

ตอบสนองความเสี่ยง  

(Risk Assessment) 

 

4 

ติดตามความเสี่ยง  

(Risk Assessment) 

 

5 
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การระบุเหตุการณความเส่ียง  กองกลาง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ท่ี ปจจัยเส่ียง รหัส 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (I)  โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L)  

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

1. ดานกลยุทธ ST           

1.1 

บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการ

จัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติ

ราชการ 

ST1 1 คร้ัง/ป 2 คร้ัง/ป 3 คร้ัง/ป 4 คร้ัง/ป 5 คร้ัง/ป ทุกเดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุก 1 ป 
มากกวา  

1 ป 

1.2 
การถายทอดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติ

ราชการลงสูระดับปฏิบัติการยังไมท่ัวถึง 
ST 2 1 คร้ัง/ป 2 คร้ัง/ป 3 คร้ัง/ป 4 คร้ัง/ป 5 คร้ัง/ป ทุกเดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุก 1 ป 

มากกวา 

1 ป 

2. ดานกระบวนการ            

2.1 ดานการบริหาร PC           

2.1.1 
การปฏิบัติงานมีหลายข้ันตอนทําใหเกิด

ความลาชา 
PC 1 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

2.1.2 

ระบบการกํากับติดตามและประเมินผล

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและ

แผนปฏิบัติราชการขาดประสิทธิภาพ 

PC 2 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

2.2 ดานบุคลากร HR           

2.2.1 

บุคลากรขาดความรูความสามารถเฉพาะ

ดานและความรู ใหม ๆ เพ่ือนําไป

ปฏิบัติงาน 

HR 1 

 
1 คร้ัง/ป 2 คร้ัง/ป 3 คร้ัง/ป 4 คร้ัง/ป 5 คร้ัง/ป ทุกเดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุก 1 ป 

มากกวา  

1 ป 

2.2.2 
บุคลากรยังขาดความรูและความเขาใจใน

ระบบรายงานและติดตามผลการ
HR 2 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 
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ท่ี ปจจัยเส่ียง รหัส 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (I)  โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L)  

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

ปฏิบัติงาน 

2.3 ดานความปลอดภัย SA           

2.3.1 

บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการ

เตรียมตัวตอสถานการณฉุกเฉิน ดาน

ความปลอดภัยของอาคาร 

SA1 

 

 

นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

2.3.2 
ขาดความเขมงวดในการตรวจเช็คความ

พรอมของยานพาหนะกอนใชงาน 
SA2 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

3 ความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ IT           

3.1 ความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล IT 1 
ไมมีผลกระทบ

ตอการทํางาน 

มีผลกระทบตอ

การทํางาน

เล็กนอย 

มีผลกระทบตอ

การทํางานบาง

หนวยงาน 

มีผลกระทบ 

ตอการทํางาน

หลาย

หนวยงาน 

เกิดผลเสียหาย

ตอระบบการ

ทํางานทั้ง

องคกร 

นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

3.2 
ความถูกตอง รวดเร็วในการรายงาน

ขอมูล 
IT 2 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

3.3 
ความพรอมในการใหบริการดานขอมูล

สารสนเทศ 
IT 3 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

3.4 
บุคลากรขาดการฝกอบรมดานเทคโนโลยี 

และโปรแกรมใหม ๆ 
IT 4 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

3.5 
ขาดการ Update ขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ขาดความถูกตอง 
IT 5 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

3.6 ขาดการปองกันและรักษาขอมูลใน IT 6 เกิดเหตุราย เกิดเหตุราย ระบบมีปญหา เกิดปญหากับ เกิดความ นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 
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ท่ี ปจจัยเส่ียง รหัส 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (I)  โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L)  

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3  

ปานกลาง 

4  

สูง 

5  

สูงมาก 

คอมพิวเตอร  เชน   การสํารองขอมูล 

การปองกันไวรัส 

 

 

 

 

ที่ไมมี

ความสําคัญ 

เล็กนอยที่

แกไขได 

ปละมีความ

สูญเสียไมมาก 

ระบบ IT ที่

สําคัญและ

ระบบความ

ปลอดภัยซ่ึง

สงผลตอความ

ถูกตองของ

ขอมูลบางสวน 

สูญเสียตอ

ระบบ IT ที่

สําคัญทั้งหมด

และเกิดความ

เสียหายอยาง

มากตอความ

ปลอดภัยของ

ขอมูลองคกร 

4 ดานธรรมภิบาล GD           

4.1 
การเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับของทาง

ราชการ 
GD 1 

ไมมีผลกระทบ

ตอการทํางาน 

มีผลกระทบตอ

การทํางาน

เล็กนอย 

มีผลกระทบตอ

การทํางานบาง

หนวยงาน 

มีผลกระทบ 

ตอการทํางาน

หลาย

หนวยงาน 

เกิดผลเสียหาย

ตอระบบการ

ทํางานทั้ง

องคกร 

นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

4.2 การบิดเบือนขอมูลในการปฏิบัติงาน GD 2 
ไมมีผลกระทบ

ตอการทํางาน 

มีผลกระทบตอ

การทํางาน

เล็กนอย 

มีผลกระทบตอ

การทํางานบาง

หนวยงาน 

มีผลกระทบ 

ตอการทํางาน

หลาย

หนวยงาน 

เกิดผลเสียหาย

ตอระบบการ

ทํางานทั้ง

องคกร 

นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 

4.3 

ขาดการถายทอดนโยบายการบริหาร

จัดการบานเมืองท่ีดีสูผูปฏิบัต ิ

 

GD 3 นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก นอยมาก นอย ปานกลาง  สูง สูงมาก 
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แผนการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

และรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง  

กองกลาง สํานักงานอธกิารบดี มหาวิทยาลัยขอนแกน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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