
ĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ ħƟĺĵŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŅĶŐĭĭĸňĬȮ&Lean Management) Ȯ 

 

 
 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 

ŏĶŊŗŀĚȮ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) 

ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 
 
 

ěńħĪŜŅőħĵ 
 
 
     ĬŅĚĽŅĺĻĶŇĬĵŅȮĻĶňĽŋĕ 

ĬńĔěńħĔŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮȮĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ 
ĽńĚĔńħȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň 
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ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean)ȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ Ĕ 

 

ėŜŅĬŜŅ 

 
 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĶŊŗŀĚȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ
ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŏĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
KKU DMS ĪňŗŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏıŊŗŀĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĺŅĚŐįĬľĶŊŀĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬħƟŅĬŀŊŗĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗħňȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĶŃĭĭȮĴŋƞĚœĮĽŌƞĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 
 ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘĴňĕŀĭŏĕĨħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅŒĬĔŅĶĻŉĔļŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮĪňŗŏĽĬŀĨƞŀ
ŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬıŇěŅĶĦŅȮĞŉŗĚŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŒĬĶŃľĺƞŅĚĮƖĮĢŇĪŇĬȮı,Ļ,0342Ȯ+
0344 &ĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮ/ȮĴĔĶŅėĴȮ0342ȮůȮ1/ȮīńĬĺŅėĴȮ0344'ȮĻŉĔļŅŐĸŃŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĮƤěěŋĭńĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Future State Design)ȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŇĴŅĦĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬńĚĽŊŀȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃŏĳĪŒħĭƟŅĚĪňŗŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅŒĬĝƞĺĚĪňŗįƞŅĬĴŅȮěŅĔĬńŘĬħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŒĬĮƤěěŋĭńĬěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢŐĸŃĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĴŌĸėƞŅȮ&Value Stream Mapping) ĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ(Lean) ŏıŊŗŀĸħĕńŘĬĨŀĬĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶœľĸĕŀĚĚŅĬ  
 įŌƟěńħĪŜŅľĺńĚŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĜĭńĭĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĕŀĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶėĦŃ-ĽƞĺĬĚŅĬȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĨĸŀħěĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĬŜŅĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
 
        ȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮȮȮĬŅĚĽŅĺĻĶŇĬĵŅȮĻĶňĽŋĕ 
          ȮȮȮȮįŌƟěńħĪŜŅ 
          ĨŋĸŅėĴȮ0345 
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ĔŇĨĨŇĔĶĶĴĮĶŃĔŅĻ 

 
 ȮŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĚŅĬȮŏĶŊŗŀĚȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀŐĔƞĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean)ȮįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦȮįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮŐĸŃĪƞŅĬŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴȮŒľƟőŀĔŅĽȮŐĸŃŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĨĸŀħěĬėŜŅŐĬŃĬŜŅĪňŗħňŐĸŃĴňėŋĦėƞŅĵŇŗĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ĶĺĴĪńŘĚŏĶŊŗŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĚŅĬĜĭńĭĬňŘȮĬŀĔěŅĔĬňŘĕŀĕŀĭėŋĦľńĺľĬƟŅĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮľńĺľĬƟŅĚŅĬ
ĽŅĶĭĶĶĦĪňŗŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŀńĬŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĚŅĬĜĭńĭĬňŘœĮĽŌƞėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěȮőħĵĴňėĺŅĴľĺńĚĺƞŅĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘěŃĴňėŋĦėƞŅĬŜŅœĮŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸ
ŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ 
 ĽŋħĪƟŅĵĬňŘȮĕŀĕŀĭėŋĦėĶŀĭėĶńĺĪňŗŏĮƦĬŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬȮĕŀĭŒěŏıŊŗŀĬȮŕȮŒĬĚŅĬ
ĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃŏĮƦĬĔŜŅĸńĚŒěŒĬĔŅĶĪŜŅįĸĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘȮĪŜŅŒľƟįŌƟ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĴňĔŜŅĸńĚŒěŐĸŃįĸńĔħńĬŒľƟĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘœħƟĽŜŅŏĶŖěȮĸŋĸƞĺĚœħƟȮ 
 
Ȯ         ȮȮȮȮȮȮȮȮĬŅĚĽŅĺĻĶŇĬĵŅȮĻĶňĽŋĕ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ         ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĬńĔěńħĔŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 
         ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮįŌƟěńħĪŜŅ 
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ľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀœĮĨŅĴĽŅĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĨŅĴĸŜŅħńĭĝńŘĬįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĵĔŏĺƟĬĔĶĦňħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ/'ȮŏĶŊŗŀĚĪňŗĴňĔŅĶ
ĔŜŅľĬħĝńŘĬėĺŅĴŏĶŖĺľĶŊŀŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĩŉĚĭŋėėĸŒľƟŏĽĬŀőħĵĨĶĚœħƟ ŐĨƞĨƟŀĚĶŅĵĚŅĬŒľƟįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĪĶŅĭħƟĺĵ      
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ĚŅĬĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ(Lean) ĴŅĝƞĺĵĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
 
1.2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 

1.2.1 ŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀ
ŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬŒĬĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344 

1.2.2 ŏıŊŗŀŒľƟœħƟŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ
&Lean) ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮ 
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1.3 ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 
1.3.1 įŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪĶŅĭįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮ

KKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ ĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,1,0 įŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŏĽĬŀ
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬœĮĮĶńĭŒĝƟŒĬ
ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĺŅĚŐįĬľĶŊŀĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

1.3.3 ŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗħňȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ 

 
1.4 ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĶŊŗŀĚȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) 
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ ĴňĕŀĭŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅħńĚĬňŘ 

1.4.1 ĕŀĭŏĕĨħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶ
ĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ őħĵĕŀĭŏĕĨĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮħńĚĬňŘ 

1) ĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮ
ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,2564 -2566 

2) ĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃŏĳĪľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮőħĵěńħŐĭƞĚĨŅĴľĴĺħľĴŌƞȮħńĚĬňŘ 
2.1) ŐĭƞĚĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĶŅĵœĨĶĴŅĽ 
2.2) ŐĭƞĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬńĚĽŊŀ 

1.4.2 ĕŀĭŏĕĨŏĺĸŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
1) ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀĨŅĴĮƖĮĢŇĪŇĬȮı,Ļ,Ȯ0342+0344Ȯ 

  &ĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮ1 ĴĔĶŅėĴȮ2564 ů 31 īńĬĺŅėĴȮ2566)  
2) ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮ/ȮĔŋĴĳŅıńĬīƢȮůȮ/4ȮŏĴļŅĵĬȮ0345 
3) ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ Ȯ3ȮıķļĳŅėĴȮůȮ1/ȮĨŋĸŅėĴȮ0347 

Ȯ  
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1.5 ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮ 
  
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨĶĚĔńĬĩŉĚĔĶŀĭŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĕŀŒľƟėŜŅěŜŅĔńħėĺŅĴŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮħńĚĬňŘȮȮ 
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ ȮľĴŅĵĩŉĚ ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'Ȯ 
   ĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKUDMS 

  ȮĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKUDMS  ľĴŅĵĩŉĚ  ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮ 
       (Khon Kaen University Document Management System) 

 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀ ľĴŅĵĩŉĚȮ ĔŅĶĨĶĺěŏĽĬŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏŀĔĽŅĶŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
   ĩňŗĩƟĺĬȮėĶĭĽĴĭŌĶĦƢȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽĶŋĮȮěńĭĮĶŃŏħŖĬȮĺŇŏėĶŅŃľƢ 
   ĽŅĶŃĽŅėńĠȮŐĸŃŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

  ĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀ   ľĴŅĵĩŉĚȮ ĔŅĶĬŜŅľĬńĚĽŊŀĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĝńŘĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏĽĶŖěŐĸƟĺŏĽĬŀĨƞŀ 
        įŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅȮĽńŗĚĔŅĶȮ 

 ŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean)  ľĴŅĵĩŉĚ  ĔŅĶĮĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
    įƞŅĬĔŅĶĸħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗœĴƞĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅıĶƟŀĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 

       ŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
  ľĸńĔĔŅĶȮECRSIt  ľĴŅĵĩŉĚ  ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
       /'ȮĔŅĶĔŜŅěńħȮ&Eliminate)  2)ȮĔŅĶĶĺĴĔńĬȮ&Combine)  
       3) ĔŅĶěńħŒľĴƞȮ&Rearrange) 4) ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ&Simplify)ȮŐĸŃȮ 
       3'ȮŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology) 
  ŀīŇĔŅĶĭħň   ľĴŅĵĩŉĚȮ įŌƟĴňŀŜŅĬŅěĽŌĚĽŋħŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
  įŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ ľĴŅĵĩŉĚȮ įŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮœħƟŐĔƞȮĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮįŌƟĝƞĺĵŀīŇĔŅĶĭħňȮŐĸŃ 
    įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň 
  įŌƟĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĚŅĬ  ľĴŅĵĩŉĚȮ įŌƟĭĶŇľŅĶĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸėĦŃľĶŊŀĽƞĺĬĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
  ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦȮ ľĴŅĵĩŉĚȮ ĭŋėĸŅĔĶįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ 
   ĽńĚĔńħĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň 
  ŏĸĕŅĬŋĔŅĶ ľĴŅĵĩŉĚȮȮ ĭŋėĸŅĔĶįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħň 
  ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ ľĴŅĵĩŉĚȮȮ ĭŋėĸŅĔĶįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŏĸĕŅĬŋĔŅĶįŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 

  



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean)ȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 5 

 

ĭĪĪňŗȮ2 

ĺĶĶĦĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 

 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĶŊŗŀĚȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) 
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮįŌƟěńħĪŜŅœħƟĮĶŇĪńĻĬƢĺĶĶĦĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĨĸŀħěĬĪķļġňȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇŏėĶŃľƢȮħńĚĬňŘ 

 0,/ȮȮ őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 
 0,0 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħ 
 0,1Ȯ ĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 

0,/ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ 

őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
0,/,/ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮ 

 ĴŅĨĶŅȮ7ȮŐľƞĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮı,Ļ,Ȯ0336ȮȮŐĭƞĚĽƞĺĬĚŅĬĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬœħƟȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ&/'ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ&0'ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮ&1'ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ĺŇĪĵŅŏĕĨȮ&2'ȮėĦŃȮ&3'ȮĺŇĪĵŅĸńĵȮ&4'ȮĽĩŅĭńĬȮ&5'ȮĽŜŅĬńĔ ĔŀĮĶĔńĭĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĳŅĶŃĚŅĬŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŀīŇĔŅĶĭħňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĨŅĴĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563ȮĸĚĺńĬĪňŗȮ3ȮĔĶĔġŅėĴȮ
2563ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĳŅĶŃĚŅĬŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŐĸŃėŜŅĽńŗĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮȮ5637/2563 ĸĚĺńĬĪňŗȮ3 ĔĶĔġŅėĴȮ2563 ŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħň
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮőħĵŒĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅȮŀŅěěŃ
ĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŒľƟœĮĨŅĴĽŅĵĔŅĶĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮľĶŊŀĴňĔŅĶŏĽĬŀőħĵıŇěŅĶĦŅĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĕŀĚ
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴıńĬīĔŇěľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮľĶŊŀȮĽƞĺĬĚŅĬ
ŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŏıŊŗŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħň ħńĚĬńŘĬȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀ
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶěŉĚıŇěŅĶĦŅȮħńĚĬňŘ 

/'ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĳŅĶŃĚŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 
ŐĸŃėŜŅĽńŗĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ3415-0341ȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĳŅĶŃĚŅĬŀŀĔŏĮƦĬ 12 İƙŅĵȮ
ħńĚĬňŘ 

1. ŀīŇĔŅĶĭħň 7. İƙŅĵĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĺŇĽŅľĔŇě 
2. İƙŅĵĭĶŇľŅĶ 8. İƙŅĵőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
3. İƙŅĵıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅĽńĴıńĬīƢ 9. İƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 
4. İƙŅĵĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 10. İƙŅĵĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
5. İƙŅĵĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 11. İƙŅĵĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
6. İƙŅĵĺŇěńĵŐĸŃĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 12. İƙŅĵĔŇěĔŅĶıŇŏĻļ 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 6 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ȮŐĽħĚĽĶŋĮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĳŅĶŃĚŅĬŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

ĨŅĴĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĪňŗȮ/037-0341ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĳŅĶŃĚŅĬŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬŐĸŃėŜŅĽńŗĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĜĭńĭĪňŗȮ5637/2563 Ĵŀĭ
ŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬŀīŇĔŅĶĭħňȮĽĶŋĮŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃĽŜŅėńĠȮőħĵĴňĽƞĺĬĕŀĚĳŅĶŃĚŅĬĪňŗėĸƟŅĵĔńĬȮħńĚĬňŘȮ&*) 

1. ŀĬŋĴńĨŇľĸńĔĔŅĶŒĝƟŐĸŃŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĚŅĬĕŀĚİƙŅĵłȮőėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔŀīŇĔŅĶĭħňȮľĶŊŀĪňŗĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶĨŅĴĺĚŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶ 
2. ŀĬŋĴńĨŇľĸńĔĔŅĶĵŊĴŏĚŇĬĪħĶŀĚěƞŅĵŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĵŊĴŏĚŇĬĪħĶŀĚěƞŅĵĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 
3. ĽńŗĚĔŅĶȮŀĬŋĠŅĨȮŀĬŋĴńĨŇȮľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶłȮŏĔňŗĵĺĔńĭȮıĶĭ,ěńħĞŊŘŀȮěńħěƟŅĚŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶıńĽħŋĳŅėĶńģȮı,Ļ,2560 
4. ŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėėĸȮėĦŃĭŋėėĸȮľĶŊŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏıŊŗŀĝƞĺĵĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŒľƟĸŅŀŀĔ ĵĔŏĺƟĬĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃıńĽħŋ 
5. ŀĬŋĴńĨŇŒľƟľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮŐĸŃįŌƟĪňŗĴŅĝƞĺĵĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏħŇĬĪŅĚœĮĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĝńŗĺėĶŅĺŒĬĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶȮĔŅĶŀĬŋĠŅĨŒĝƟıŅľĬŃĽƞĺĬĨńĺŏħŇĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇ

ľĬƟŅĪňŗěŜŅŏĮƦĬŏĶƞĚħƞĺĬŏıŊŗŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
6. ŀĬŋĴńĨŇŒľƟľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĬŀĔŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶ 
7. ĸĚĬŅĴĮĶŃĔŅĻľĶŊŀėŜŅĽńŗĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗ 
8. ĸĚĬŅĴľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĴŇŒĝƞŏĶŊŗŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĬŇĨŇĽńĴıńĬīƢ 
9. ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 

1. ŀīŇĔŅĶĭħň œħƟŐĔƞ 
1.1 ĔŀĚĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ 

¶ ĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮŐĸŃĽńŗĚĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ 

¶ ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔŇěĔŅĶŀĚėƢĔĶȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔŅĶ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĽĳŅıĬńĔĚŅĬł 

¶ ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮĞŉŗĚĴŇœħƟŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚ
İƙŅĵŒħȮŕ 

ŀŜŅĬŅěĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮı,Ļ,Ȯ0336ȮŐĸŃĶŃŏĭňĵĭ
ŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

1.2 İƙŅĵĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮœħƟŐĔƞȮ 
1.2.1 ĔŀĚĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

¶ ĶńĭįŇħĝŀĭĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮŐĸŃĽńŗĚĔŅĶħƟŅĬĶńĔļŅ
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶěĶŅěĶ 

ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ342/-0341ȮĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟįŌƟĝƞĺĵŀīŇĔŅĶĭħň
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

 1. ĸĚĬŅĴľĬńĚĽŊŀĩŉĚľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶěĶŅěĶĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
2. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&*) 
ĵĔŏĺƟĬȮȮ 
1. ĽńŗĚĔŅĶȮŀĬŋĠŅĨȮŀĬŋĴńĨŇȮľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶłȮŏĔňŗĵĺĔńĭȮıĶĭ,ěńħĞŊŘŀȮěńħ
ěƟŅĚŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶıńĽħŋĳŅėĶńģȮı,Ļ,2560 
2. ŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėėĸȮėĦŃĭŋėėĸȮľĶŊŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏıŊŗŀĝƞĺĵĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃ
ĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŒľƟĸŅŀŀĔ ĵĔŏĺƟĬĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
ıńĽħŋ 
3. ĸĚĬŅĴĮĶŃĔŅĻľĶŊŀėŜŅĽńŗĚĪňŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗ 
4. ĸĚĬŅĴľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĴŇŒĝƞŏĶŊŗŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĬŇĨŇĽńĴıńĬīƢ 

1.3 İƙŅĵĔŇěĔŅĶıŇŏĻļȮœħƟŐĔƞ 
1.3.1 ĔŀĚĽŊŗŀĽŅĶŀĚėƢĔĶ 

      1.3.2 ĔŀĚĔġľĴŅĵ 

ĶńĭįŇħĝŀĭĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĔŅĶĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĳŅıĸńĔļĦƢȮŐĸŃĝŊŗŀŏĽňĵĚ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬŐĸŃ
ĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĝŋĴĝĬĶŀĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶĽŜŅĶĺě
ėĺŅĴėŇħĕŀĚĮĶŃĝŅėĴħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸ
ĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
ĶńĭįŇħĝŀĭĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮŐĸŃĽńŗĚĔŅĶȮĔŅĶ

ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ342/-0341ȮĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟįŌƟĝƞĺĵŀīŇĔŅĶĭħň
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
1. ĸĚĬŅĴľĬńĚĽŊŀĩŉĚľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 
2. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&(' 
ĵĔŏĺƟĬȮȮ 
1. ĽńŗĚĔŅĶȮŀĬŋĠŅĨȮŀĬŋĴńĨŇȮľĶŊŀĔŅĶȮĮĢŇĭńĨŇĔŅĶłȮŏĔňŗĵĺĔńĭȮıĶĭ,ěńħĞŊŘŀȮěńħ
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔġľĴŅĵȮŐĸŃĬŇĨŇĔĶĪńŘĚĮĺĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬėħňĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĽŀĭĽĺĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĪŅĚĸŃŏĴŇħĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚ
ĺŇĬńĵȮĔŅĶŀŋĪīĶĦƢĶƟŀĚĪŋĔĕƢȮŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ
ěĶĶĵŅĭĶĶĦȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 

ěƟŅĚŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶıńĽħŋĳŅėĶńģȮı,Ļ,034. 
2. ŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėėĸȮėĦŃĭŋėėĸȮľĶŊŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏıŊŗŀĝƞĺĵĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃ
ĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŒľƟĸŅŀŀĔȮĵĔŏĺƟĬĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
ıńĽħŋ 
3. ĸĚĬŅĴĮĶŃĔŅĻľĶŊŀėŜŅĽńŗĚĪňŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗ 
ĸĚĬŅĴľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĴŇŒĝƞŏĶŊŗŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃœĴƞ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĬŇĨŇĽńĴıńĬīƢ 

2. İƙŅĵĭĶŇľŅĶȮœħƟŐĔƞ 
2.1 ȮĔŀĚėĸńĚ 
2.2 ȮĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&ĵĔŏĺƟĬĚŅĬħƟŅĬįńĚŐĴƞĭĪ

ŐĸŃĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ' 
2.3 ȮĔŀĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
2.4  ĻŌĬĵƢĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬ 
2.5  ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĮĶŃĽŅĬėĺŅĴ

ĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀıńĥĬŅĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ 
 
ĔŜŅĔńĭȮħŌŐĸȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬȮħńĚĬňŘȮ
&ľĬƞĺĵĚŅĬĺŇĽŅľĔŇě' 

2.6  ĻŌĬĵƢĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
2.7  ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĽŌƞĝŋĴĝĬ 
2.8  ĻŌĬĵƢĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬőĶĚŐĶĴ 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮŀĚėƢĔĶȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĨƞŅĚŕȮ 

¶ ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĶŃĭĭĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŐĸŃ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶŏĚŇĬȮ
ıńĽħŋȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĶńģȮ 

¶ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮȮĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶĔŜŅĔńĭĨŇħĨŅĴĮĶńĭĮĶŋĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ŀńĨĶŅĔŜŅĸńĚȮĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĔŅĶěńħĽĶĶĔĶŀĭŀńĨĶŅĔŜŅĸńĚȮĶŃĭĭ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 

¶ ĚŅĬħƟŅĬĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶėĸńĚŐĸŃıńĽħŋȮĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵ
ĺŇĽŅľĔŇěȮ 

1. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&(' 
2. ėĺĭėŋĴĽńŗĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚİƙŅĵĭĶŇľŅĶ ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ
ĨŅĴĕƟŀȮ0,/+0,7ȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 
3. ĽńŗĚĔŅĶȮŀĬŋĠŅĨȮŀĬŋĴńĨŇȮľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňěŃıŉĚĮĢŇĭńĨŇȮ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
4. ŐĨƞĚĨńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃıńĽħŋŒĬĽƞĺĬĨƞŅĚŕȮĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŒľƟĸŅŀŀĔ 
5. ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬ ĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬĶŅĵœħƟœĮİŅĔīĬŅėŅĶȮľĶŊŀ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĚŇĬĶŅĵœħƟĨŅĴĪňŗĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĔŜŅľĬħ 
6. ěńħĪŜŅĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬ 
7. ěńħĪŜŅĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟěŅĔĪĶńıĵƢĽŇĬȮŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗȮ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ 
8. ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĶŃĭĭŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĶńģ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

2.9  őĶĚıŇĴıƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 
 

¶ ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 9. ĺŅĚŐįĬħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶŀńĨĶŅĔŜŅĸńĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
10. ěńħĪŜŅŐįĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĔŅĶĔŜŅĔńĭĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢł 
11. ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵŐįĬıńĥĬŅŐĸŃŐįĬŀŊŗĬȮ
ŕȮŐĸŃŏĽĬŀŐĬŃĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮŐĸŃěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬĮĶŃěŜŅĮƖĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
12. ĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮĪňŗĴŇœħƟŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚİƙŅĵŒħİƙŅĵľĬŉŗĚ 

3. İƙŅĵıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅĽńĴıńĬīƢȮœħƟŐĔƞ 
1,/ȮĔŀĚıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅĽńĴıńĬīƢ 
1,0ȮĔŀĚĔŅĶĔňĿŅ 
1,1ȮĔŀĚĭĶŇĔŅĶľŀıńĔĬńĔĻŉĔļŅ 

 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀĚėƢĔĶĬńĔĻŉĔļŅȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶœħƟĚŅĬĪŜŅȮĔŅĶŒľƟ
ėŜŅĮĶŉĔļŅȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ 
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚ
ĺŇĬńĵȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
ĔŇěĔĶĶĴĻŇļĵƢŏĔƞŅĽńĴıńĬīƢ 
ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

1. ŀĬŋĴńĨŇľĸńĔĔŅĶŒľƟŏĚŇĬĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĚŇĬĶńĭİŅĔħƟŅĬĔŇěĔĶĶĴĬńĔĻŉĔļŅȮ
ŏĚŇĬĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬħńĚĔĸƞŅĺ 
2. ıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶŏĶŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪŅĚĺŇĬńĵŐĔƞĬńĔĻŉĔļŅĨŅĴ
ĕƟŀĭńĚėńĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĺƞŅħƟĺĵĺŇĬńĵĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĔŀĚĪŋĬŒľƟ
ĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŀĬŋĴńĨŇŒľƟĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬ 
3. ĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
ėĺĭėŋĴŐĸŃħŌŐĸĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĔňĿŅŒĬĽƞĺĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

4. İƙŅĵħŇěŇĪńĸȮœħƟŐĔƞ 
4.1 ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
4.2 ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚ 
4.3 ĻŌĬĵƢĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
 
ĔŜŅĔńĭȮħŌŐĸȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬĽƞĺĬĚŅĬȮħńĚĬňŘ 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬĽŌƞĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŀĬœĸĬƢȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅŀŋħĴĻŉĔļŅĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ

1. ĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŜŅĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬŏŀĔĽŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃ
ěńħĪŜŅĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮĕƞŅĺĽŅĶĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
2. ĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŜŅĔńĭĚŅĬĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĵŅĬıŅľĬŃĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 10 

 

ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

2,2ȮĽŜŅĬńĔŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
4.5 ĽŜŅĬńĔĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶȮ&ŏĜıŅŃĚŅĬ
ħƟŅĬĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪŃŏĭňĵĬĬńĔĻŉĔļŅ' 
 

ĨŀĬĭĬȮ 

¶ ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĕŀĚĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 

¶ ĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĭĶŇľŅĶŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĶŃħńĭĽŌĚ 

¶ ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

 

5. İƙŅĵĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮœħƟŐĔƞ 
5.1 ĔŀĚĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ  
5.2 ĻŌĬĵƢŀŅŏĞňĵĬĻŉĔļŅ 
5.3 ĽĩŅĭńĬĕĚěŊŗŀ 

 
 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĬŜŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŌƞ
ėĺŅĴŏĮƦĬĬŅĬŅĝŅĨŇȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
ĽĩŅĭńĬŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇěńĵȮ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮ 

¶ ĮĶŃĽŅĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĺŇěńĵĪňŗœħƟĶńĭ
ĪŋĬěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĔńĭȮUSAC 
ŐĸŃȮCIEE  

¶ ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŀŅěŅĶĵƢȮĭŋėĸŅĔĶȮĬńĔĻŉĔļŅĝŅĺ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅĬńĔĻŉĔļŅĝŅĺĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ
ĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔŐľĸƞĚĪŋĬěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ 

¶ ıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĕƟŀĨĔĸĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĽĩŅĭńĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ 

¶ ĽĬńĭĽĬŋĬĚŅĬĕŀĚİƙŅĵĨƞŅĚȮŕȮħƟŅĬĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

1. ėĺĭėŋĴĽńŗĚĔŅĶ ĔŜŅĔńĭȮħŌŐĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚİƙŅĵĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĔŀĚ
ĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĬŜŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬĬŅĬŅĝŅĨŇȮ(International) ĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
ĽĩŅĭńĬŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇěńĵȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶȮ(International Networking)  ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗ
ŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 
2. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴĕƟŀȮ/*0ȮŐĸŃȮ7ȮĕŀĚĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěȮ&(' 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 11 

 

ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

6. İƙŅĵĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮœħƟŐĔƞ 
6.1 ĽĩŅĭńĬĳŅļŅ 
6.2 ĽĩŅĭńĬĔŅĶĽŀĬĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 

 
ĔŜŅĔńĭȮħŌŐĸȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬĽƞĺĬĚŅĬȮħńĚĬňŘ 
6.3 ĽŜŅĬńĔľŀĽĴŋħ 
6.4 ĽŜŅĬńĔĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
6.5 ĽŜŅĬńĔĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶ &ĵĔŏĺƟĬĚŅĬ
ħƟŅĬĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪŃŏĭňĵĬĬńĔĻŉĔļŅ' 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬįĸŇĨĭńĦĤŇĨȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶ
ěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚ
ėĦŅěŅĶĵƢȮĽĳŅĺŇĝŅĔŅĶȮĚŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĵĔŏĺƟĬĚŅĬ
ĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵ' 

¶ ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

1. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&(' 
2. ėĺĭėŋĴĽńŗĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ4,/+4,1Ȯ
ĶĺĴĩŉĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĔŜŅĔńĭȮħŌŐĸȮ
ŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ4,1+4,3Ȯ 
3. ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĽĬŀľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
4. ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬħƟŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸĽĳŅĺŇĝŅĔŅĶ 
5. ĸĚĬŅĴŒĬĽńĠĠŅŀĬŋĠŅĨŒľƟŒĝƟĽŇĪīŇĚŅĬĺĶĶĦĔĶĶĴȮŐĸŃĸĚĬŅĴŒĬĽńĠĠŅ
ŀŊŗĬŒħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőėĶĚĔŅĶĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶįĸŇĨĨŜŅĶŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 

7. İƙŅĵĺŇěńĵŐĸŃĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶœħƟŐĔƞ 
7.1 ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵ 
7.2 ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅıĸŋƞĴĬŜŘŅőĕĚ 
7.3 ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌĽŜŅľĶńĭ
ŀŅŏĞňĵĬ 

7.4 ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĽńĚėĴ 
7.5 ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĴŃŏĶŖĚĪƞŀĬŜŘŅħň 
7.6 ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĽĴĶĶĩĬŃĴĬŋļĵƢŐĸŃĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĽŋĕĳŅı 

7.7 ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃĭĶŇľŅĶŀŀĪŇĞŉĴ 
7.8 ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵėĺŅĴĴńŗĬėĚħƟŅĬŀŅľŅĶȮıĸńĚĚŅĬȮ
ĬŜŘŅ ŀĬŋĳŌĴŇĳŅėĸŋƞĴĬŜŘŅőĕĚ 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵ 

¶ ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

1. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&(' 
2. ėĺĭėŋĴĽńŗĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ5,/+5,/0Ȯ
ĶĺĴĩŉĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵȮ 
3. ĭĶŇľŅĶĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ
ĺŇěńĵ 
4. ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĬŜŅįĸĚŅĬĺŇěńĵœĮŏįĵŐıĶƞŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

7.9 ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĺńĽħŋĬŅőĬŏıŊŗŀ
ıĸńĚĚŅĬ 

7.10 ĻŌĬĵƢĽńĨĺƢĪħĸŀĚĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ 
7.11 ĻŌĬĵƢěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŒĬĴĬŋļĵƢ 
7.12 ĻŌĬĵƢĺŇěńĵŏĜıŅŃĪŅĚ-ĔĸŋƞĴĺŇěńĵ 

8. İƙŅĵĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĺŇĽŅľĔŇěȮœħƟŐĔƞȮ 
8.1 ĻŌĬĵƢĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔ

ıĶŃĶŅĝħŜŅĶŇ 
8.2 ĻŌĬĵƢĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ 
8.3 ĻŌĬĵƢıŇıŇīĳńĦĤƢŐĸŃŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 
8.4 ĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚĬŅĬŅĝŅĨŇ 
8.5 ŀŋĪĵŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ 
8.6 ĽĩŅĭńĬĪĶńıĵŅĔĶĬŜŘŅŒĨƟħŇĬ 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅȮĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
īŋĶĔŇěȮStart -up ŐĸŃ Spin CompanyȮěŅĔĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

¶ ĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėīŋĶĔŇěŐĸŃ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮőĶĚĚŅĬĨƟĬŐĭĭȮ(Pilot Plant) ĪňŗĨƞŀĵŀħ
ĚŅĬĺŇěńĵĽŌƞıŅĦŇĝĵƢȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėīŋĶĔŇěŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ 

¶ ĔŅĶěńħĪŜŅėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅĵĬŀĔĪňŗĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŇĪīŇĭńĨĶȮŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚ
ĮƤĠĠŅȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĽŌƞĝŋĴĝĬȮŐįĬĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶ
ıńĥĬŅĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇ 

¶ ĔŀĚĪŋĬŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢȮĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶĨĸŅħŏĝŇĚĶŋĔȮ
ŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĪňŗőħħŏħƞĬĽŌƞŐľĸƞĚĪŋĬȮŐĸŃĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
őħĵŏĜıŅŃ 

¶ ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

1. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&(' 
2. ėĺĭėŋĴĽńŗĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ6,/+
6,4ȮĶĺĴĩŉĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵȮ 

3. ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĬŜŅįĸĚŅĬĺŇěńĵœĮĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢŒľĴƞŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏĝŇĚıŅĦŇĝĬƢ 

4. ŏĽĬŀĚĭĮĶŃĴŅĦŐįĬĭŌĶĦŅĔŅĶĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

9. İƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮœħƟŐĔƞ 
7,/ȮĔŀĚĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮœħƟŐĔƞȮ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸȮĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢŏĔŊŘŀĔŌĸȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶıńĥĬŅ
ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĕŀĔŜŅľĬħĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĕŀĔŜŅľĬħĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶ
ěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ 

¶ ĝĴĶĴįŌƟŀŅĺŋőĽȮĴĕ,ȮŐĸŃĽőĴĽĶĭŋėĸĔŅĶȮĴĕ, 

¶ ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

1. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&(' 
2. ėĺĭėŋĴĽńŗĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ7,/ĶĺĴĩŉĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵȮ 
3. ĶŅĵĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮĔ,ı,ŀ,ȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸĪňŗœħƟĶńĭ
ŀĬŋĴńĨŇěŅĔȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮĔ,ĭ,Ĵ,ȮľĶŊŀȮĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
4. ıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶŏĶŊŗŀĚĪňŗĨƟŀĚĬŜŅŏĽŀĬĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴȮĔ,ĭ,Ĵ, 
5. ŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėėĸľĶŊŀįŌƟħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĶŀĚľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬȮįŌƟĝƞĺĵľńĺľĬƟŅĽƞĺĬ
ĚŅĬȮľĶŊŀĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗŏĶňĵĔĝŊŗŀŀŊŗĬĪňŗŏĪňĵĭŏĪƞŅȮįŀ,ȮĔŀĚȮľĶŊŀĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗŏĶňĵĔĝŊŗŀ
ŀŊŗĬĪňŗŏĪňĵĭŏĪƞŅȮľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬȮĶŀĚľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬȮįŌƟĝƞĺĵľńĺľĬƟŅ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĚŅĬȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěŜŅĽƞĺĬĚŅĬȮėĔĔ,ĭĶŇľŅĶľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĺŇĽŅľĔŇě
ĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶńĔļŅĔŅĶŐĪĬȮľĶŊŀĶńĔļŅĔŅĶŒĬĨŜŅŐľĬƞĚȮŐĸŃ
ŀĬŋĴńĨŇŒľƟĸŅŀŀĔěŅĔĨŜŅŐľĬƞĚħńĚĔĸƞŅĺ 
6. ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶĶľŅŐĸŃėńħŏĸŊŀĔĭŋėėĸŏĕƟŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĪħĸŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
7. ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĕŀĔŜŅľĬħĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĕŀ
ĔŜŅľĬħĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶĭĶĶěŋŐĨƞĚĨńŘĚȮĔŅĶěƟŅĚȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĭĶĶěŋȮėŋĦĽĴĭńĨŇŏĜıŅŃĨŜŅŐľĬƞĚȮĔŅĶĮĶńĭėŋĦĺŋĥŇȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĮĶŃŏĳĪĨŜŅŐľĬƞĚȮĝŊŗŀĨŜŅŐľĬƞĚȮĶŃħńĭĨŜŅŐľĬƞĚȮĔŅĶĨńħőŀĬŀńĨĶŅȮ
ĔŅĶőŀĬȮĔŅĶĵƟŅĵȮĔŅĶœĮĝƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶ
ĵŋĭŀńĨĶŅȮĔŅĶŏĸŇĔěƟŅĚȮĔŅĶŀĬŋĠŅĨĸŅŀŀĔěŅĔĚŅĬ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

8. ĔŅĶŏĸŊŗŀĬŏĚŇĬŏħŊŀĬľĶŊŀėƞŅěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬŀŊŗĬȮŕȮ 
9. ĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŏĚŇĬĮĶŃěŜŅĨŜŅŐľĬƞĚĭĶŇľŅĶȮŏĚŇĬĮĶŃěŜŅĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝĔŅĶȮȮ
ŐĸŃėƞŅĨŀĭŐĪĬĮĶŃĝŜŅĨŜŅŐľĬƞĚĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 
10. ĔŅĶŒľƟıĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĕƟŅĶŅĝĔŅĶœĮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴıŌĬ
ėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
11. ĔŅĶŒľƟıĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĕƟŅĶŅĝĔŅĶœĮĻŉĔļŅȮİƗĔŀĭĶĴȮ
ĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĕĵŅĵŏĺĸŅȮŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĩŅĬĞŉĔļŅȮĪŋĬȮ
ľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĔĶĦňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
12. ĸĚĬŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃĺńĨŇĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮ&Ĕ,Ĵ,1'ȮŐĸŃıĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
&Ĕ,Ĵ,2' 
13. ĔŅĶĶńĭĶŀĚĔŅĶŒĝƟĽŇĪīŇśȮĔŅĶŀŀĔľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚȮĔŅĶŐěƟĚĽŇĪīŇśŏĚŇĬ
ĽĺńĽħŇĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĭŋĨĶȮŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸ 
14. ŀĬŋĴńĨŇŒľƟĚħěƞŅĵŏĚŇĬŏħŊŀĬľĶŊŀėƞŅěƟŅĚĔĶĦňĸŅŏĔŇĬĽŇĪīŇśĔĶŊŀĕŅħĚŅĬ 
15. ĔŅĶĨĶĺěėŜŅĕŀĶńĭŏĚŇĬĶńĭŏĚŇĬĪŜŅĕĺńĠĕƟŅĶŅĝĔŅĶŐĸŃĸŌĔěƟŅĚ 
16. ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚł 
17. ĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶ
ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĔŅĶĵŊĴŏĚŇĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĸĚĬŅĴŒĬĽńĠĠŅ
ĵŊĴŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬħńĚĔĸƞŅĺ 
18. ĸĚĬŅĴĽńĠĠŅĶńĭĪŋĬĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĭĶĶěŋŏĮƦĬıĬńĔĚŅĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŜŅŐľĬƞĚĺŇĝŅĔŅĶ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

19. ĸĚĬŅĴĽńĠĠŅĶńĭĪŋĬĻŉĔļŅĨƞŀĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
20. ĸĚĬŅĴĽńĠĠŅĶńĭĪŋĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĝƞĬȮĪŋĬĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶ
ŀŋħĴĻŉĔļŅȮĪŋĬĔĶŃĪĶĺĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĪŋĬ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬıĸńĚĚŅĬȮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĽńĠĠŅĶńĭĪŋĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŜŅĸńĚėĬħƟŅĬĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮ&ĪŋĬŏĶňĵĬħňł'ȮŏĮƦĬĨƟĬ 

10. İƙŅĵőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮœħƟŐĔƞȮ 
10.1 ȮĔŀĚěńħĔŅĶĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮıĸńĚĚŅĬŐĸŃ

ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ 
10.2 ȮĔŀĚŀŅėŅĶŐĸŃĽĩŅĬĪňŗ 
10.3 ȮĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&ŏĜıŅŃħƟŅĬŏĸĕŅĬŋĔŅĶ

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶįńĚŐĴƞĭĪŐĸŃĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚĳŅĵŒĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ' 

 
 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬĭĶŇľŅĶĚŅĬĔƞŀĽĶƟŅĚŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅ
ĶŃĭĭĔŅĵĳŅıȮĔŅĶĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮȮĔŅĶěńħĳŌĴŇ
ĪńĻĬƢȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪňŗıńĔŀŅĻńĵĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĝŋħĪňŗıńĔŀŅĻńĵĭŋėĸŅĔĶȮŐįĬŐĴƞĭĪĔŅĶŒĝƟ
ıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶıńĥĬŅıŊŘĬĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŅĴĪňŗĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĔŜŅľĬħȮ 

¶ ĶŃĭĭěĶŅěĶŐĸŃĽŇŗĚŏŀŊŘŀŀŜŅĬĺĵȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĶŃĭĭĕĬĽƞĚ
ĴĺĸĝĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 

¶ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶįńĚŐĴƞĭĪŐĸŃĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚŀŅėŅĶĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

¶ ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

/, ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&(' 
0, ėĺĭėŋĴĽńŗĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ/.,/+/.,1Ȯ
ĶĺĴĩŉĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 
1. ŀĬŋĴńĨŇŐĸŃĸĚĬŅĴŒĬŐĭĭĶŌĮĶŅĵĔŅĶĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚ 
2. ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĸĚ
ĬŅĴĶńĭĪĶŅĭŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
3. ĽńŗĚĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅĽĩŅĬĪňŗȮĶŃĭĭĔŅĵĳŅıȮȮĶŃĭĭ
ĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮȮŐĸŃĔŅĶěńħĳŌĴŇĪńĻĬƢ 
4. ěńħĪŜŅŐįĬŐĴƞĭĪĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶıńĥĬŅıŊŘĬĪňŗĴľŅĺŇĪĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀľŅ
ĶŅĵœħƟĨŅĴĪňŗĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 
5. ĺŅĚŐįĬŐĸŃěńħĪŜŅȮĶŃĭĭĕĬĽƞĚĴĺĸĝĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
6. ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗıńĔŀŅĻńĵĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĝŋħĪňŗ
ıńĔŀŅĻńĵĭŋėĸŅĔĶ 
7. ŀĬŋĴńĨŇĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĔĸŅĚȮĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴėĺĭėŋĴħŌŐĸĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴȮĽńŗĚĔŅĶ ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮĴĕ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 

ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬ 
ĨŅĴėŜŅĽńŗĚȮĴĕ,ĪňŗȮ5637/2563 

ŒĬĔĶĦňĪňŗĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬŐĸŃĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀŒĝƟȮŏıŊŗŀ
ěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴŇŒĝƞĔŅĶľŅĶŅĵœħƟľĶŊŀŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢ 

11. ȮİƙŅĵĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
œħƟŐĔƞ 

11.1 ȮĻŌĬĵƢĺńĥĬīĶĶĴ 

ĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮėĺĭėŋĴŐĸŃĽńŗĚĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢ
ĺńĥĬīĶĶĴ ŐĸŃĮĶŃŏıĦňĨƞŅĚ ŕȮľŀĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮ 

¶ ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

¶ ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵ 

1. ĴŀĭŀŜŅĬŅěĨŅĴȮ&(' 
2. ėĺĭėŋĴĽńŗĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ//,/ȮĶĺĴĩŉĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭľĴŅĵȮ 
3. ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢ
ĺńĥĬīĶĶĴ ŐĸŃĮĶŃŏıĦňĨƞŅĚ ŕ 
4. ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĶĦĶĚėƢȮ 
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
5. ĮĶŃĽŅĬŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀńĬħňȮĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅĬŒĬŐĸŃ
ĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
6. ĔŅĶĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬħƟŅĬĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀĬŜŅĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
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1'ȮĳŅĶĔŇěľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĵƞŀĵȮŒľƟŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĨƟĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňŏĮƦĬĔŀĚȮőħĵĔŜŅľĬħŒľƟĴňĔŀĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮ
ħńĚĬňŘȮ&ħńĚĳŅėįĬĺĔȮ1,4' 

(1) ĔŀĚĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ/ȮĴňľĬƟŅĪňŗĮĢŇĭńĨŇĳŅĶĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵľĶŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĮĶŃĽŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĔĸŅĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗŏĝŊŗŀĴőħĵĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭĔŀĚŀŊŗĬȮŕȮĳŅĵŒĨƟĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

&0'ȮĔŀĚĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ0ȮĴňľĬƟŅĪňŗĮĢŇĭńĨŇĳŅĶĔŇěĽĬńĭĽĬŋĬŏĜıŅŃħƟŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĝńħŏěĬ 

  ĨŅĴĕƟŀȮ5ȮĕŀĚĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ/0.-0340ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬĵƞŀĵĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮı,Ļ,0340ȮŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬĵƞŀĵĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮħńĚĬňŘȮ&ħńĚĳŅėįĬĺĔȮ1,5' 

   7.1 ľĬƞĺĵĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔĸŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
(1) ĔŀĚĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ (2) ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚ 
(3) ĔŀĚĔġľĴŅĵ (4) ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵ 
(5) ĔŀĚĔŅĶĔňĿŅ (6) ĔŀĚĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĶńĔļŅėĺŅĴ

Įĸŀħĳńĵ 
(7) ĔŀĚĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ (8) ĔŀĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
(9) ĔŀĚėĸńĚ (10) ĔŀĚıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅ

ĽńĴıńĬīƢ 
(11) ĔŀĚěńħĔŅĶĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮ
ıĸńĚĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

(12) ĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

(13) ĔŀĚĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ (14) ĔŀĚĽŊŗŀĽŅĶŀĚėƢĔĶ 
(15) ĔŀĚĭĶŇĔŅĶľŀıńĔĬńĔĻŉĔļŅ (16) ĔŀĚŀŅėŅĶŐĸŃĽĩŅĬĪňŗ 

  
 5,0ȮľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

(1) ĽĩŅĭńĬĔŅĶĽŀĬĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ (2) ĽĩŅĭńĬĕĚěŊŗŀ 

(3) ĽĩŅĭńĬĳŅļŅ (4) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵėĺŅĴĴńŗĬėĚħƟŅĬŀŅľŅĶȮ
ıĸńĚĚŅĬȮĬŜŘŅȮŀĬŋĳŌĴŇĳŅėĸŋƞĴĬŜŘŅőĕĚ 

(5) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĪĶńıĵŅĔĶĬŜŘŅŒĨƟħŇĬ (6) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĽńĚėĴ 

(7) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĴŃŏĶŖĚĪƞŀĬŜŘŅħň (8) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĮĶŃĽŅĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀıńĥĬŅĳŅė
ĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ 
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(9) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌ
ĽŜŅľĶńĭŀŅŏĞňĵĬ 

(10) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅı 
ĸŋƞĴĬŜŘŅőĕĚ 

(11) ĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚĬŅĬŅĝŅĨŇ (12) ĻŌĬĵƢĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ 

(13) ĻŌĬĵƢĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ 
ĔŅĶĽŀĬ 

(14) ĻŌĬĵƢĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬ 

(15) ĻŌĬĵƢěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŒĬĴĬŋļĵƢ (16) ĻŌĬĵƢĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔıĶŃĶŅĝħŜŅĶŇ 

(17) ĻŌĬĵƢĺńĥĬīĶĶĴ (18) ĻŌĬĵƢĽńĨĺƢĪħĸŀĚĳŅė
ĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ 

(19) ĻŌĬĵƢŀŅŏĞňĵĬĻŉĔļŅ (20) ĻŌĬĵƢıŇıŇīĳńĦĤƢŐĸŃŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨĸŀħĝňĺŇĨ 

(21) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃ
ĴĬŋļĵƢŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı 

(22) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃĭĶŇĔŅĶħƟŅĬŀŀĪŇĞŉĴ 

(23) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĺńĽħŋȮȮ
ĬŅőĬŏıŊŗŀıĸńĚĚŅĬ 

 

 
 5,1ȮľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĺŇĽŅľĔŇěȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

(1) őĶĚıŇĴıƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ (2) ĻŌĬĵƢĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬőĶĚŐĶĴ 

(3) ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĽŌƞĝŋĴĝĬ (4) ĻŌĬĵƢĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

(5) ŀŋĪĵŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ  

 
  

2.1.2 ĭĪĭŅĪŐĸŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň 

ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ3ȮĴĔĶŅėĴȮ0345œħƟȮŀŀĔĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ55-0345ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŐĭƞĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĵƞŀĵľĬƞĺĵĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔĸŅĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮőħĵĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬĵƞŀĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĚŅĬȮėŊŀȮ/'ȮĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔĸŅĚȮ0'ȮĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ1'ȮĚŅĬĭĶŇĔŅĶĵŅĬıŅľĬŃȮŐĸŃȮ
2'ȮĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮĪńŘĚĬňŘȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ0.70-0343ȮĸĚĺńĬĪňŗȮ6ȮĔńĬĵŅĵĬȮ
0343ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŀīŇĔŅĶĭħňȮĶŃĭŋĺƞŅȮŴĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶŒĬĽńĚĔńħĚŅĬȮŒľƟŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮőħĵĴňįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňŏĮƦĬįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĽńŗĚĔŅĶȮĴŀĭľĴŅĵĳŅĶĔŇěȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĔŜŅľĬħŵȮ  
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ĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĕŀĚĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
1. ĚŅĬĮĶŃěŜŅȮľĶŊŀȮĳŅĶŃĚŅĬħƟŅĬŏĸĕŅĬŋĔŅĶįŌƟĭĶŇľŅĶȮœħƟŐĔƞ 
Ȯ+ȮĚŅĬěńħĔŅĶĨŅĶŅĚĬńħľĴŅĵĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĔŅĶĕŀĬńħľĴŅĵȮĔŅĶ

ěńħĸŜŅħńĭĚŅĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĬńħľĴŅĵȮŐĸŃĔŅĶŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶ 
+ȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔįŌƟĭĶŇľŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĭŋėėĸŐĸŃ

ľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŒĬŀĚėƢĔĶŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĳŅĶĔŇěĕŀĚ
įŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŅĶěńħľŅĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔĽŜŅľĶńĭŀŅėńĬĨŋĔŃŐĸŃŒĬőŀĔŅĽĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĔŅĶĨƟŀĬĶńĭŐĸŃĶńĭĶŀĚŐĕĔĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĪńŘĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ 

+ȮĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮěńħŏĨĶňĵĴĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĮĶŃĽŅĬįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮěńħĪŜŅĽĶŋĮĕƟŀľŅĶŊŀľĶŊŀĶŅĵĚŅĬ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 

+ȮĚŅĬěńħĔŅĶĚŅĬŏŀĔĽŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŅĶĶƞŅĚ
ŐĸŃőĨƟĨŀĭŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶěńħŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶ 

+ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŐĸŃŏĭŇĔėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶ 

+ȮĔŅĶĔŜŅĔńĭȮĨŇħĨŅĴĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
2. ĚŅĬĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĚŅĬŀŊŗĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

2.1 ĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶȮĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚıńĬīĔŇěŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ-İƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĚŅĬ
ŏĜıŅŃĔŇěľĶŊŀĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

2.2 ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĳŅĶĔŇěĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň-ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

3. ĚŅĬŏĝŇĚıńĥĬŅȮŏĮƦĬĚŅĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬȮľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬ 
 ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘȮĴŋƞĚĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔĶŃĭĺĬĚŅĬěńħĔŅĶĚŅĬŏŀĔĽŅĶȮőħĵįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňľĬƟŅĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĳŅĵŒĬȮľĶŊŀĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĪňŗŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň
ıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĬńŘĬȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĚŅĬĮĶŃěŜŅĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĨŅĴĸńĔļĦŃĕŀĚŏŀĔĽŅĶŏĮƦĬȮ0ȮĶŌĮŐĭĭȮħńĚĬňŘ 

1) ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ĔĶŃħŅļ'Ȯ 
2) ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ'Ȯ 
 

 ĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚŐįĬĳŅı 
   



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 20 

 

1) ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ĔĶŃħŅļ'Ȯ 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

 

  

 

7,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀ
ĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ 

/,ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃŏŀĔĽŅĶ
ĮĶŃĔŀĭȮ&ĩƟŅĴň'ȮĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔņľĬħ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

0,ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬȮ 
ŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ 

 

2,īŋĶĔŅĶĬņĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬŏıŊƞŀ
ĨĶĺěĽŀĭĔƞŀĬŏĽĬŀ 

4,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬȮ 
ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ-ĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ 

 

5,īŋĶĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚŒĬĶŃĭĭȮKKUDMS ŐĸŃĬņĽƞĚĚŅĬ
ĽŅĶĭĶĶĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ĩƟŅĴň' 

6,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬ
ĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 

/.,įŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀ

ėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚ 

1,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅ 

 

3,ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴ 

 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1. 

ĽƞĚŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ
ŐĔƟœĕ 

ĽƞĚŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ
ŐĔƟœĕ 

ŏĶŇŗĴĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 21 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

//,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃ
ĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ 
ĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ 

/0,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚ 
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

/1,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ
ľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň 

/6,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀ 
ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňȮ 

 /7,ŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶ 

 

0.,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ
ŐĸŃĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ 

ĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħň
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ 

įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

/2,ľńĺľĬƟŅĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭ-ŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚŒĬľĬńĚĽŊŀ 

/4,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ 
ŐĸŃĽƞĚŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀȮ 

/5,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶ
ŀīŇĔŅĶĭħňĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

 /3,įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚ
ıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴ 

 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0. 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1. 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2. 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 22 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗȮ/ ŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ĔĶŃħŅļ'ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň 

ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘ 

1. ĕńŘĬĨŀĬěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 
1) ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-ľĶŊŀŐĬĭŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 
2) ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ 
3) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅ 
4) īŋĶĔŅĶĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĔƞŀĬŏĽĬŀ 
5) ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴěŃŐěƟĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅ

ĽƞĺĬĚŅĬĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
6) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ-ĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ 
7) īŋĶĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚŐĸŃĬŜŅĽƞĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬ

ĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ĩƟŅĴň'ȮőħĵĽŅĴŅĶĩıŇěŅĶĦŅĨŅĴľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮŐĸŃĳŅėįĬĺĔȮ1,5 
2. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĽĬŀįƞŅĬİƙŅĵįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮ 

8) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĶńĭľĬńĚĽŊŀěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮIISȮBKQ 

9) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚİƙŅĵȮĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
10) įŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴ

ěŃŐěƟĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 

ĽŇŘĬĽŋħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

 

00,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭȮĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĸŃĽƞĚŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĽƞĚėŊĬĽƞĺĬĚŅĬ 

02,ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵľĶŊŀěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬ 

0/,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚ 
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

01,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬ-
ĽƞĺĬĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3. 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 23 

 

11) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
12) ľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

3. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ 
13) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮIISȮBKQȮŏĽĬŀĨƞŀ

ŀīŇĔŅĶĭħň 
14) ľńĺľĬƟŅĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭ-ŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚŒĬľĬńĚĽŊŀ 
15) įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸ

ŏıŇŗĴŏĨŇĴěŃŐěƟĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
16) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽƞĚŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

4. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĸŃŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅ 
17) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
18) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň 
19) ŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶĨŅĴĬńĵĵŃĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĬńŘĬȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸ
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20) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

5. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚėŊĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
21) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
22) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭȮĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĽƞĚėŊĬ

ľĬƞĺĵĚŅĬĽƞĺĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
23) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
24) ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵľĶŊŀěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬ 
 

2) ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ' 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĴňĬőĵĭŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵħŇěŇĪńĸȮĔŀĮĶĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶ

ĶŃĭŅħĕŀĚœĺĶńĽőėőĶĬŅȮ2019 (COVID-19) ŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭĭĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĸƞŀĚĨńĺȮŐĸŃŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮěŉĚœħƟŀŀĔŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĪŜŅȮĽƞĚĴŀĭȮŐĸŃŏĔŖĭĶńĔļŅľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮı,Ļ,Ȯ
0341ȮĸĚĺńĬĪňŗȮȮ/ȮŏĴļŅĵĬȮ0341ȮěŉĚĬŜŅĺŇīňĪŅĚħŇěŇĪńĸĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĽĬŀ
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬįƞŅĬľĬƞĺĵěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸ
ħƟĺĵĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ&Cloud Computing)ȮĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟĪňŗœħƟĶńĭĽŇĪīŇĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐĨƞĸŃĽƞĺĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘ 
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7,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀ 
ĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ 

 

/,ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&PDF file) 
ŐĸŃŐĬĭœĲĸƢȮ&ĩƟŅĴň'ȮĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔņľĬħ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

0,ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬȮ 
ŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ 

 

2,īŋĶĔŅĶĬņĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬŏıŊƞŀ
ĨĶĺěĽŀĭĔƞŀĬŏĽĬŀ 

4,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬȮ 
ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ-ĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ 

 

5,īŋĶĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚŒĬĶŃĭĭȮKKUDMS ŐĸŃĬņĽƞĚĚŅĬ
ĽŅĶĭĶĶĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ 

6,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ
ľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 

 

1,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅ 

 

3,ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴ 

 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ 
ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

 /.,įŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬ 
ŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

ĽƞĚŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ
ŐĔƟœĕ 

ĽƞĚŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ
ŐĔƟœĕ 

ŏĶŇŗĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 
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/4,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀĔƞŀĬŏĽĬŀ
įŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅȮěŅĔĬńŘĬĵƟŅĵœĲĸƢœĮĵńĚőĲĸŏħŀĶƢȮŴ./_ľĬńĚĽŊŀĶŀĽńŗĚĔŅĶŵ 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ 
ľĶŊŀĽƞĚėŊĬįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ŒĬĶŃĭĭȮKKUDMS 

 

/3,ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶȮĮĶŃĪńĭĨĶŅȮŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ
ŐĸŃĵƟŅĵœĲĸƢœĮĵńĚőĲĸŏħŀĶƢȮŴ.._ŏĸĕŅĬŋĔŅĶįŌƟĭĶŇľŅĶŵ 

/1,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦħŅĺĬƢőľĸħœĲĸƢŐĸŃěńħŏĔŖĭŒĬőĲĸŏħŀĶƢŏĽĬŀ
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮľńĺľĬƟŅĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĸĚĬŅĴ 

 

//,ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵȮĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚŒĬĶŃĭĭȮKKUDMS 

/0,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ
ľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ 
ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

 /2,įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚıŇěŅĶĦŅ 
ŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚ 

 ŏľŖĬĝŀĭ 

 /5,ŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶŐĸŃĵƟŅĵœĲĸƢœĮĵńĚ
őĲĸŏħŀĶƢȮŴ.0_ľĬńĚĽŊŀĸĚĬŅĴŐĸƟĺŵ 

 

 

/6,ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĵƟŅĵ
œĲĸƢœĮĵńĚőĲĸŏħŀĶƢȮŴ.1_ĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĽńŗĚĔŅĶŐĸƟĺŵ 

 
ĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ 

/7,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭȮKKUDMS 

 

ŏľŖĬĝŀĭ 

œĴŏľŖĬĝŀĭ 

ĔĶĦňľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ĸĚĬńħľĴŅĵ 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ 
įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃĵƟŅĵœĲĸƢœĮĵńĚ
őĲĸŏħŀĶƢȮŴ.3_ĽņľĶńĭľĬƟŅľƟŀĚ

ŀīŇĔŅĶĭħňŵ 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 
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ĳŅıĪňŗȮ0ȮŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ'ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňȮ 

  

ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘ 
/,ȮĕńŘĬĨŀĬěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 
/' ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚŒĬėĦŃ-ľĬƞĺĵĚŅĬıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-ľĶŊŀŐĬĭŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħŐĸŃěńħĪŜŅŒĬĶŌĮŐĭĭľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&NBDȮdgjc'Ȯ 
0' ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ 
1' ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭĽƞĚŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚŐĔƟœĕ 
2' īŋĶĔŅĶĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĔƞŀĬŏĽĬŀ 
3' ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴħƟĺĵĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀħŇěŇĪńĸȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭĽƞĚŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚŐĔƟœĕ 
4' ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ-ĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ 
5' īŋĶĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚŐĸŃĽƞĚľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮIISȮBKQȮœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬ

ĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ĩƟŅĴň'ȮőħĵĽŅĴŅĶĩıŇěŅĶĦŅĨŅĴľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮŐĸŃĳŅėįĬĺĔȮ1,5 
0,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶįƞŅĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

8) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĶńĭľĬńĚĽŊŀěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĚŏĺĸŅŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮIISȮBKQ 

9) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚİƙŅĵȮĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
10) įŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴ

ěŃŐěƟĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
11) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵȮĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚŒĬĶŃĭĭȮ

IISBKQȮœĮĵńĚľĬƞĺĵĶńĭȮŴŀīŇĔŅĶĭħňŵ 

0.,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮŐĸŃĵƟŅĵœĲĸƢœĮĵńĚőĲĸŏħŀĶƢȮ
Ŵ.2_ľĬńĚĽŊŀħņŏĬŇĬĔŅĶȮDMS ŐĸƟĺŵ 

0/,ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵľĶŊŀěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬ 

ĽŇŘĬĽŋħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 27 

 

1. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ 
12) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ-īŋĶĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮIISȮBKQȮ 
13) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦħŅĺĬƢőľĸħœĲĸƢŐĸŃěńħŏĔŖĭŒĬőĲĸŏħŀĶƢŏĽĬŀįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮ

ŐĸŃ-ľĶŊŀȮľńĺľĬƟŅĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĸĚĬŅĴ 
14) įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚıŇěŅĶĦŅȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭŐěƟĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦĮĶŃĽŅĬĚŅĬľĶŊŀ

ĽƞĚėŊĬŐĔƟœĕ 
15) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶȮĮĶŃĪńĭĨĶŅȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃĵƟŅĵ

œĲĸƢœĮĵńĚőĲĸŏħŀĶƢȮŴ..]ŏĸĕŅĬŋĔŅĶįŌƟĭĶŇľŅĶŵ 
2. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĸŃŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅ 

16) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶȮıĶƟŀĴĭńĬĪŉĔœĲĸƢľĬńĚĽŊŀĸĚŒĬȮ
Dmjbcp]./]ĶŀıŇěŅĶĦŅ 

17) įŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶıĶƟŀĴĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚħƟĺĵĸŅĵŏĞŖĬħŇěŇĪńĸȮıĶƟŀĴĭńĬĪŉĔœĲĸƢľĬńĚĽŊŀĸĚŒĬȮ
Dmjbcp].0]ĸĚĬŅĴŐĸƟĺȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴěŃŐěƟĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 

18) ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵȮĭńĬĪŉĔœĲĸƢľĬńĚĽŊŀĸĚŒĬȮDmjbcp].1]ĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĽńŗĚĔŅĶ
ŐĸƟĺȮľŅĔŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĳŅĶĔŇěĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚĪňŗĴňėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶěŃŏĮƦĬįŌƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮ
őħĵĭńĬĪŉĔœĲĸƢľĬńĚĽŊŀĸĚŒĬȮDmjbcp].3]ĽŜŅľĶńĭŏĸĕŅĬŋĔŅĶ 
3,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚėŊĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

19) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭȮĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃěńħĽƞĚŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮIISȮBKQȮ
ŏıŊŗŀĽƞĚėŊĬľĬƞĺĵĚŅĬĽƞĺĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮ 

20) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĭńĬĪŉĔœĲĸƢľĬńĚĽŊŀĸĚŒĬȮDmjbcp].2]ĭńĬĪŉĔįĸŒĬȮIISȮBKQȮŐĸƟĺ 
0/' ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵľĶŊŀěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬȮ 

  



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 28 

 

0,0ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħ 

 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĶŊŗŀĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ
ĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
 

0,0,/ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

 ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĴňħńĚĬňŘ 
 ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

  ĕƟŀȮ7ȮĕŀĚĶŃŏĭňĵĭĽŜŅĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĜĭńĭĪňŗȮ2 ı.Ļ. 2548 ŀīŇĭŅĵĺƞŅȮľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶȮėŊŀȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĮƦĬľĸńĔģŅĬŒĬĶŅĝĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮ 

9.1 ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňœĮĴŅĶŃľĺƞŅĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ 
9.2 ľĬńĚĽŊŀĪňŗĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĴňœĮĩŉĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŒħĞŉŗĚĴŇŒĝƞĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀĪňŗĴňœĮĩŉĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔ 
9.3 ľĬńĚĽŊŀĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŒħĞŉŗĚĴŇŒĝƞĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮľĶŊŀĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĴňĴŅĩŉĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ 
9.4 ŏŀĔĽŅĶĪňŗĪŅĚĶŅĝĔŅĶěńħĪŜŅĕŉŘĬŏıŊŗŀŏĮƦĬľĸńĔģŅĬŒĬĶŅĝĔŅĶ 
9.5 ŏŀĔĽŅĶĪňŗĪŅĚĶŅĝĔŅĶěńħĪŜŅĕŉŘĬĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮľĶŊŀĕƟŀĭńĚėńĭ 
9.6 ĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶľĶŊŀľĬńĚĽŊŀĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

 ĕƟŀȮ27ȮľĬńĚĽŊŀŀŊŗĬȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀľĶŊŀŏŀĔĽŅĶŀŊŗĬŒħĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏıŊŗŀ
ŏĮƦĬľĸńĔģŅĬŒĬĶŅĝĔŅĶȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĳŅıĩƞŅĵȮĲƕĸƢĴȮŐĩĭĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚȮŐĩĭĭńĬĪŉĔĳŅıȮŐĸŃȮĽŊŗŀĔĸŅĚĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸħƟĺĵȮ
ľĶŊŀľĬńĚĽŊŀĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮĪňŗĵŊŗĬĨƞŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœħƟĶńĭŏĕƟŅĪŃŏĭňĵĬȮĶńĭľĬńĚĽŊŀĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶŐĸƟĺȮ
ĴňĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĔĶŃĪĶĺĚȮĪĭĺĚȮĔĶĴȮěŃĔŜŅľĬħĕŉŘĬŒĝƟĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŏĺƟĬŐĨƞĴňŐĭĭĨŅĴĔġľĴŅĵŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚŒľƟ
ĪŜŅĨŅĴŐĭĭȮŏĝƞĬȮőĜĬħȮŐįĬĪňŗȮŐĭĭȮŐįĬįńĚȮĽńĠĠŅȮľĸńĔģŅĬȮĔŅĶĽŊĭĽĺĬŐĸŃĽŀĭĽĺĬȮŐĸŃėŜŅĶƟŀĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĽŊŗŀĔĸŅĚĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĨŅĴĺĶĶėľĬŉŗĚȮľĴŅĵėĺŅĴĩŉĚȮĽŊŗŀŒħȮŕȮĪňŗŀŅěŒĝƟĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸœħƟħƟĺĵȮŀŋĮĔĶĦƢĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŏĝƞĬȮŐįƞĬĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪĮŐĴƞŏľĸŖĔȮěŅĬŐĴƞŏľĸŖĔȮŐįƞĬĞňħň+ŀƞŅĬŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮľĶŊŀŐįƞĬħŇěŇĪńĸ
ŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢȮŏĮƦĬĨƟĬŵ 
  ĕƟŀȮ2ȮŐľƞĚĶŃŏĭňĵĭĽŜŅĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2'Ȯı,Ļ,Ȯ0342ȮŐĸŃĕƟŀȮ2ȮŐľƞĚ
ĶŃŏĭňĵĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĶŃĭŋĺƞŅȮŴľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŵȮľĴŅĵĩŉĚȮľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗ
ěńħĪŜŅȮĸĚĬŅĴĽńŗĚĔŅĶȮĶńĭĽƞĚŐĸŃěńħŏĔŖĭħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
 Ȯ 
 ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

  ĬŅĚĦńģĽŋĶňĵƢȮľĺńĚĽĩŇĨĺĚļƢȮ&034/' ŀīŇĭŅĵėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 
1) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĴňĺŇīňĔŅĶĝńħŏěĬȮŏıĶŅŃĴňĶŌĮŐĭĭŒĬĸńĔļĦŃĨƞŅĚŕȮĴňĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮŴľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŵȮĨŅĴĪňŗĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĔŜŅľĬħȮěŉĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĩŌĔĬŜŅĴŅŒĝƟ
ŐĭĭĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃŏĮƦĬĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬŕȮŏĝƞĬȮħƟŅĬőĪĶĽŅĶȮőĪĶĻńıĪƢȮłĸł 
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2) ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶȮȮėŊŀȮĔŅĶĽńŗĚĔŅĶȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶĔŜŅľĬħĔġŏĔĦĤƢ
ĞŉŗĚěŃĪŜŅŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĪŜŅŒľƟĔŅĶĽńŗĚĔŅĶĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮ 

3) ŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶıĵŅĬȮľĶŊŀľĸńĔģŅĬĪňŗĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮőħĵĽŇŗĚĪňŗĮĶŅĔĢŀĵŌƞŒĬľĸńĔģŅĬĪŅĚĶŅĝĔŅĶȮĩŊŀŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮȮ 

4) ŏĮƦĬľĸńĔģŅĬŀƟŅĚŀŇĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭȮľĸńĔģŅĬěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃŐĴƞĬĵŜŅȮ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏŀĔĽŅĶĨĶĺěĽŀĭœħƟĺƞŅŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃĩŊŀĺƞŅĽŇŗĚĪňŗĮĶŅĔĢŀĵŌƞŒĬŏŀĔĽŅĶėŊŀĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚ 

 
 ĮĶŃŏĳĪĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 
 ĴňĔŅĶěńħŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶœħƟľĸŅĵľĸŅĵĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢȮħńĚĬňŘ 

1) ěńħŐĭƞĚĨŅĴĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĶŃŏĭňĵĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮı,Ļ,034/ȮěńħŐĭƞĚ
ŀŀĔŏĮƦĬȮ11 ĮĶŃŏĳĪȮħńĚĬňŘ  

(1) ľĬńĚĽŊŀĳŅĵĬŀĔ ėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĨŇħĨƞŀĚŅĬĪňŗŏĮƦĬŐĭĭıŇīňĔŅĶȮőħĵŒĝƟĔĶŃħŅļĪňŗĴňĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĪňŗŒĝƟĨŇħĨƞŀĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮĪńŘĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŐĸŃĴŇŒĝƞĽƞĺĬ
ĶŅĝĔŅĶȮľĶŊŀĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮěńħĪŜŅĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

(2) ľĬńĚĽŊŀĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĨŇħĨƞŀĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĽƞĺĬĚŅĬľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĝƟĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮěńħĪŜŅĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

(3) ľĬńĚĽŊŀĮĶŃĪńĭĨĶŅȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĪňŗĮĶŃĪńĭĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĪĬĔŅĶĸĚĝŊŗŀȮőħĵįŌƟĴň
ŀŜŅĬŅěĸĚĬŅĴŀŅěĴŀĭľĴŅĵŒľƟľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬȮľĶŊŀľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĸĚĝŊŗŀĵƞŀĔŜŅĔńĭĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮěńħĪŜŅĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮŒĝƟŏĜıŅŃĔĶĦňĪňŗœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĽŜŅėńĠȮœħƟŐĔƞȮ 

- ĔŅĶĕŀĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
- ȮĔŅĶĽƞĚĽŜŅŏĬŅŏŀĔĽŅĶȮĽŇŗĚĕŀĚȮŏŀĔĽŅĶȮľĶŊŀĭĶĶĦĽŅĶȮ 
- ĔŅĶĨŀĭĶńĭĪĶŅĭĪňŗœĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĽŜŅėńĠȮľĶŊŀĔŅĶŏĚŇĬȮ 
- ĔŅĶŐěƟĚįĸĚŅĬĪňŗœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶœĮŐĸƟĺŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪĶŅĭȮ 
- ĔŅĶŏĨŊŀĬŏĶŊŗŀĚĪňŗėƟŅĚȮ 
- ŏĶŊŗŀĚĞŉŗĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮőħĵĪŜŅŏĮƦĬėŜŅĽńŗĚŒľƟŒĝƟľĬńĚĽŊŀĮĶŃĪńĭĨĶŅ 

(4) ľĬńĚĽŊŀĶŃŏĭňĵĭȮėŊŀȮĭĶĶħŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗįŌƟĴňŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗœħƟĺŅĚœĺƟȮőħĵŀŅĻńĵŀŜŅĬŅěĪŅĚ
ĔġľĴŅĵľĶŊŀœĴƞĔŖœħƟȮŏıŊŗŀĩŊŀŏĮƦĬľĸńĔĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃěŜŅȮěńħĪŜŅĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

(5) ľĬńĚĽŊŀĕƟŀĭńĚėńĭȮėŊŀȮĭĶĶħŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗįŌƟĴňŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗĔŜŅľĬħŒľƟŒĝƟȮȮőħĵŀŅĻńĵŀŜŅĬŅěĪŅĚ
ĔġľĴŅĵŒľƟĔĶŃĪŜŅœħƟȮěńħĪŜŅĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

(6) ľĬńĚĽŊŀėŜŅĽńŗĚȮėŊŀȮĭĶĶħŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽńŗĚĔŅĶŒľƟĮĢŇĭńĨŇőħĵĝŀĭħƟĺĵĔġľĴŅĵȮěńħĪŜŅ
ĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

(7) ľĬńĚĽŊŀĮĶŃĔŅĻȮėŊŀȮĭĶĶħŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĮĶŃĔŅĻȮľĶŊŀĝňŘŐěĚŒľƟĪĶŅĭȮľĶŊŀŐĬŃ
ŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮȮěńħĪŜŅĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 
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(8) ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňȮľĶŊŀįŌƟĴňŀŜŅĬŅěŀŀĔŒľƟŐĔƞįŌƟŀŊŗĬŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĴŀĭŒľƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮľĶŊŀĪŜŅĔŅĶŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŐĪĬȮĳŅĵŒĨƟŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮľĶŊŀįŌƟĴŀĭ
ŀŜŅĬŅěŒľƟěńħĪŜŅĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

(9) ľĬńĚĽŊŀĳŅļŅŀńĚĔķļȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĪňŗěńħĪŜŅŏĮƦĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮĨŇħĨƞŀĚŅĬĪňŗŏĮƦĬŐĭĭıŇīňĔŅĶ
ľĶŊŀœĴƞŏĮƦĬıŇīňĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔńĭĭŋėėĸľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪńŘĚŐĭĭĸĚĝŊŗŀŏĨŖĴ
ŐĸŃœĴƞĸĚĝŊŗŀŏĨŖĴȮěńħĪŜŅĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

(10) ľĬńĚĽŊŀĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪŜŅĕŉŘĬľĶŊŀĶńĭœĺƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬȮėŊŀľĬńĚĽŊŀĪňŗĽƞĺĬĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵěńħĪŜŅ
ĕŉŘĬĬŀĔěŅĔĪňŗĔĸƞŅĺĴŅŐĸƟĺĕƟŅĚĨƟĬȮľĶŊŀľĬńĚĽŊŀĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŒħĪňŗĴŇŒĝƞĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĴňĴŅĩŉĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĽƞĺĬĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĶńĭœĺƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬȮŀŅĪŇȮľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚȮ
ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮ 

(11) œĮĶļĦňĵƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮľĶŊŀȮŀňŏĴĸȮěńħĪŜŅŐĸŃĶńĭĽƞĚĨŅĴŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 
0' ŐĭƞĚĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴĸńĭȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1 ĝńŘĬȮėŊŀ &ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ*Ȯ034/' 

     (1) ĸńĭĪňŗĽŋħ (Top Secret) ŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħȮŏĔňŗĵĺĔńĭĕƞŅĺĽŅĶĺńĨĩŋȮľĶŊŀĭŋėėĸȮ
ľŅĔėĺŅĴĸńĭħńĚĔĸƞŅĺĪńŘĚľĴħľĶŊŀŏıňĵĚĭŅĚĽƞĺĬĶńŗĺœľĸœĮĩŉĚĭŋėėĸįŌƟœĴƞĴňľĬƟŅĪňŗœħƟĪĶŅĭȮěŃĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ
ľĶŊŀŏĮƦĬŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĽƞĺĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĴńŗĬėĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵľĶŊŀėĺŅĴĽĚĭŏĶňĵĭĶƟŀĵĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮľĶŊŀıńĬīĴŇĨĶŀĵƞŅĚĶƟŅĵŐĶĚĪňŗĽŋħ 

      (2)  ĸńĭĴŅĔȮ(Secret) ŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĴŅĔŏĔňŗĵĺĔńĭĕƞŅĺĽŅĶȮĺńĨĩŋȮľĶŊŀĭŋėėĸȮĞŉŗĚľŅĔ
ľŅĔėĺŅĴĸńĭħńĚĔĸƞŅĺĪńŘĚľĴħľĶŊŀŏıňĵĚĭŅĚĽƞĺĬĶńŗĺœľĸœĮĩŉĚĭŋėėĸįŌƟœĴƞĴňľĬƟŅĪňŗœħƟĪĶŅĭȮěŃĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ
ľĶŊŀŏĮƦĬŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĽƞĺĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĴńŗĬėĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵľĶŊŀėĺŅĴĽĚĭŏĶňĵĭĶƟŀĵĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮľĶŊŀėĺŅĴĽĚĭŏĶňĵĭĶƟŀĵŒĬĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶŀĵƞŅĚĶƟŅĵŐĶĚ 

  (3) ĸńĭȮ&Confidential) ŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĴŅĔŏĔňŗĵĺĔńĭĕƞŅĺĽŅĶȮĺńĨĩŋȮľĶŊŀĭŋėėĸȮĞŉŗĚ
ľŅĔľŅĔėĺŅĴĸńĭħńĚĔĸƞŅĺĪńŘĚľĴħľĶŊŀŏıňĵĚĭŅĚĽƞĺĬĶńŗĺœľĸœĮĩŉĚĭŋėėĸįŌƟœĴƞĴňľĬƟŅĪňŗœħƟĪĶŅĭȮěŃĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ
ŏĽňĵľŅĵľĶŊŀŏĮƦĬŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĽƞĺĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĶŅĝĔŅĶľĶŊŀĨƞŀŏĔňĵĶĨŇĳŌĴŇĕŀĚĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇľĶŊŀ
ıńĬīĴŇĨĶœħƟ 

 ĪńŘĚĬňŘȮľĬńĚĽŊŀĪňŗœĴƞıŉĚŏĮƕħŏįĵŒľƟįŌƟœĴƞĴňľĬƟŅĪňŗĪĶŅĭȮőħĵĽĚĺĬŒľƟĪĶŅĭŏĜıŅŃĭŋėėĸĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĨƟŀĚĪĶŅĭȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĽƞĺĬĚŅĬŏĪƞŅĬńŘĬŒľƟĶŃĭŋĕƟŀėĺŅĴĮĔĮƕħȮ&Restricted)  

 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭľĬńĚĽŊŀĸńĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŒľƟĩŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĔġľĴŅĵȮľĶŊŀĶŃŏĭňĵĭĺƞŅħƟĺĵĔŅĶ
ĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐľƞĚĝŅĨŇȮľĶŊŀĶŃŏĭňĵĭĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶĔŜŅľĬħ 
  3)  ŐĭƞĚĨŅĴĶŃħńĭĝńŘĬėĺŅĴŏĶŖĺĕŀĚŏŀĔĽŅĶȮĞŉŗĚľĬńĚĽŊŀĪňŗĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇŒľƟŏĶŖĺĔĺƞŅĮĔĨŇȮŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĪňŗĨƟŀĚ
ěńħĽƞĚŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚĽŅĶĭĶĶĦħƟĺĵėĺŅĴŏĶŖĺŏĮƦĬıŇŏĻļȮľŅĔœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħľĶŊŀėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬĬńŘĬȮ
ŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŐĔƞĶŅĝĔŅĶŀŅěĴňėĺŅĴįŇħĪŅĚĺŇĬńĵȮĪŅĚŀŅĠŅľĶŊŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪŅĚŐıƞĚŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦňȮ
ŐĭƞĚŏĮƦĬȮ3 ĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮħƞĺĬĪňŗĽŋħȮħƞĺĬĴŅĔȮŐĸŃȮħƞĺĬ &ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ*Ȯ034/' 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 31 

 

  4)  ŐĭƞĚĨŅĴĝƞĺĚŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏŀĔĽŅĶĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬľĶŊŀĶńĭœĺƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĴňĶŃĵŃŏĺĸŅ
ľĶŊŀĝƞĺĚŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬœĴƞŏĪƞŅĔńĬȮĭŅĚĝĬŇħĴňŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽńŘĬȮĭŅĚĝĬŇħĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĔŖěŃĨƟŀĚŏĔŖĭœĺƟĨĸŀħœĮȮőħĵ
ĽŅĴŅĶĩěŜŅŐĬĔŏŀĔĽŅĶœħƟħńĚĬňŘ &ĺŇĻĮƤĨĵƢȮĝńĵĝƞĺĵ*Ȯ034/' 
   &1) ŏŀĔĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĽƞĺĬŒľĠƞěŃĴňŀŅĵŋĚŅĬ
ĮĶŃĴŅĦȮ1-3 ĮƖȮĞŉŗĚĨƟŀĚŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶœĺƟŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
   &2) ŏŀĔĽŅĶĔŉŗĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬŕȮįƞŅĬœĮŐĸƟĺȮĴňĔŅĶŏĶňĵĔŒĝƟĚŅĬ
ĭŅĚėĶńŘĚȮľĶŊŀĵńĚœĴƞėĶĭŀŅĵŋĔŅĶŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĔŜŅľĬħŒĬĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚŕȮŏŀĔĽŅĶŏľĸƞŅĬňŘŀŅěœħƟĶńĭĔŅĶőŀĬĵƟŅĵœĮ
ěńħŏĔŖĭĪňŗĻŌĬĵƢěńħŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶȮŏıŊŗŀĶŀĔŅĶőŀĬĵƟŅĵœĮĵńĚľŀěħľĴŅĵŏľĨŋȮľĶŊŀĪŜŅĸŅĵľŅĔŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅ 
   &3)  ŏŀĔĽŅĶĽŇŘĬĔĶŃŐĽĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬŕȮįƞŅĬœĮŐĸƟĺŐĸŃœĴƞĴňĔŅĶ
ŏĶňĵĔŒĝƟĚŅĬŀňĔĨƞŀœĮȮŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅėĺŅĴĽŜŅėńĠěŃőŀĬĵƟŅĵœĮĵńĚľŀěħľĴŅĵŏľĨŋŐĸŃĪŜŅĸŅĵŏŀĔĽŅĶĪňŗœĴƞĽŜŅėńĠ 

3'ȮŐĭƞĚĨŅĴĳŅĶĔŇěŀĚėƢĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮ&ĺŇĻĮƤĨĵƢȮĝńĵĝƞĺĵ*Ȯ034/' 
 &/'ȮŏŀĔĽŅĶĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪńŗĺœĮȮ&General administrative/ Housekeepings records) ėŊŀȮ

ŏŀĔĽŅĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěŜŅĺńĬȮőħĵœĴƞĜıŅŃŏěŅŃěĚĺƞŅĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĬƟŅĪňŗľĸńĔĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ŀŅĪŇȮŐĭĭĲŀĶƢĴĕŀŒĝƟĶĩĽƞĺĬĔĸŅĚȮŐĭĭĲŀĶƢĴĕŀŒĝƟľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮ 

 &0'ȮŏŀĔĽŅĶĳŅĶĔŇěľĸńĔȮ(Functional Unique records) ėŊŀȮŏŀĔĽŅĶĪňŗěńħĪŜŅĕŉŘĬľĶŊŀĶńĭœĺƟŀĵƞŅĚ
ŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĨŅĴľĬƟŅĪňŗĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ-ľĬƞĺĵĚŅĬȮŀŅĪŇȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴőėĶĚĔŅĶȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

4'ȮŐĭƞĚĨŅĴĶŌĮĸńĔļĦƢŏŀĔĽŅĶȮœħƟŐĔƞȮ&ĺŇĻĮƤĨĵƢȮĝńĵĝƞĺĵ*Ȯ034/' 
 &/'ȮŏŀĔĽŅĶĨňıŇĴıƢȮ&Printed material) ėŊŀȮŏŀĔĽŅĶĪňŗĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĔŅĶıŇĴıƢĸĚĭĬĺńĽħŋœĴƞĺƞŅěŃ

ŏĮƦĬĔĶŃħŅļȮıĸŅĽĨŇĔȮľĶŊŀįƟŅ 
 &0' ŏŀĔĽŅĶœĴƞĨňıŇĴıƢ &Non printed material) ėŊŀȮŏŀĔĽŅĶĪňŗĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĸĚĺńĽħŋħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮ

ĪňŗœĴƞŒĝƞĔŅĶıŇĴıƢľĶŊŀħƟĺĵĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŏĝƞĬȮĺŇħŇőŀȮĳŅıĩƞŅĵȮŏĪĮĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚ 
 &1'ȮŏŀĔĽŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&Electronic material)ȮėŊŀȮŏŀĔĽŅĶĪňŗĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĶŃĭĭȮ

ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŏĝƞĬȮœĲĸƢĳŅıȮœĲĸƢŏĽňĵĚȮœĲĸƢĽŊŗŀĽŃĽĴ 
5'ȮŐĭƞĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃȮőħĵŒĝƟŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃľĸńĔȮ&Subject) ĪňŗĮĶŅĔĢŒĬŏŀĔĽŅĶŏĮƦĬŏĔĦĤƢȮŀŅĪŇ 

&ĺŇĻĮƤĨĵƢȮĝńĵĝƞĺĵ*Ȯ034/' 
 &/'ȮŏŀĔĽŅĶĪŅĚĔġľĴŅĵȮŏĝƞĬȮĔġȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĽńĠĠŅ 
 &0'ȮŏŀĔĽŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮŒĭŏĽĬŀĶŅėŅȮŒĭŏĽĶŖěĶńĭŏĚŇĬȮŒĭŐěƟĚľĬňŘȮŒĭĔŜŅĔńĭĳŅļň 
 &1'ȮŏŀĔĽŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮĪŃŏĭňĵĬĮĶŃĺńĨŇȮėŜŅĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚȮėŜŅĽńŗĚĭĶĶěŋȮľĸńĔģŅĬĔŅĶĸŅȮ

ľĸńĔģŅĬĔŅĶĴŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
 &2'ȮŏŀĔĽŅĶĽƞĺĬĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮĳŅıĩƞŅĵĭŋėėĸȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃěŜŅĨńĺȮ 
8) ŐĭƞĚĨŅĴėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚŏŀĔĽŅĶȮħńĚĬňŘȮ(Franks, 2013; University of Washington, 2015; 

ĺŇĻĮƤĨĵƢȮĝńĵĝƞĺĵ*Ȯ034/)  
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 1)  ŏŀĔĽŅĶœĴƞĽŜŅėńĠȮ(Non-Essential Records) ėŊŀŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅĬƟŀĵȮľĶŊŀœĴƞĴňėŋĦėƞŅĨƞŀ
ŀĚėƢĔŅĶȮŒĝƟŏıňĵĚŐěƟĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮľŅĔŏŀĔĽŅĶŏľĸƞŅĬňŘĽŌĠľŅĵĔŖĽŅĴŅĶĩĔŌƟėŊĬœħƟȮŏĝƞĬȮĶŅĵĔŅĶĽŇĬėƟŅȮŐįƞĬıńĭőęļĦŅȮ
E-Mail ľĶŊŀľĬńĚĽŊŀŏĺňĵĬĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐěƟĚŏĺňĵĬŐĸŃŏľĨŋĔŅĶĦƢĽŇŘĬĽŋħĸĚŐĸƟĺȮŏĮƦĬĨƟĬ  

 2)  ŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Useful Records) ėŊŀŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚŏĴŊŗŀŏĽĶŖěĽŇŘĬ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸƟĺĔŖěŃľĴħėŋĦėƞŅœĮȮŏŀĔĽŅĶŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩįĸŇĨŒľĴƞȮľĶŊŀĬŜŅĴŅŐĪĬĪňŗĝŋħŏħŇĴĪňŗ
ŏĽňĵľŅĵœħƟȮľŅĔĽŌĠľŅĵŀŅěĪŜŅŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬœĴƞĽŃħĺĔĽŅĵŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŏĝƞĬȮŐĭĭĕŀŒĝƟľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮŐĭĭĕŀ
ŒĝƟĶĩĵĬĨƢȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨŇħĨƞŀȮěħľĴŅĵőĨƟĨŀĭȮŐįĬĔŅĶĨĸŅħȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
  3) ŏŀĔĽŅĶĽŜŅėńĠȮ(Important Records) ėŊŀȮŏŀĔĽŅĶĪňŗěńħĪŜŅĕŉŘĬľĶŊŀĶńĭœĺƟĨŅĴĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮŏĮƦĬıĵŅĬľĸńĔģŅĬĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮľŅĔŏŀĔĽŅĶĬňŘĽŌĠ
ľŅĵĽŅĴŅĶĩěńħĪŜŅŒľĴƞĪħŐĪĬœħƟŐĨƞĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅĬĺĬĴŅĔȮȮŏĽňĵŏĺĸŅȮŐĸŃŐĶĚĚŅĬȮŏĝƞĬȮľĸńĔĽŌĨĶȮėŌƞĴŊŀĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮ
ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮőėĶĚĔŅĶȮŐįĬȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨŇħĨƞŀĪŅĚīŋĶĔŇěȮĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĞŊŘŀĕŅĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 4)  ŏŀĔĽŅĶĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħȮ(Vital Records) ėŊŀȮŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅŐĸŃėĺŅĴȮĽŜŅėńĠȮĴňįĸĨƞŀėĺŅĴŀĵŌƞ
ĶŀħȮėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŒĝƟŀƟŅĚŀŇĚŒĬĝńŘĬĻŅĸŒĬĔĶĦňĪňŗŏĔŇħĔŅĶĲƚŀĚĶƟŀĚȮěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔŅĶŏĮƦĬľĸńĔģŅĬĪŅĚĔġľĴŅĵȮĔŅĶŏĚŇĬ įĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮľŅĔĽŌĠľŅĵ
ľĶŊŀĩŌĔĪŜŅĸŅĵœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĪŜŅĕŉŘĬĪħŐĪĬŒľĴƞœħƟȮľĶŊŀĽŜŅŏĬŅŏŀĔĽŅĶŀŅěœĴƞĴňėŋĦėƞŅŏĪƞŅĔńĭĨƟĬĜĭńĭȮŏĝƞĬȮĽńĠĠŅȮ
ĽŇĪīŇĭńĨĶȮĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ ŐįĬīŋĶĔŇěȮŏŀĔĽŅĶěńħĨńŘĚľĶŊŀĩŊŀėĶŀĚĔĶĶĴĽŇĪīŇśȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĮƦĬĴĨŇěŅĔĪňŗĮĶŃĝŋĴŀńĬěŃ
ĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮĽńĠĠŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚŒĬŀħňĨŐĸŃĮƤěěŋĭńĬȮĶľńĽŏĕƟŅĽŌƞȮSoftwareȮĕƟŀĴŌĸľĸńĔģŅĬĪŅĚĔġľĴŅĵȮ
ĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĔŜŅĸńĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŀĵŌƞȮŏŀĔĽŅĶĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
  Ȯ 

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ 
 ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶȮŏĬŊŗŀĚħƟĺĵŀĚėƢĔŅĶĨƟŀĚ

ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĪńĬŏľĨŋĔŅĶĦƢŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
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ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĽŜŅėńĠȮėŊŀȮ&1) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶȮȮ&2) ĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅŐĸŃ
ĔŅĶĔŜŅěńħŏŀĔĽŅĶȮ&3) ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ&4) ĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħȮ&5) ĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĭŋėĸŅĔĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&6) ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŐĔƟœĕĶŃĭĭŏŀĔĽŅĶȮ&ĺŇĻĮƤĨĵƢȮĝńĵĝƞĺĵ*Ȯ034/'ȮŐĽħĚħńĚŐįĬĳŅı 
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ĭĶĶĦŵȮľĴŅĵĩŉĚȮĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŏŀĔĽŅĶȮŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞȮĔŅĶěńħĪŜŅȮĔŅĶĶńĭȮĔŅĶĽƞĚȮĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅȮĔŅĶĵŊĴȮ
ěĬĩŉĚĔŅĶĪŜŅĸŅĵȮőħĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŇěĔĶĶĴħńĚĬňŘ 

  (1) ĔŅĶěńħĪŜŅȮėŊŀȮĶƞŅĚȮŏĕňĵĬȮŐĨƞĚȮŐĸŃıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀȮĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 
  (2)  ĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭŐĸŃĽƞĚľĬńĚĽŊŀ ėŊŀȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ+ŏĕƟŅȮŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĽƞĚŀŀĔ

ľĬńĚĽŊŀĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴňȮ0ȮŐĭĭȮœħƟŐĔƞȮŒĝƟĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮŐĸŃĔŅĶ
ŒĝƟĽĴŋħĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭȮŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĽƞĚȮĔŅĶĬŜŅĽƞĚŐĸŃĶńĭľĬńĚĽŊŀěŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĽŜŅľĶńĭĶńĭŐĸŃĽƞĚ
ľĬńĚĽŊŀĔŖœħƟőħĵįŌƟĶńĭĸĚĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀŒĬŀŋĮĔĶĦƢľĶŊŀįŌƟĶńĭŏĸŊŀĔĶńĭľĬńĚĽŊŀěŅĔŀňŏĴĸĳŅĵŒĨƟĭńĠĝňįŌƟŒĝƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

  (3)  ĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅľĬńĚĽŊŀȮėŊŀĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅĨƟĬĜĭńĭȮľĶŊŀĽŜŅŏĬŅľĬńĚĽŊŀŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ĽƞĺĬĚŅĬľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĴňĽĳŅıĽĴĭŌĶĦƢȮĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬœħƟȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔŅĶŏĔŖĭĶŃľĺƞŅĚĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĔŖĭŏĴŊŗŀĮĢŇĭńĨŇ
ŏĽĶŖěŐĸƟĺȮŐĸŃĔŅĶŏĔŖĭœĺƟŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

  (4)  ĔŅĶĵŊĴ ĔŅĶĵŊĴľĬńĚĽŊŀĪňŗěńħŏĔŖĭŐĸƟĺŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

1. ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ 

2. ĶŏŀĔĽŅĶ 

2.ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶĔŜŅěńħŏŀĔĽŅĶ 

3.ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

4.ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħ 

5.ȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĭŋėĸŅĔĶ 

6.ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŐĔƟœĕĶŃĭĭŏŀĔĽŅĶ 
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  (5)  ĔŅĶĪŜŅĸŅĵȮŀŅĵŋĔŅĶŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀȮŒľƟŏĮƦĬĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮőħĵĳŅĵŒĬȮ4.ȮĺńĬ
ľĸńĚĺńĬĽŇŘĬĮƖĮĢŇĪŇĬȮŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀȮŏŀĔĽŅĶȮľĶŊŀĕƟŀĽŀĭȮĽŜŅĶĺěľĬńĚĽŊŀȮŏŀĔĽŅĶȮľĶŊŀ
ĕƟŀĽŀĭĪňŗľĴħŀŅĵŋĔŅĶŏĔŖĭŒĬĮƖĬńŘĬȮľĶŊŀĨŅĴĪňŗĽƞĺĬĚŅĬĔŜŅľĬħȮěńħĪŜŅĭńĠĝňľĬńĚĽŊŀȮŏŀĔĽŅĶȮľĶŊŀĕƟŀĽŀĭĕŀĪŜŅĸŅĵȮ
ŏĽĬŀľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬıŇěŅĶĦŅŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĪŜŅĸŅĵľĬńĚĽŊŀŐĸŃĕƟŀĽŀĭĮĶŃěŜŅĽƞĺĬĚŅĬľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 
  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĴňĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŏĶňĵĔĺƞŅȮŴĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶŵȮėŊŀȮĔŅĶĬŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĽĶŖěŐĸƟĺŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶȮ
ĪĶŅĭľĶŊŀĸĚĬŅĴŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŏıŊŗŀŒľƟĶŅĝĔŅĶĬńŘĬȮŕȮħŜŅŏĬŇĬĨƞŀœĮĨŅĴĽŅĵĚŅĬěĬŏĽĶŖěĽŇŘĬȮőħĵŒĬĔŅĶŏĽĬŀ
ľĬńĚĽŊŀŒľƟŏĽĬŀœĮĨŅĴĽŅĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĨŅĴĸŜŅħńĭĝńŘĬįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĵĔŏĺƟĬĔĶĦňħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ&ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ*Ȯ
Ĵ,Į,Į,' 

   /'ȮŏĶŊŗŀĚĪňŗĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĝńŘĬėĺŅĴŏĶŖĺľĶŊŀŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĩŉĚĭŋėėĸŒľƟŏĽĬŀőħĵĨĶĚœħƟ ŐĨƞĨƟŀĚĶŅĵĚŅĬ
ŒľƟįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĪĶŅĭħƟĺĵ  

   0'ȮŏĶŊŗŀĚĪňŗĴňĔġľĴŅĵȮĔġȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĶŃŏĭňĵĭȮĔŜŅľĬħœĺƟőħĵŏĜıŅŃȮŏĝƞĬ ŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬȮĔŅĶĔĸƞŅĺľŅ
ľĶŊŀŀŋĪīĶĦƢėŜŅĽńŗĚĨƞŀįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĝńŘĬŏľĬŊŀĕŉŘĬœĮȮ 

  ĺŇīňŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀȮȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟĶĺĭĶĺĴŏĶŊŗŀĚŏĽĬŀȮȮėĺĶŐĵĔľĬńĚĽŊŀĪňŗŏĽĬŀŀŀĔŏĮƦĬĮĶŃŏĳĪȮŕȮħńĚĬňŘ 

     ŏĶŊŗŀĚŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ 

     ŏĶŊŗŀĚŏıŊŗŀĪĶŅĭ 

     ŏĶŊŗŀĚĪňŗĨƟŀĚĽńŗĚĔŅĶ 

     ŏĶŊŗŀĚŏıŊŗŀĸĚĬŅĴ 

  ŏĶŊŗŀĚĸńĭȮȮŒľƟŐĵĔĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶȮȮı,Ļ,Ȯ2544ȮőħĵĴň
ľńĺľĬƟŅĚŅĬĭĶŇľŅĶŐĸŃīŋĶĔŅĶȮŏĮƦĬĬŅĵĪŃŏĭňĵĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĸńĭȮĞŉŗĚĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĕƞŅĽŅĶ
ĸńĭȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĪŃŏĭňĵĬĶńĭȮĪŃŏĭňĵĬĽƞĚȮŐĸŃĪŃŏĭňĵĬėĺĭėŋĴŏŀĔĽŅĶĸńĭĞŉŗĚěŃĔĸƞŅĺĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŀœĮ 

  ŏĶŊŗŀĚħƞĺĬȮȮħƞĺĬĴŅĔȮȮħƞĺĬĪňŗĽŋħȮȮŒľƟŐĵĔŀŀĔĮĢŇĭńĨŇőħĵŏĶŖĺŐĸŃĶňĭŏĽĬŀįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĪńĬĪň 

 
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ (ĮĳŅĺħňȮĮĶŃěńĔļƢĻŋĳĬŇĨŇ*Ȯ0334*ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽĴĝŅĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŏħŏĭŅŃ*Ȯ0341' 
/'ȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮŏıĶŅŃŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ

ĨńħĽŇĬŒěĺŅĚŐįĬȮŐĸŃĺŇĬŇěĜńĵĽńŗĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĴňľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ
ŒĬĔŅĶěńħĪŜŅŏĽĬŀŏĽĬŀŏĶŊŗŀĚŏıŊŗŀĽńŗĚĔŅĶȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĵƞŀľĶŊŀĭńĬĪŉĔĽĶŋĮĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚȮĝƞĺĵŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩĨńħĽŇĬŒěŒĬ
ĮĶŃŏħŖĬħƞŅĚȮŕȮœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĝƞĺĵŒľƟĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒě 

0'ȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĔńĭĭŋėĸȮŐĸŃĭŋėėĸĔńĭĭŋėėĸȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮ
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ĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĪňŗĨŇħĨƞŀĶŃľĺƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗĔŜŅľĬħȮĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěŀńĬħňŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮőħĵŏĜıŅŃŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦœĺƟŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŏħňĵĺĔńĬȮĵƞŀĴěŃ
ĪŜŅŒľƟĔŅĶĨŇħĨƞŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬœĮőħĵĽŃħĺĔŐĸŃĶĺħŏĶŖĺĵŇŗĚĕŉŘĬȮȮȮȮȮ 

1'ȮŏĮƦĬľĸńĔģŅĬŀƟŅĚŀŇĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıĶŅŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪŋĔŀĵƞŅĚĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟĺĵĶŃĭĭ
ŏŀĔĽŅĶȮőħĵŏĜıŅŃľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶĪňŗĨƟŀĚŒĝƟľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏĮƦĬ
ľĸńĔģŅĬŀƟŅĚŀŇĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮľĶŊŀĔŅĶĪŜŅĕƟŀĨĔĸĚȮĪńŘĚŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚįŌƟĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĺńĬŏĺĸŅĪňŗěńħĪŜŅľĶŊŀĺńĬŏĺĸŅŒĬ
ĔŅĶĶńĭȮĸƟĺĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬŒĬĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚœħƟĪńŘĚĽŇŘĬȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĬńŘĬȮĔŅĶŐĽħĚĽĩŅĬŃĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺȮȮȮȮȮȮ
ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚŏĨŊŀĬėĺŅĴěŜŅĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħƟĺĵ 

2'ȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬȮĔŅĶěńħľĬńĚĽŊŀȮĔŅĶěńħľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŒľƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶėƟĬŏŀĔĽŅĶȮŏıĶŅŃěŃĽŅĴŅĶĩĔĶŃĪŜŅœħƟőħĵĽŃħĺĔȮĶĺħŏĶŖĺȮĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮĽƞĚįĸŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı Ȯ 
  
 ĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĪňŗĴňįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

 ĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃėĺŅĴĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&ĽĴĝŅĵȮŏħŏĭŅŃ*Ȯ0341'Ȯ 
 /'ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦœħƟŀĵƞŅĚħňĨƟŀĚĻŉĔļŅĶŃŏĭňĵĭĚŅĬ
ĽŅĶĭĶĶĦŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮĨƟŀĚİƗĔİĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĝŜŅĬŅĠȮŏĝƞĬȮĔŅĶĭńĬĪŉĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĶƞŅĚȮĔŅĶěħĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮ 
 0'ȮŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĨƟŀĚĴňĴŅĔŏıňĵĚıŀĔńĭėĬŐĸŃĚŅĬȮŐĸŃĨƟŀĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ĪńĬĽĴńĵȮŒĝƟĽŃħĺĔȮŏĝƞĬȮŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŏėĶŊŗŀĚĽŜŅĶŀĚœĲȮŏėĶŊŗŀĚĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶȮŐĲƚĴȮĨŌƟěńħŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶȮłĸłȮ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇœħƟĶńĭĔŅĶŀĭĶĴŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏėĶŊŗŀĚŒĝƟĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃėĺĶĴň
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėŀĵħŌŐĸėĺŅĴėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢŒľƟĴňĽĳŅııĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬœħƟĨĸŀħŏĺĸŅ 
 1'ȮėĺŅĴĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĽŅĶĭĶĶĦŐĸŃĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĽŜŅľĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ
ĪńŘĚħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĔŅĶŀĭĶĴŒľƟĴňĪńĔļŃĽŅĴŅĶĩėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĪňŗĴňįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ 
 

0,0,0ȮŐĬĺėŇħŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅȮ 

ŐĬĺėŇħŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅȮ&Fishbone Diagram/ Cause and Effect Diagram)ȮĔĸƞŅĺĔńĬĺƞŅĴňĴŅĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ
ı,Ļ,0241ȮŐĨƞįŌƟĪňŗĬŜŅĴŅŒĝƟŐĸŃĪŜŅŒľƟįńĚĔƟŅĚĮĸŅŐıĶƞľĸŅĵĴŅěĬĩŉĚĪŋĔĺńĬĬňŘėŊŀėŋĦėŅőŀĶŋȮŀŇĝŇĔŅĺŃȮȮ&Kaoru Ishikawa) 
ĬŜŅįńĚĔƟŅĚĮĸŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĮƤĠľŅŐĸŃŏıŇŗĴėŋĦĳŅıĔŅĶįĸŇĨĽŜŅľĶńĭŀŌƞĨƞŀŏĶŊŀėŅĺŅĞŅĔŇŒĬĝƞĺĚĮƖȮı,Ļ,03.1ȮůȮ
ı,Ļ,03//ȮĭŅĚėĶńŘĚěŉĚŏĶňĵĔŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅĺƞŅȮŐįĬįńĚŀŇĝŇĔŅĺƞŅ (Ishikawa  Diagram)ȮľĸńĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐįĬĳŌĴŇ
ĔƟŅĚĮĸŅŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅŏľĨŋĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĮƤĠľŅȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀľŅĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗĽŜŅėńĠĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶ



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 36 

 

ĨƞŅĚŕȮŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟŏıŊŗŀŀŀĔŐĭĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŏħŇĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŒĝƟŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ
ĕƟŀĭĔıĶƞŀĚħƟŅĬėŋĦĳŅı 

ĮĶŃĝŅĽĶĶĦƢȮŐĽĬĳńĔħň*Ȯ033.*ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĮĶńĝĳĶĦƢȮŏĻĶļģŏĽĩňĵĶȮŐĸŃĔķĨŇĵŅȮŏĔŇħįĸ*Ȯ034.ȮœħƟŀīŇĭŅĵ
őėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ2ȮĽƞĺĬȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

1) ĮƤĠľŅľĶŊŀįĸĸńıīƢȮ&Problem or Effect) ěŃŐĽħĚŀĵŌƞĪňŗľńĺĮĸŅ 
2) ĽŅŏľĨŋȮ&Causes) ěŃŐĽħĚŀĵŌƞĪňŗĔƟŅĚĮĸŅȮĞŉŗĚĴňĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭħńĚĬňŘ 
0,/'ȮĮƤěěńĵȮ&Factors) ĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĮƤĠľŅ 
0,0'ȮĽŅŏľĨŋľĸńĔȮěŃŐĽħĚŀĵŌƞĪňŗĔƟŅĚľĸńĔ 
2.3) ĽŅŏľĨŋĵƞŀĵȮőħĵŏĕňĵĬŏĮƦĬĔƟŅĚĵƞŀĵĨƞŀěŅĔĔƟŅĚľĸńĔĞŉŗĚŀŅěŏĕňĵĬĨƞŀœħƟľĸŅĵĕƟŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

őħĵĔƟŅĚĵƞŀĵĬńŘĬŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĕŀĚĔƟŅĚĶŀĚȮŐĸŃĔƟŅĚĶŀĚŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĕŀĚĔƟŅĚľĸńĔȮĴňĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅȮĽĶŋĮœħƟ
ħńĚĬňŘ 

(1) ĔŜŅľĬħľńĺĕƟŀĮƤĠľŅĪňŗľńĺĮĸŅȮėĺĶĔŜŅľĬħŒľƟĝńħŏěĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟ 
(2) ĔŜŅľĬħĔĸŋƞĴĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĪŜŅŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅȮ 
(3) ĶŃħĴĽĴŀĚľŅĽŅŏľĨŋľĸńĔŒĬŐĨƞĸŃĮƤěěńĵ 
(4) ĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀľŅĽŅŏľĨŋĶŀĚ 
(5) ěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĽŅŏľĨŋŏĮƦĬĕƟŀȮŕ 
(6) ŏĸŊŀĔĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅĴŅĪŜŅĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ&Tools) ĨƞŅĚȮŕ 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĮƤěěńĵĭĬĔƟŅĚĮĸŅ 
őħĵĽƞĺĬĴŅĔĴńĔěŃŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮ4M 1E ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĮƤěěńĵȮ&Factors) ŏıŊŗŀěŃĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶ

ěŜŅŐĬĔĽŅŏľĨŋĨƞŅĚŕȮĞŉŗĚȮ4M 1E ĬňŘĵƞŀĴŅěŅĔ 
M ů Man   ėĬĚŅĬȮľĶŊŀıĬńĔĚŅĬȮľĶŊŀĭŋėĸŅĔĶ 
M ů Machine  ŏėĶŊŗŀĚěńĔĶľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 
M ů Material  ĺńĨĩŋħŇĭľĶŊŀŀŃœľĸƞȮŀŋĮĔĶĦƢŀŊŗĬŕȮĪňŗŒĝƟŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
M ů Method  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 
E  ů Environment  ŀŅĔŅĻȮĽĩŅĬĪňŗȮėĺŅĴĽĺƞŅĚȮŐĸŃĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 
ĪńŘĚĬňŘȮĮƤěěńĵĭĬĔƟŅĚĮĸŅŀŅěĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬœħƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅȮ&input) ŒĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŖěŃŏĮĸňŗĵĬœĮȮŏĝƞĬȮĮƤěěńĵĔŅĶĬŜŅŏĕƟŅŏĮƦĬȮ4P œħƟŐĔƞȮPlace , Procedure, People ŐĸŃȮPolicy 
ľĶŊŀŏĮƦĬȮ4S Surrounding, Supplier, System ŐĸŃȮSkill ĔŖœħƟȮľĶŊŀŀŅěěŃŏĮƦĬȮMILK Management, 
Information, Leadership, Knowledge ĔŖœħƟȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮľŅĔĔĸŋƞĴĪňŗŒĝƟĔƟŅĚĮĸŅĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĮƤĠľŅĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŀĵŌƞŐĸƟĺȮĔŖĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĔŜŅľĬħĔĸŋƞĴĮƤěěńĵŒľĴƞŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĮƤĠľŅœħƟ  
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ĔŅĶĔŜŅľĬħľńĺĕƟŀĮƤĠľŅĪňŗľńĺĮĸŅ 
ĔŅĶĔŜŅľĬħľńĺĕƟŀĮƤĠľŅėĺĶĔŜŅľĬħŒľƟĝńħŏěĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮĞŉŗĚľŅĔŏĶŅĔŜŅľĬħ

ĮĶŃőĵėĮƤĠľŅĬňŘœĴƞĝńħŏěĬĨńŘĚŐĨƞŐĶĔŐĸƟĺȮěŃĪŜŅŒľƟŏĶŅŒĝƟŏĺĸŅĴŅĔŒĬĔŅĶėƟĬľŅȮĽŅŏľĨŋȮŐĸŃěŃŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬŒĬ
ĔŅĶĪŜŅįńĚĔƟŅĚĮĸŅ 
 ĔŅĶĔŜŅľĬħĮƤĠľŅĪňŗľńĺĮĸŅȮŏĝƞĬȮŀńĨĶŅĕŀĚŏĽňĵȮŀńĨĶŅĝńŗĺőĴĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚėĬĪňŗœĴƞĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŀńĨĶŅĔŅĶŏĔŇħŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮľĶŊŀŀńĨĶŅĨƟĬĪŋĬĨƞŀĽŇĬėƟŅľĬŉŗĚĝŇŘĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮėĺĶĔŜŅľĬħ
ľńĺĕƟŀĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĸĭȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀěŃœħƟĔƟŅĚĮĸŅĪňŗĸŃŏŀňĵħĽĺĵĚŅĴȮėŊŀȮĔŅĶĩŅĴȮĪŜŅœĴȮĪŜŅœĴȮ
ĪŜŅœĴȮŒĬĔŅĶŏĕňĵĬŐĨƞĸŃĔƟŅĚĵƞŀĵŕ 
 ľĸńĔĔŅĶŏĭŊŘŀĚĨƟĬĕŀĚŐįĬĳŌĴŇĔƟŅĚĮĸŅȮ&fishbone diagram) ėŊŀĔŅĶŒĽƞĝŊŗŀĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮĸĚĪŅĚħƟŅĬĕĺŅĽŋħľĶŊŀĞƟŅĵĽŋħĕŀĚŐįĬĳŌĴŇȮőħĵĴňŏĽƟĬľĸńĔĨŅĴŐĬĺĵŅĺĕŀĚĔĶŃħŌĔĽńĬľĸńĚȮ
ěŅĔĬńŘĬŒĽƞĝŊŗŀĕŀĚĮƤĠľŅĵƞŀĵȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅľĸńĔȮ3 ů 6ȮľńĺĕƟŀȮőħĵĸŅĔŏĮƦĬŏĽƟĬĔƟŅĚĮĸŅȮ&sub-bone) 
ĪŜŅĴŋĴŏĜňĵĚěŅĔŏĽƟĬľĸńĔȮŏĽƟĬĔƟŅĚĮĸŅŐĨƞĸŃŏĽƟĬŒľƟŒĽƞĝŊŗŀĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĪŜŅŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅĬńŘĬĕŉŘĬĴŅȮĶŃħńĭĕŀĚĮƤĠľŅ
ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĵƞŀĵĸĚœĮœħƟŀňĔȮĩƟŅĮƤĠľŅĬńŘĬĵńĚĴňĽŅŏľĨŋĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵƞŀĵĸĚœĮŀňĔȮőħĵĪńŗĺœĮĴńĔěŃĴňĔŅĶŐĭƞĚ
ĶŃħńĭĕŀĚĽŅŏľĨŋĵƞŀĵĸĚœĮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ4 ů 5ȮĶŃħńĭȮŏĴŊŗŀĴňĕƟŀĴŌĸŒĬŐįĬĳŌĴŇĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĸƟĺȮěŃĪŜŅŒľƟĴŀĚŏľŖĬĳŅı
ĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪńŘĚľĴħȮĪňŗěŃŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 

 
 

   
 

ĳŅıĪňŗȮ2ȮŐĽħĚľĸńĔĔŅĶȮ2KȮ/C 
ĪňŗĴŅȮ8ȮĮĶŃĝŅĽĶĶĦƢȮŐĽĬĳńĔħň*Ȯ033.*ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĮĶńĝĳĶĦƢȮŏĻĶļģŏĽĩňĵĶȮŐĸŃĔķĨŇĵŅȮŏĔŇħįĸ*Ȯ034. 
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0,0,1ȮŐĬĺėŇħĸňĬȮȮ&Lean) 

ĸňĬȮ&Lean) ľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨŒĬŀĚėƢĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵĮĶŅĻěŅĔėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮ&Waste) ŒĬĪŋĔŕȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶœľĸȮ&Flow) ĕŀĚĚŅĬ
ŏĮƦĬľĸńĔŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸĽŌĚĽŋħȮŐĸŃĸħĔŅĶĽŌĠŏĽňĵŒĬĺĚěĶĔŅĶįĸŇĨ ľĸńĔĔŅĶįĸŇĨĨŅĴŐĬĺėŇħȮLean ěŃĴŋƞĚŏĬƟĬ
œĮĪňŗĔŅĶįĸŇĨįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĸŌĔėƟŅĨƟŀĚĔŅĶőħĵĔŅĶĶŃĭĭĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĳŅĵŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĴŊŗŀıĭėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĔŜŅěńħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŏľĸƞŅĬńŘĬĪňĸŃĕńŘĬĨŀĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ                  
(ŀĨŇĔŅĬĨƢȮĴƞĺĚŏĚŇĬ, 2562) 

ľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŅĶįĸŇĨŐĭĭȮLean ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ&ħŅĴīĶĶĴȮěŇĬŅĔŌĸ, 0335*Ȯ
ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮŀĨŇĔŅĬĨƢȮĴƞĺĚŏĚŇĬ, 2562) 

1. ĶŃĭŋėŋĦėƞŅȮ&Define Value) ŏĮƦĬėŋĦėƞŅĪňŗĴŅěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚĸŌĔėƟŅŏĮƦĬľĸńĔȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗ
ĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅěŉĚĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶěŉĚĨƟŀĚĩŌĔĔŜŅěńħŀŀĔœĮ 

2. ŐįĬįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅȮ&Value Stream Mapping)ȮŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀŒľƟ
ėƟĬıĭėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮıĶƟŀĴĔńĭĶŃĭŋĺŇīňĔŜŅěńħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮėƟĬıĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪŜŅŐĸƟĺœĴƞŏĔŇħėŋĦėƞŅȮĶŃĭŋĺŇīňĸħĚŅĬľĶŊŀ
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗœĴƞŏĔŇħėŋĦėƞŅȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĔŜŅľĬħĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ
0ȮĝĬŇħȮėŊŀ 

0,/'ȮįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅĮƤěěŋĭńĬȮ&Current State Value Stream Mapping) ŏĮƦĬįńĚĪňŗŏĕňĵĬĕŉŘĬěŅĔ
ĽĳŅĺĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞěĶŇĚȮŕȮŒĬĔŅĶįĸŇĨľĶŊŀŒľƟĭĶŇĔŅĶĕĦŃĬńŘĬȮőħĵĨƟŀĚŏĮƦĬĔŅĶŏĕňĵĬěŅĔĔŅĶĸĚœĮĻŉĔļŅŏĔŖĭ
ĕƟŀĴŌĸŒĬıŊŘĬĪňŗěĶŇĚ 

0,0'ȮįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅŀĬŅėĨȮ&Future State Value Stream Mapping) ŏĮƦĬįńĚĪňŗěńħĪŜŅĕŉŘĬěŅĔĔŅĶ
ĶŃħĴĽĴŀĚĔńĭĪňĴĚŅĬȮěĬėƟĬıĭėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅĮƤěěŋĭńĬȮıĶƟŀĴĔńĭŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚ
ŀĵƞŅĚœĶȮĽŇŗĚĪňŗŏĽĬŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŖěŃĩŌĔŏĕňĵĬĸĚŒĬįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅŒĬŀĬŅėĨȮĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐįĬįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗĭƞĚĭŀĔĩŉĚėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮĴňħńĚĬňŘ 

2.2.1) ĶŀĭŏĺĸŅĔŅĶįĸŇĨȮ&Production Lead Time) ŏĮƦĬĔŅĶŐĮĸĚěŜŅĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗĴňŀĵŌƞ
ŒĬŐįĬįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅŒľƟŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĺńĬĕŀĚĔŅĶįĸŇĨȮ 

2.2.2) ĔŅĶŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅŏĺĸŅȮ&Value-Added Time) ŏĮƦĬįĸĶĺĴĕŀĚĶŀĭŏĺĸŅȮ&Cycle Time)
ĪńŘĚľĴħĪňŗŐĽħĚŒĬŐįĬįńĚŐľƞĚėŋĦėƞŅȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŅĶœľĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėŋĦėƞŅŐĔƞįĸŇĨĳńĦĤƢěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĮĶŃŏĳĪȮ
ħńĚĬňŘ 

(1) ĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŏıŇŗĴ (VA-Necessary)ȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶœľĸŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮŒĬŏĶŊŗŀĚľĬƟŅĪňŗĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĺńĨĩŋħŇĭĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗœħƟįĸŇĨĳńĦĤƢŀŀĔĴŅ 

(2) ĔŅĶĽĶƟŅĚĪňŗœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħėŋĦėƞŅŐĨƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬ (NVA-Necessary)ȮĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬįĸŇĨĶĺĴĩŉĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĔŅĶĶŀėŀĵȮŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚ 

(3) ĔŅĶĽĶƟŅĚĪňŗœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħėŋĦėƞŅŐĸŃėĺĶĔŜŅěńħŀŀĔĪńĬĪňȮ&NVA-Unnecessary'ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĩƟŅĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬĮĶŅĔĢĝńħĺƞŅœĴƞŏĔŇħėŋĦėƞŅŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺĶĵĔŏĸŇĔŀŀĔœĮ 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 39 

 

3. ĽĶƟŅĚŐįĬĳŌĴŇĔŅĶœľĸȮ&Create Flow) ŒĬŀĚėƢĔŅĶĨƞŅĚŕȮĨƟŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃıńĥĬŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶœľĸĕŀĚ
įĸŇĨĳńĦĤƢŒľƟĴňėĺŅĴĶĺħŏĶŖĺȮœĴƞĨŇħĕńħŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬńŘĬŕȮŏıŊŗŀŒľƟĴňėŋĦĳŅıħňĕŉŘĬŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅœħƟħňĪŜŅŒľƟĪŋĔĽƞĺĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨœľĸŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵĔŅĶĔŜŅěńħŀŋĮĽĶĶėȮŐĸŃ
ĶŃĵŃĪŅĚĶŃľĺƞŅĚĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 

4. ĔŅĶħŉĚ-ĪńĬŏĺĸŅıŀħňȮ&Establish Pull) ŒĬŐĬĺėŇħĔŅĶįĸŇĨŐĭĭĸňĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚľĶŊŀĺńĽħŋėĚėĸńĚěŃ
ĩŌĔėŇħŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĽŌĠŏĮĸƞŅȮ&Waste) ĜŃĬńŘĬĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅŒħŕȮĨƟŀĚĪĶŅĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚŐĸƟĺŒĝƟ
ĔŅĶħŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭőħĵŒĝƟľĸńĔĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŇĴŅĦĪňŗĨƟŀĚĴňŏıňĵĚıŀŒĬĝƞĺĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶ
įĸŇĨŐĭĭĪńĬŏĺĸŅıŀħňȮ 

5. ėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭȮ&Pursuit Perfection) ĔŅĶĪňŗěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮėĺĶĴŅěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėŊŀȮŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĸħŏĺĸŅȮĸħıŊŘĬĪňŗĸħĨƟĬĪŋĬŐĸŃĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢȮ 

 
ȮĳŅıĪňŗȮ5ȮŐĽħĚľĸńĔĔŅĶȮ5 ĮĶŃĔŅĶĕŀĚŐĬĺėŇħŐĭĭĸňĬ (Lean) 
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ėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮ&Wastes) ľĴŅĵĩŉĚȮĽŇŗĚĪňŗĽŌĠŏĽňĵœĮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬőħĵœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒħŕȮ

ŐĨƞĔĸńĭĪŜŅŒľƟėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĸŃ-ľĶŊŀĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪŜŅĚŅĬĸħĸĚȮŐĬĺėŇħĸňĬıĵŅĵŅĴĪňŗěŃ
ĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪŜŅĪńŘĚľĴħĨĸŀħĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŐĸŃěŜŅŐĬĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪŜŅŐĸƟĺĴňėŋĦėƞŅȮ
ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗœĴƞĪŜŅŒľƟŏĔŇħėŋĦėƞŅȮŐĸƟĺĕěńħĚŅĬĬńŘĬŀŀĔœĮŒľƟŏĮƦĬĻŌĬĵƢľĶŊŀŒľƟŏľĸŊŀĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮőħĵěŜŅŐĬĔėĺŅĴĽŌĠ
ŏĮĸƞŅŀŀĔŏĮƦĬȮ6ȮĮĶŃĔŅĶȮ&6ȮWastes) œħƟŐĔƞȮ&ĺīńĠƣŌȮĪńĻĬŏŀňŗĵĴ, 2556, ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮŀĨŇĔŅĬĨƢȮĴƞĺĚŏĚŇĬ*Ȯ0340) 

/'ȮĔŅĶĪŜŅĚŅĬĴŅĔŏĔŇĬœĮȮ&Over production) ŏĮƦĬėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĴŅĔŏĔŇĬœĮȮĪŜŅŒľƟ
ŏĔŇħĨƟĬĪŋĬĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŐĨƞœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮ 
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ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 40 

 

0'ȮĔŅĶĪŜŅĚŅĬįŇħıĸŅħȮ&Defect) ŏĮƦĬėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗįŇħıĸŅħȮĽƞĚįĸŏĽňĵĨƞŀĚŅĬĪňŗĪŜŅ
ŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟœĕľĶŊŀŒľƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶœĮȮľŅĔėĶńŘĚŐĶĔœĴƞįƞŅĬȮĨƟŀĚĪŜŅĚŅĬŒľĴƞŀňĔėĶńŘĚȮŏĴŊŗŀŏĔŇħĕŀĚŏĽňĵěŃĽƞĚįĸŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħėŋĦėƞŅȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĝŇŘĬĚŅĬȮĔŅĶıŇĴıƢįŇħĭƞŀĵŕȮĔŅĶĞƞŀĴŏėĶŊŗŀĚěńĔĶȮŏĮƦĬĨƟĬ 

1'ȮĔŅĶĸƞŅĝƟŅľĶŊŀĔŅĶĶŀėŀĵȮ&Delay or Waiting) ŏĮƦĬėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵŒĬĔŅĶĶŀėŀĵľĶŊŀĶŀĚŅĬȮĪŜŅŒľƟ
ĽŌĠŏĽňĵŏĺĸŅŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĔŇħěŅĔĔŅĶěńħŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞŏĮƦĬ
ĶŃĭĭȮĽŊĭėƟĬĵŅĔȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŅħėĺŅĴĝŜŅĬŅĠȮĕŅħĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮȮ 

2'ȮĔŅĶŏĔŖĭĚŅĬœĺƟĪŜŅȮ&Inventory) ŏĮƦĬėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵěŅĔĔŅĶĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĔŖĭĚŅĬœĺƟĪŜŅŒĬĳŅĵľĸńĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĞŉŗĚĽƞĚįĸŏĽňĵĨƞŀĚŅĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĽĶŖěĽŇŘĬĸĚœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ 

3'ȮĔŅĶĕĬĽƞĚľĶŊŀĕĬĵƟŅĵȮ&Transport) ŏĮƦĬėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵĚŅĬěŅĔěŋħľĬŉŗĚœĮĽŌƞěŋħľĬŉŗĚȮ
ħƟĺĵėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬľĶŊŀħƟĺĵėĺŅĴœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚıĬńĔĚŅĬĽƞĚŏŀĔĽŅĶȮĔŅĶĕĬĽƞĚĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĪňŗȮœĴƞœħƟ
ŏıŇŗĴėŋĦėƞŅĕŀĚĽŇĬėƟŅȮ 

4'ȮĔŅĶĪŜŅĚŅĬĞŜŘŅĞƟŀĬȮ&Over Process) ŏĮƦĬėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵěŅĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĞŜŘŅĞƟŀĬȮĴňĔŅĶĪŜŅĚŅĬĝŇŘĬŏħŇĴȮ
ľĶŊŀĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĚŅĬĝŇŘĬŏħŇĴĞŜŘŅľĸŅĵėĶńŘĚȮ 

5'ȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&ExcessȮMotion) ŏĮƦĬėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵěŅĔįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬľĶŊŀŏėĸŊŗŀĬĪňŗőħĵŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴĩŌĔĨƟŀĚȮĽŅĴŅĶĩȮŐĔƟœĕœħƟ
őħĵĔŅĶěńħįńĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľĴƞȮ&Layout) 

8) ĔŅĶŒĝƟėĬœĴƞėŋƟĴėƞŅȮ&Human Utility) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬėĬœħƟœĴƞŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıĪňŗŏĕŅĴňŀĵŌƞȮľĶŊŀĔŅĶ
ěńħĽĶĶıĬńĔĚŅĬĸĚŒĬĪňŗĪňŗŏĕŅœĴƞœħƟŒĝƟĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĔƞŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĞŉŗĚĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬėŊŀȮĪŜŅĚŅĬœĴƞĪńĬĔŜŅľĬħȮĔĶŃěŅĵĚŅĬœĴƞĽĴħŋĸȮŐĸŃĔŅĶĕŅħĚŅĬĽŌĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 

ĔŅĶĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅħƟĺĵľĸńĔĔŅĶĶŃĭĭȮECRS 

ĶŃĭĭȮECRSȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽŜŅľĶńĭĔŅĶĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ(Lean) ĽŜŅľĶńĭĽƞĺĬĕŀĚĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĞŉŗĚŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗœĴƞœħƟĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚĔńĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨŐĨƞĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶįĸŇĨȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬħƟŅĬŏŀĔĽŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬľĸńĔȮŏıĶŅŃěŃĨƟŀĚĴň
ĔŅĶěńħĪŜŅŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĔŅĶĭńĬĪŉĔĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔĴŅĵȮŏıŊŗŀŏĔŖĭŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĽŀĭĔĸńĭœħƟȮŐĸŃŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮħńĚĬńŘĬěŉĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮECRS ŒĬĔŅĶĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĪňŗœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŀŀĔœĮȮĔŅĶĸħ
ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏĮƦĬĽŇŗĚěŜŅŏĮƦĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚŒľƟĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅȮ 

ĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬĬńŘĬœĴƞŒĝƞŏıňĵĚŐĨƞŏĶƞĚĪŜŅĚŅĬŒľƟĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬȮŐĨƞĪŜŅĚŅĬŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬŏĬŊŘŀĚŅĬ
ěĶŇĚȮŕȮőħĵœĴƞŏĽňĵŏĺĸŅœĮĔńĭĽŇŗĚĽŌĠŏĮĸƞŅȮ6ȮĮĶŃĔŅĶȮ&6Ȯwaste) ŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħŏĬŊŘŀĚŅĬŏĪƞŅŏħŇĴŒĬŏĺĸŅ
ĽńŘĬĸĚľĶŊŀŏĬŊŘŀĚŅĬĴŅĔĕŉŘĬŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅŏĪƞŅŏħŇĴȮľĶŊŀŏĔŇħŏĬŊŘŀĚŅĬĴŅĔĕŉŘĬŒĬŏĺĸŅĽńŘĬĸĚȮĪńŘĚĬňŘȮŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟŏĔŇħŏĬŊŘŀ
ĚŅĬĴŅĔĕŉŘĬėŊŀıĵŅĵŅĴĸħĽŇŗĚĽŌĠŏĮĸƞŅŀŀĔěŅĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵĺŇīňĔŅĶĸħĽŇŗĚĽŌĠŏĮĸƞŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮ
ECRS ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&ĝĸīŇĝŅȮĽŅĵĻŇĸŅ*Ȯ034/'Ȯ 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 41 

 

1. ĔŅĶĔŜŅěńħȮ&Eliminate) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔŜŅěńħŏŀĔĽŅĶĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬŀŀĔœĮȮŏŀĔĽŅĶĭŅĚŀĵƞŅĚŀŅěœĴƞĴň
ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĔŜŅěńħŀŀĔœĮœħƟ őħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮŴěŃĔŜŅěńħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬœħƟľĶŊŀœĴƞ=ŵȮ
œħƟħńĚĬňŘȮ 

1.1) ĚŅĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŀŅěœĴƞĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸƟĺȮ 
1.2) ĚŅĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŀŅěĴňĕŉŘĬŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔĕŀĚıĬńĔĚŅĬŏĪƞŅĬńŘĬȮ 
1.3) ĚŅĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŀŅěĨńħŀŀĔœħƟȮĩƟŅĴňĔŅĶěńħĸŜŅħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľĴƞȮ 
1.4) ĚŅĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŀŅěĨńħŀŀĔœħƟȮĩƟŅĴňĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗħňĔĺƞŅŏħŇĴ 

2. ĔŅĶĶĺĴĔńĬȮ&Combine) ėŊŀȮĔŅĶĶĺĴŏŀŅŏŀĔĽŅĶěŅĔľĸŅĵȮŕȮŐįƞĬĴŅœĺƟŒĬŐįƞĬŏħňĵĺĔńĬœħƟĞŉŗĚěŃĪŜŅ
ŒľƟĽŃħĺĔĽŜŅľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĸħĮĶŇĴŅĦŏŀĔĽŅĶĪňŗĨƟŀĚěńħŏĔŖĭĸĚ őħĵıŇěŅĶĦŅħńĚĬňŘȮ 

2.1) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮ 
2.2) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĸŜŅħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
2.3) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĝĬŇħĕŀĚĺńĨĩŋħŇĭŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĝŇŘĬĽƞĺĬȮ 
2.4) ĔŅĶŏıŇŗĴĪńĔļŃŒľƟŐĔƞıĬńĔĚŅĬ 

3. ĔŅĶěńħŒľĴƞȮ&Rearrange) ĭŅĚėĶńŘĚŏŀĔĽŅĶĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŀŅěĴňėĺŅĴĞƟŅĞƟŀĬĔńĬȮěŉĚėĺĶĴňĔŅĶěńħŏĶňĵĚŏŀĔĽŅĶ
ŒľĴƞȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴĞƟŅĞƟŀĬŐĸŃėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĚŅĬŏŀĔĽŅĶĭŅĚĶŅĵĔŅĶĸĚœĮ őħĵıŇěŅĶĦŅħńĚĬňŘȮ 

3.1) ĔŅĶĸħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭŅĚĽƞĺĬŒľƟĽńŘĬĸĚľĶŊŀĚƞŅĵĕŉŘĬȮ 
3.2) ĔŅĶĸħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĕĬĵƟŅĵĺńĽħŋŐĸŃĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ 
3.3) ĔŅĶĮĶŃľĵńħıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ 
3.4) ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ 

4. ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ&Simplify) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶěńħĶŌĮŐĭĭĕŀĚŏŀĔĽŅĶŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵŐĸŃĽŃħĺĔŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬ ŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŃıŇěŅĶĦŅħńĚĬňŘȮ 

4.1) ĔŅĶĺŅĚįńĚĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľĴƞȮ 
4.2) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀŋĮĔĶĦƢŒľƟĪňŗħňĕŉŘĬȮ 
4.3) ĔŅĶİƗĔıĬńĔĚŅĬȮĔŅĶėĺĭėŋĴĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚħňȮ 
4.4) ĔŅĶŐĭƞĚĕńŘĬĚŅĬŒľƟĵƞŀĵĸĚĩƟŅěŜŅŏĮƦĬ 

 ħńĚĬńŘĬȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅĔŅĶĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRS ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĬŉŗĚĕŀĚŐĬĺėŇħĸňĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ŐĸŃĬŇĵĴĬŜŅĴŅŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĸħĶŀĭŏĺĸŅĔŅĶĶŀĵėŀĵȮŐĸŃĸħĕńŘĬĨŀĬĪňŗĪŜŅŐĸƟĺœĴƞŏĔŇħėŋĦėƞŅȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮ 
  



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 42 

 

2.3 ĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 ĝĸīŇĝŅȮĽŅĵĻŇĸŅ (2561) ĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŴĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĭĶĶĵŅĵıŇŏĻļŵȮĕŀĚėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮĕŀĚĽĩŅĭńĬıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ/,ŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅı
ĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬȮěŅĔěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬ+ĽŇŘĬĽŋħ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ0,ȮŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢľŅĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ1,ȮŏıŊŗŀŏĽĬŀŐĬŃĺŇīňĔŅĶȮĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŴĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĭĶĶĵŅĵıŇŏĻļŵȮĕŀĚėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮŐĸŃĬŜŅœĮıńĥĬŅŒĝƟœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŒĬŀĬŅėĨȮőħĵŒĝƟȮ3ȮŏĪėĬŇėȮ
œħƟŐĔƞȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįƞŅĬŐįĬĳŌĴŇĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮ&Work Flow Analysis) ŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵȮ
&Waste Analysis) ŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ&Work Simplification) ŏĪėĬŇėœėŏĞŖĬȮ&Kaizen) ŐĸŃŏĪėĬŇėȮ
Lean Management įĸĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ/ȮıĭĺƞŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬěŅĔěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬ+ĽŇŘĬĽŋħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ0ȮıĭĺƞŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟĬŜŅĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬœħƟĽŜŅŏĶŖěŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŌĮīĶĶĴȮ&ĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕȮĔŅĶěŜŅĔńħĕŀĭŏĕĨŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭįĸįĸŇĨȮĞŉŗĚĴňĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĚŅĬĪňŗĸħĸĚ'ȮĪŜŅŒľƟ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŀľĬƞĺĵĪňŗ
ĸħĸĚȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ1ȮıĭĺƞŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟĬŜŅŐĬĺĪŅĚĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅĚŅĬ
œĮŒĝƟœħƟŀĵƞŅĚľĴŅŃĽĴŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃĵńĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅŐĬĺėŇħŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬœĮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĕĵŅĵįĸ
œĮĵńĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟ 
 ħŅĶŇĬĪĶƢȮĽŋĕŐĔƟĺȮ&0341'ȮĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮőħĵŒĝƟŐĬĺėŇħĸňĬȮŐĸŃľĸńĔĔŅĶȮ
ECRSItȮ(Eliminate, Combine, Rearrange, Simplify and IT) őħĵĪŜŅĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬħƟĺĵŐįĬįńĚ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ&Work Flowchart) ĕńŘĬĨŀĬȮValue Stream Mapping (VSM) ŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬŏĽƟĬĪŅĚĔĶŃĭĺĬ
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľĴƞ įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶė
ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮėŊŀȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮƕħĶńĭĽĴńėĶŏıŊŗŀėńħŏĸŊŀĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬŏĶŇŗĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔĸƞŅĝƟŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĪĶŅĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮœĴƞĴňįŌƟĽĴńėĶȮĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗŏĮƕħĶńĭœĴƞ
ŏĮƦĬĪňŗĽĬŒěĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮœĴƞĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĨŜŅŐľĬƞĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔĴňėĺŅĴ
ĞŜŘŅĞƟŀĬĔńĬȮĶŌĮŐĭĭľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶėńħŏĸŊŀĔœĴƞĪńĬĽĴńĵȮĕŅħėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŐĸŃœĴƞĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĶŀĭĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅȮŏĴŊŗŀĪŜŅĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĸňĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶȮECRSIt ĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮıĭĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩ
ĸħĔŇěĔĶĶĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬěŅĔŏħŇĴȮ246ȮĔŇěĔĶĶĴȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ114ȮĔŇěĔĶĶĴȮľĶŊŀĸħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬĸĚœħƟȮ
132ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŇħŏĮƦĬĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ53.66ȮŐĸŃĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬěŅĔŏħŇĴȮ18,807ȮĬŅĪňȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ9,257Ȯ
ĬŅĪňȮľĶŊŀĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬĸĚœħƟȮ9,550ȮĬŅĪňȮėŇħŏĮƦĬĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ50.78ȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ħńĚĔĸƞŅĺĪŜŅŒľƟĽĩŅĭńĬĽŅĴŅĶĩėńħŏĸŊŀĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬœħƟŏĶŖĺĕŉŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶĬŜŅĶŃĭĭȮIT ĴŅŒĝƟȮ&HRMSe-
doc MIS e-mail file scan) ĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĸħėĺŅĴĞŜŘŅĞƟŀĬĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĸĚœħƟȮĸħĔŅĶĶŀėŀĵŐĸŃĪŜŅŒľƟœħƟįŌƟŏĕƟŅĴŅ
ħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 43 

 

 ĭĶĶĦĔĶȮŐĞƞĸŇŗĴ (2565) ĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĸŃĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀįĸ
ĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽĚĕĸŅĬėĶŇĬĪĶƢȮħƟĺĵĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŐįĬĳŌĴŇĔĶŃĭĺĬĔŅĶœľĸȮŐįĬĳŅıĔŅĶœľĸȮ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅȮĶĺĴĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇŐĸŃœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅħƟĺĵľĸńĔĔŅĶľŅėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮĶƞĺĴĔńĭŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅȮŏıŊŗŀŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĺŇīňĔŅĶĪŜŅĚŅĬħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRS įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽĚĕĸŅĬėĶŇĬĪĶƢȮıĭĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩĸħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĸĚěŅĔŏħŇĴĨƞŀĚŅĬȮ
39 ĔŇěĔĶĶĴȮŏľĸŊŀȮ22 ĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚȮ17 ĔŇěĔĶĶĴȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ43.59 ĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬěŅĔŏħŇĴĨƞŀ
ĚŅĬȮ10,055 ĬŅĪňȮŏľĸŊŀȮ8,220 ĬŅĪňȮĸħĸĚȮ1,835 ĬŅĪňȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ18.25 ĸħĪĶńıĵŅĔĶĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļěŅĔŏħŇĴ
ĨƞŀĚŅĬȮ17 ŐįƞĬȮŏľĸŊŀĴŅŒĝƟȮ2 ŐįƞĬȮĸħĸĚȮ15 ŐįƞĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ88.24 ŐĸŃĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļěŅĔŏħŇĴ
ĨƞŀĚŅĬȮ7.99 ĭŅĪȮŏľĸŊŀȮ0.94 ĭŅĪȮĸħĸĚȮ7.05 ĭŅĪȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ88.24 įĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĽŅĴŅĶĩ
ĬŜŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĭŌĶĦŅĔŅĶĨńĺĝňŘĺńħŒĬĪŋĔĶŃħńĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŒľƟ
ŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬȮěńħĪŜŅėŜŅŀīŇĭŅĵȮėŌƞĴŊŀȮľĶŊŀıěĬŅĬŋĔĶĴĨńĺĝňŘĺńħȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬ
ĔŅĶĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃŒĝƟĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĶńĭĽƞĚŏŀĔĽŅĶȮŏıŊŗŀĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŀėŀĵ 
 ĽĴĝŅĵȮŏħŏĭŅŃȮ&0341'ȮĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶńĭĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮĕŀĚīŋĶĔŅĶŐĸŃĽŅĶĭĶĶĦ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĵŃĸŅȮĶŃľĺƞŅĚŏħŊŀĬȮĔĶĔġŅėĴ+ȮīńĬĺŅėĴȮ034/ȮőħĵŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶ
ĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ(e-document) ŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸȮ
(Comparison techniques) ŐĸŃŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĪŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĺŇŏėĶŅŃľƢėŜŅĬĺĦľŅėƞŅĨƞŅĚȮŕȮĽĩŇĨŇĪňŗŒĝŏĮƦĬėƞŅĶƟŀĵĸŃȮ
ĽĶŋĮįĸœħƟħńĚĬňŘȮĶŃľĺƞŅĚŏħŊŀĬĔĶĔĢŅėĴȮ+ȮīńĬĺŅėĴȮ034/ȮĴňĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶńĭĳŅĵŒĬȮěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ1*176ȮĜĭńĭȮĴň
ĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĳŅĵĬŀĔȮěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ/*062ȮĜĭńĭȮĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶńĭľĬńĚĽŊŀĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮőħĵľĬńĚĽŊŀ
ĳŅĵŒĬȮŒĝƟŏĺĸŅĪńŘĚĽŇŘĬȮ0.*166ȮĭŅĪňȮŐĸŃȮľĬńĚĽŊŀĳŅĵĬŀĔȮŒĝƟŏĺĸŅĪńŘĚĽŇŘĬȮ/0*62.ȮĬŅĪňȮĶĺĴĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ
11*006ȮĬŅĪňȮŏĜĸňŗĵĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ/ȮĺńĬȮŒĝƟŏĺĸŅȮ1,22ȮĬŅĪňȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃŏĳĪŐĸŃĮƤĠľŅĕŀĚľĬńĚĽŊŀȮıĭĺƞŅȮĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬĶŃĭĭȮe-documentȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĵńĚœĴƞėĶĭȮ/..% ĞŉŗĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮe-documentȮ
ĽŅĴŅĶĩĸħĮĶŇĴŅĶĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŒĬĔŅĶĪŜŅĽŜŅŏĬŅľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟĴŅĔĩŉĚȮ1..+3..ȮŐįƞĬȮĨƞŀŏħŊŀĬ
ėŇħŏĮƦĬȮ1..ȮĭŅĪĨƞŀŏħŊŀĬ 

ŀĨŇĔŅĬĨƢȮĴƞĺĚŏĚŇĬ &0340'ȮĻŉĔļŅĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėĬŇėŐĭĭĸňĬȮ&ECRSIt) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶŃĭĭĨŌƟĶńĭėŊĬľĬńĚĽŊŀŀńĨőĬĴńĨŇȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮ
őħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĸňĬŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĴŅŒĝƟĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔƞŀĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ
&Pre Lean) ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ&Post Lean) őħĵŒĝƟĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėƞŅŏĜĸňŗĵĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽŀĚĔĸŋƞĴĪňŗŏĮƦĬ
ŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮėŊŀȮĽĩŇĨŇȮt-test ĪňŗĶŃħńĭĬńĵĽŅėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,.3ȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėĬŇėŐĭĭĸňĬȮ
&ECRSIt) ĽŅĴŅĶĩĸħěŜŅĬĺĬĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ36,602ȮĸħĶŀĭŏĺĸŅĪńŘĚľĴħĕŀĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬœħƟėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ66,412ȮĸħĶŀĭŏĺĸŅĔŅĶĶŀėŀĵĪńŘĚľĴħĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬœħƟėŇħŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĶƟŀĵĸŃȮ67,3./ȮŏıŇŗĴŏĺĸŅĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėŋĦėƞŅĪńŘĚľĴħĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚŅĬœħƟėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ74,/.7ȮŐĸŃĸħ



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 44 

 

ŏĺĸŅĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅĪńŘĚľĴħĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬœħƟėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/..,..ȮěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮıĭĺƞŅĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠĕŀĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.,.3ȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĺĸŅ
ĕŀĚĔŅĶĶŀėŀĵŐĸŃĶŀĭŏĺĸŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĸħĸĚȮĪŜŅŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮ 
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ĭĪĪňŗȮ3 

ľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 
 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀ
ŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ ŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮ&Qualitative Methodology)ȮőħĵŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴ
ĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶȮ&Documentary Analysis) ĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶħƟĺĵĔŅĶ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮŐĸŃŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢȮ&Observation) ŏıŊŗŀĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process 
Analysis) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕƟŀĴŌĸȮ0ȮĽƞĺĬȮėŊŀȮ/'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344ȮŐĸŃȮ
0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ŏıŊŗŀŒľƟœħƟ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĚŅĬŒľĴƞȮőħĵĴňĔĶŀĭľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮħńĚĬňŘȮ 

3.1 ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
1,0ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
1,1ȮĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
1,2ȮŏĪėĬŇėĪňŗĬŜŅĴŅŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 

 
1,/ȮĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ 
 3.1.1 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344Ȯ 
   /'ȮĮĶŃĝŅĔĶ ėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮ&KKU DMS)  
   0' ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏŀĔĽŅĶĶŅĝĔŅĶĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮĪňŗĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭŏĕƟŅ
ŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮ&KKU DMS) ĽŜŅľĶńĭŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĮƖĮĢŇĪŇĬȮı,Ļ,Ȯ2564-2566 (1 ĴĔĶŅėĴȮ0342+1/ȮīńĬĺŅėĴȮ0344'Ȯ  
  1,/,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħ
ĸňĬȮ&Lean)  
   įŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔƞŀĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮœħƟŐĔƞȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮĶŃĵŃĪŅĚȮįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬěńħĪŜŅŐįĬĳŌĴŇĔĶŃĭĺĬĔŅĶœľĸȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ėŋĦėƞŅĕŀĚĚŅĬȮėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŒĬŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃėńħŏĸŊŀĔĮƤĠľŅĪňŗĽŜŅėńĠȮőħĵıŇěŅĶĦŅľŅĔįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀĪŜŅĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵŒĝƟŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗěŃĪŜŅĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĪŜŅĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľĴƞŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
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1,0ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
 1,0,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344Ȯ 

įŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢŏĔŖĭĶĺĴĶĺĭĕƟŀĴŌĸľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏŀĔĽŅĶĶŅĝĔŅĶȮĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮ&KKU DMS) ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ
0342+0344ȮěŅĔĬńŘĬĽĶƟŅĚŐĭĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴĪŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

1,0,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ
&Lean)  

 ȮįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ2ȮŐĽħĚĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĻŉĔļŅ ĺŇīňĔŅĶ ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĬŜŅĴŅŒĝƟ 

1. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶł 

1) ĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 

Work Flowchart( 

2) ĺŇŏėĶŅŃľƢėŋĦėƞŅĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ ėĺŅĴĽŌĠ
ŏĮĸƞŅȮŐĸŃĽŅŏľĨŋĪňŗĪŜŅŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅ 

VSM 
Fish Diagram 

2. ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶł 

3) ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶł 

ECRSIt  

4) ĺńħįĸȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶł 

+ 

3. ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 

ĕƟŀĴŌĸĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 
- ĕƟŀĴŌĸľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮĪňŗ
ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮ
ĶŃľĺƞŅĚȮı,Ļ,0342+0344ȮŐĵĔĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

- ėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶł 
- ĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĔƞŀĬŐĸŃ
ľĸńĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶł 

ŐĭĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ/ĨŅĶŅĚȮ
őĮĶŐĔĶĴĪŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

ľĴŅĵŏľĨŋȮĮĶŃĵŋĔĨƢěŅĔȮŴĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢ*ŵȮ
őħĵȮħŅĶŇĬĪĶƢȮĽŋĕŐĔƟĺ*Ȯ0341*ȮĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĮĕĴĪ,*Ȯ7&0'*ȮĬ,33ȮůȮ43 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘ 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 47 

 

1) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵŐįĬĳŌĴŇĔĶŃĭĺĬĔŅĶœľĸȮ&Flow Process Charts) ĴňĔŅĶ
ĬŜŅĽńĠĸńĔļĦƢŐĪĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĩŌĔĔŜŅľĬħőħĵĽĴŅėĴĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸȮĕŀĚŀŏĴĶŇĔŅȮ&ASME: 
The American Society of Mechanical Engineers) ŐĭƞĚĔŇěĔĶĶĴŒĬĺŇīňĔŅĶĪŜŅĚŅĬŀŀĔŏĮƦĬȮ5 ĔĸŋƞĴȮŐĽħĚĨŅĶŅĚ  

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ3 ŐĽħĚĽńĠĸńĔļĦƢŐĪĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬŐįĬĳŌĴŇĔĶŃĭĺĬĔŅĶœľĸȮ&Flow Process Charts) 

ĽńĠĸńĔļĦƢ  ĝŊŗŀŏĶňĵĔ  ėŜŅěŜŅĔńħėĺŅĴőħĵĵƞŀ 

 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 
&Operation) 

1) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚŏėĴňľĶŊŀĲƕĽŇĔĽƢĕŀĚĺńĨĩŋȮ 
2) ĔŅĶĮĶŃĔŀĭĝŇŘĬĽĺĬľĶŊŀĔŅĶĩŀħĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭȮ 
3) ĔŅĶŏĨĶňĵĴĺńĨĩŋŏıŊŗŀĚŅĬĕńŘĬĨƞŀœĮȮ 
4) ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶėŜŅĬĺĦȮĔŅĶŒľƟėŜŅĽńŗĚȮľĶŊŀĔŅĶĶńĭėŜŅĽńŗĚ 

 ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵȮ
&Transportation) 

1) ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĺńĨĩŋ 
2) ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıľĶŊŀĮĶŇĴŅĦ 

 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮ 
&Inspection) 

1) ĔŅĶŏĔŖĭĺńĽħŋĝńŗĺėĶŅĺĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
2) ĔŅĶėŀĵŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĕńŘĬĨƞŀœĮŏĶŇŗĴĨƟĬ 

 ĔŅĶĶŀĚŅĬȮ 
&Delay) 

1) ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĺńĨĩŋěŅĔěŋħľĬŉŗĚœĮĵńĚŀňĔěŋħľĬŉŗĚȮ 
2) ıĬńĔĚŅĬĔŜŅĸńĚŏħŇĬ 

 ĔŅĶŏĔŖĭĽŇĬėƟŅľĶŊŀĺńĽħŋ 
(Storage) 

1) ĔŅĶŏĔŖĭĺńĽħŋœĺƟŒĬĽĩŅĬĪňŗĩŅĺĶĞŉŗĚĨƟŀĚŀŅĻńĵėŜŅĽńŗĚŒĬ 
ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵĩŉĚěŃĬŜŅĽŇĬėƟŅŀŀĔĴŅœħƟ 
2) ĔŅĶŏĔŖĭĝŇŘĬĽƞĺĬĪňŗĶŀŏĮƦĬŏĺĸŅĬŅĬ 

ľĴŅĵŏľĨŋȮěŅĔȮŴĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶŐĸŃĔŅĶœľĸĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬŀĚėƢĔĶȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚ*ŵȮőħĵȮĬńĬĪŇĵŅȮĸńĔļĦŃŐĔƟĺ*Ȯ0336, 

 

2) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅŏľĨŋĪňŗĪŜŅŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅȮ
&Fishbone diagram) ŐĽħĚŏĮƦĬŐįĬįńĚĔƟŅĚĮĸŅŐĽħĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶȮŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĶŃľĺƞŅĚȮı,Ļ,Ȯ0342+0344ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢėŋĦėƞŅĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮœħƟŐĔƞ
ĔŅĶĶŃĭŋĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮ&Value added: VA) ĔŇěĔĶĶĴĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅȮ&Non Value added: NVA) ĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇȮ&Necessary) ŐĸŃœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇ (Unnecessary) ŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗŏĔŇħ
ėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅ &6 Waste) 

3) ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶłȮħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮőħĵĸħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĶŀėŀĵȮŐĸŃĸħĕńŘĬĨŀĬĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅ 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 48 

 

4) ĔŅĶĺńħįĸȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶł ŐĸŃ
ĬŜŅŏĽĬŀįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĝńŘĬĨƟĬȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴŏĬŊŘŀľŅȮėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĳŅļŅĸŃĬŜŅĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮȮȮȮȮ
ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĔƞŀĬĬŜŅœĮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

Ȯ 
1,1ȮĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

įŌƟĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸőħĵĔŅĶŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃŒĝƟőĮĶŐĔĶĴ
ĪŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ ŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėŜŅĬĺĦĽĩŇĨŇȮħńĚĬňŘ 

/' ėƞŅŏĜĸňŗĵȮőħĵŒĝƟĽŌĨĶėŜŅĬĺĦȮħńĚĬňŘ 

 vↄ = ȮƉx 
          n 
őħĵŐĪĬėƞŅ vↄȮȮȮ ŐĪĬȮėƞŅŏĜĸňŗĵ 

   Ɖx ŐĪĬȮįĸĶĺĴľĬńĚĽŊŀĪňŗĶńĭŏĕƟŅ 

   n  ŐĪĬȮěŜŅĬĺĬŏħŊŀĬ 

0' ėƞŅĶƟŀĵĸŃȮőħĵŒĝƟĽŌĨĶėŜŅĬĺĦȮħńĚĬňŘ 
  ĶƟŀĵĸŃȮ= X1  X 100 
     X2 

őħĵŐĪĬėƞŅ X1  ŐĪĬȮěŜŅĬĺĬĕŀĚľĬńĚĽŊŀĪňŗĶńĭŏĕƟŅ 
  X2 ŐĪĬȮįĸĶĺĴĕŀĚľĬńĚĽŊŀĪňŗĶńĭŏĕƟŅĪńŘĚľĴħ 

 

1.4ȮŏĪėĬŇėĪňŗĬŜŅĴŅŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 
 1,2,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦ KKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŒĬĶŃľĺƞŅĚȮı,Ļ,Ȯ0342+0344ȮŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ0ȮĶŌĮŐĭĭȮėŊŀȮ/'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮőħĵĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭȮKKUDMS ĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮ
ŐĸŃȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮőħĵŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚĕƟŀĽĶŋĮěŅĔĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮĽŜŅľĶńĭŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘŒĝƟ
ŏĪėĬŇėĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıĪňŗĬńĔĺŇěńĵĬŇĵĴŒĝƟȮėŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮ&Content analysis) ĪńŘĚĬňŘĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶĬńŘĬěŃėƟĬľŅŐĸŃĨňėĺŅĴľĴŅĵĪňŗŐİĚĨŅĴĬńĵĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮőħĵŀŅĻńĵĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴ
ĴŅœħƟħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŀŊŗĬľĶŊŀĕƟŀĴŌĸĳŌĴŇľĸńĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŀŊŗĬȮŕȮĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĨňėĺŅĴľĴŅĵĕƟŀĴŌĸŒĬ
ŏŀĔĽŅĶ &ŏŀŊŘŀĴıĶȮľĸŇĬŏěĶŇĠ*Ȯ2555) 
  ĽŜŅľĶńĭĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮĴňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘȮ 
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  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŜŅľĬħŏĔĦĤƢėńħŏĸŊŀĔŏŀĔĽŅĶȮŏıŊŗŀĔŜŅľĬħŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅŏŀĔĽŅĶŀŃœĶȮĮĶŃŏĳĪŒħȮĪňŗěŃ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĨńŘĚĔġŏĔĦĤƢĕŉŘĬȮőħĵŀŅěŒĝƟĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅĮƖĪňŗıŇĴıƢľĶŊŀĭńĬĪŉĔȮŐľĸƞĚŏįĵŐıĶƞȮŐĸŃĸńĔļĦŃ
ĔŅĶŏįĵŐıĶƞȮŏĮƦĬĨƟĬ   
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĺŅĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĮƦĬĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶěŜŅŐĬĔėŜŅľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴŒĬŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃ
ĕŀĚľĬńĚĽŊŀŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅěŃěŜŅŐĬĔőħĵŒĝƟėŜŅľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴŒħĭƟŅĚȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħĕŀĭŏĕĨĕŀĚ
ŏĬŊŘŀľŅœħƟȮőħĵĔŅĶěŜŅŐĬĔľĬńĚĽŊŀėĺĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚľĸńĔŏĔĦĤƢĨƞŀœĮĬňŘȮėŊŀ 
    /'ȮĔŅĶěŜŅŐĬĔėĺĶĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗěŃĪŜŅĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 
    0'ȮĔŅĶěŜŅŐĬĔėĺĶĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴȮėŜŅľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴĪňŗįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢĬŜŅĴŅŒĝƟŏĮƦĬĶŃĭĭŒĬ
ĔŅĶěŜŅŐĬĔȮėĺĶĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴėŜŅľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅĸĚĶľńĽľĶŊŀĬńĭœħƟ
ĩŌĔĨƟŀĚĳŅĵŒĨƟėŜŅľĸńĔŒĬĔŅĶěŜŅŐĬĔ 
    1'ȮĔŅĶěŜŅŐĬĔėĺĶŒĝƟľĸńĔŏĔĦĤƢŏħňĵĺĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶěŜŅŐĬĔőħĵŒĝƟģŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŀŅĝňıȮ
ŏĺĸŅȮŐĸŃĽĩŅĬĳŅıŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĔŅĶŒĝƟľĸńĔŏĔĦĤƢŏħňĵĺĔńĬŒĬĔŅĶěŜŅŐĬĔěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĞŜŘŅĞƟŀĬĔńĬĕŀĚėŜŅ
ľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴĪňŗěŃĮĶŅĔĢ 
    2'ȮĔŅĶěŜŅŐĬĔėĺĶĴňĶŃĭĭĪňŗŏħƞĬĝńħȮœĴƞėĺĶĴňėŜŅĞŜŘŅĞƟŀĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėĺŅĴĪňŗěŃĬŜŅœĮŐěĚ
ĬńĭĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĔŅĶěŜŅŐĬĔŐĨƞĸŃėĶńŘĚ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮıŇěŅĶĦŅŏĚŊŗŀĬœĕŐĺħĸƟŀĴȮ&Context) ĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶȮŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶĪňŗěŃĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔ
ĪňŗĽŋħȮőħĵĸńĔļĦŃĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗěŃıŇěŅĶĦŅȮŀŅĪŇȮŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĝƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮįŌƟĶńĭĕƟŀĴŌĸľĶŊŀ
ĭŋėėĸĪňŗįŌƟĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĮĶŃĽĚėƢěŃĽƞĚĕƟŀĴŌĸĩŉĚȮŐĸŃŐľĸƞĚŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸȮĸńĔļĦŃŏľĸƞŅĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĴŅĶĩĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŊŗŀĴőĵĚŀīŇĭŅĵĕƟŀĴŌĸŒĬŏŀĔĽŅĶœħƟħňĕŉŘĬ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬĔŅĶĬńĭėĺŅĴĩňŗĕŀĚėŜŅľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴĪňŗěŜŅŐĬĔœĺƟĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĔŅĶ
ěŜŅŐĬĔĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟľĸńĚěŅĔĬńŘĬȮĔŖĪŜŅĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĽĶŋĮĭĶĶĵŅĵĕƟŀĴŌĸĪňŗěŜŅŐĬĔœħƟȮŀƟŅĚŀŇĚœĮĽŌƞĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħ
ŒĬŏŀĔĽŅĶĬńŘĬȮŕ 
 ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŜŅľĬħŏĔĦĤƢėńħŏĸŊŀĔŏŀĔĽŅĶȮőħĵŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘĴňĕŀĭŏĕĨėŊŀȮľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗ
ĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ĪňŗŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŒĬĶŃľĺƞŅĚȮı,Ļ,Ȯ0342+0344Ȯ
ıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶȮőħĵĴňĶŌĮŐĭĭŏŀĔĽŅĶėĶŀĭėĸŋĴľĬńĚĽŊŀĪňŗŏĮƦĬŐĲƚĴŏŀĔĽŅĶŐĸŃľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĺŅĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮőħĵěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨƞŀ
ŀīŇĔŅĶĭħňŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩĔŅĶěŜŅŐĬĔľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀ
ŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
  ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŜŅĬĺĬĴŅĔȮěŉĚĴňĕƟŀěŜŅĔńħŏĔňŗĵĺĔńĭėŜŅȮľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴ
ĪňŗěŃĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěŜŅŐĬĔȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢěŉĚŒĝƟȮŴĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚŵȮĕŀĚĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴŏĮƦĬėŜŅľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴľĸńĔĪňŗěŃ
ĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĶƞĺĴĔńĭĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀŅĪŇȮėŜŅĺƞŅȮŴľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěŵȮŴĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŵ



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 50 

 

ŴėŜŅĽńŗĚŵȮŴŏĝŇĠŵȮŴĸńĭŵȮłĸłȮĬŀĔěŅĔĬňŘŀŅěĬŜŅįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĭńĬĪŉĔŒĬĶŅĵĚŅĬŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶ
ěŜŅŐĬĔĮĶŃŏĳĪħƟĺĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĝńħŏěĬŐĸŃœĴƞĴňėŜŅĞŜŘŅĞƟŀĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėĺŅĴȮ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮıŇěŅĶĦŅŏĚŊŗŀĬœĕŐĺħĸƟŀĴȮ&Context) ĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ őħĵįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢıŇěŅĶĦŅŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶĪňŗěŃĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮěŉĚœħƟĸńĔļĦŃĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗěŃıŇěŅĶĦŅȮħńĚĬňŘȮ 

1) ĝƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴĝƞĺĚŏĺĸŅĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ
ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ 

 
 ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮŐĽħĚĝƞĺĚŏĺĸŅĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĭƞĚĨŅĴœĨĶĴŅĽ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅ ĝƞĺĚŏħŊŀĬ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ /ȮĴĔĶŅėĴȮůȮ1/ȮĴňĬŅėĴ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0 /ȮŏĴļŅĵĬȮůȮ1.ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮȮ 
œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1 /ȮĔĶĔġŅėĴȮůȮ1.ȮĔńĬĵŅĵĬ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2 /ȮĨŋĸŅėĴȮůȮ1/ȮīńĬĺŅėĴ 

 
2) ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ

ı,Ļ,Ȯ034/ȮěŜŅŐĬĔĮĶŃŏĳĪľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŀŀĔŏĮƦĬȮ//ȮĮĶŃŏĳĪȮĪńŘĚĬňŘȮŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ
ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴňľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĴŅĔĴŅĵľĸŅĔľĸŅĵĮĶŃŏĳĪŐĸŃĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚľŅĔœĴƞĴňĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶěŃĪŜŅŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĝńħŏěĬȮľĶŊŀ
ľĬńĚĽŊŀĭŅĚŏĶŊŗŀĚœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬĔŖœħƟŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢěŃĪŜŅŒľƟĭŌĶĦŅĔŅĶœĮĽŌƞĔŅĶĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĮĶŃŏĳĪĬńŘĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŀŅĪŇȮĔŅĶěńħĪŜŅŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵįŌƟ
ĺŇŏėĶŅŃľƢěŜŅŐĬĔľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶœħƟȮħńĚĨŅĶŅĚ 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ5 ŐĽħĚėŜŅŀīŇĭŅĵĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ėŜŅŀīŇĭŅĵ 

/,ȮľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĸĚĬŅĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

1.1. ľĬńĚĽŊŀĳŅĵŒĬȮľĶŊŀ
ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ 

ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮőħĵŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň
ŏıŊŗŀĸĚĬŅĴĨŅĴĳŅĶĔŇěľĬƟŅĪňŗĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŏıŊŗŀŐěƟĚľĶŊŀĽńŗĚĔŅĶŒľƟĭŋėėĸľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĕŀĬŐĔƞĬŏıŊŗŀĪĶŅĭľĶŊŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

1.2. ľĬńĚĽŊŀĳŅĵĬŀĔ ľĬńĚĽŊŀĳŅĵĬŀĔĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮőħĵŏĽĬŀĨƞŀ
ŀīŇĔŅĶĭħňŏıŊŗŀĸĚĬŅĴĨŅĴŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŏıŊŗŀŐěƟĚŒľƟĭŋėėĸȮľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶ-ŀĚėƢĔĶĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĕŀĬŐĔƞĬĪĶŅĭľĶŊŀ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
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1.3. ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅě ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮĞŉŗĚŀīŇĔŅĶĭħňĸĚĬŅĴ
ŏıŊŗŀŒľƟĭŋėėĸŅĔĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĨŅĴĕŀĭŏĕĨľĬƟŅĪňŗĪňŗĔŜŅľĬħ
ŒĬľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮŀŅĪŇȮľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěĪńŗĺœĮȮľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěĸĚ
ĬŅĴĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮłĸłȮ 

1.4. ľĬńĚĽŊŀĽńŗĚĔŅĶ; ėŜŅĽńŗĚ*Ȯ
ĶŃŏĭňĵĭ* ĕƟŀĭńĚėńĭ 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮŒĬĔŅĶĽńŗĚĔŅĶȮĩŊŀŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃěŜŅȮŐĸŃĭńĠĠńĨŇŒľƟĔĶŃĪŜŅœħƟȮőħĵŀŅĻńĵŀŜŅĬŅěĕŀĚ
ĔġľĴŅĵ 

1.5. ľĬńĚĽŊŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ ; 
ĮĶŃĔŅĻ 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĮĶŃĔŅĻľĶŊŀĝňŘŐěĚŒľƟĪĶŅĭľĶŊŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮ 

1.6. ĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚ, ĽńĠĠŅ
ěƟŅĚ*ȮĽńĠĠŅĶńĭĪŋĬȮłĸł 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĸĚĬŅĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ľĸńĔģŅĬĔŅĶĪŜŅĕƟŀĨĔĸĚľĶŊŀĽńĠĠŅĞŉŗĚĴňĕƟŀĨĔĸĚĪňŗĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĸńĔļĦŃ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŅĶĶŃĭŋľĸńĔŏĔĦĤƢĕƟŀĭńĚėńĭľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŒľƟĭŋėėĸĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴľĶŊŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬŏĶŊŗŀĚŒħŏĶŊŗŀĚľĬŉŗĚĨŅĴĪňŗŒľƟĽńĠĠŅœĺƟȮ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬĪŅĚĔġľĴŅĵœħƟȮŀŅĪŇȮMOA MOU ĽńĠĠŅȮłĸłĴň
ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĔŜŅľĬħ 

0,ȮľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀŀĬŋĴńĨŇ 

2.1. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ
ľĸńĔŏĔĦĤƢȮľĸńĔĔŅĶŒĝƟȮŐĸŃ
ŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĳŅĶĔŇěĪňŗœĴƞŀĵŌƞ
ŒĬŀŜŅĬŅěĕŀĚĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭŀŜŅĬŅěȮŐĨƞŏĮƦĬħŋĸĵıŇĬŇěĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħň
ıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇĔƞŀĬěŉĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮœħƟ 

2.2. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏħŇĬĪŅĚ
œĮĶŅĝĔŅĶȮ&ĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻ' 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŒľƟĭŋėėĸŅĔĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶŏıŊŗŀĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĨŅĴĕŀĭŏĕĨľĬƟŅĪňŗĪňŗœħƟĶńĭįŇħĝŀĭȮőħĵ
ĮĔĨŇĭŋėėĸĪňŗĴňĨŜŅŐľĬƞĚĭĶŇľŅĶȮœħƟŐĔƞȮŀīŇĔŅĶĭħňȮĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮįŌƟĝƞĺĵ
ŀīŇĔŅĶĭħňȮŐĸŃľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬȮŏĮƦĬħŋĸıŇĬŇěĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇ 

2.3. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏħŇĬĪŅĚ
œĮĶŅĝĔŅĶȮ&ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ' 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŒľƟĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶĬŀĔĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵŏıŊŗŀĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĨŅĴĕŀĭŏĕĨľĬƟŅĪňŗ
ĪňŗœħƟĶńĭįŇħĝŀĭȮŏĮƦĬħŋĸĵıŇĬŇěĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇ 

2.4. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭ
ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀńĨĶŅĔŜŅĸńĚȮŐĸŃ
ĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵ 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŒĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚ
ŏĔňŗĵĺĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶěńħĽĶĶŀńĨĶŅĔŜŅĸńĚŐĸŃ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĪńŘĚĬňŘĨƟŀĚŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĶŃŏĭňĵĭľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 

3. ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĠįŌƟĭĶŇľŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴ ľŅĶŊŀȮıŇīňĔŅĶȮľĶŊŀ
ĔŇěĔĶĶĴȮĪňŗěńħĕŉŘĬőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 
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4. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĠŅĨȮľĶŊŀĕŀ
ėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢ 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŒĬĔŅĶĕŀŀĬŋĠŅĨȮľĶŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶ
ŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŇŗĚľĬŉŗĚĽŇŗĚŒħȮĞŉŗĚŀŅěœĴƞœħƟĴňĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŏĜıŅŃĔŇěȮŏĶŊŗŀĚĽƞĺĬĭŋėėĸȮľĶŊŀŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĕŀĶńĭ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒħħƟŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĞŉŗĚĨƟŀĚœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħĔƞŀĬěŉĚ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶœħƟ 

5.ľĬńĚĽŊŀĸńĭ ľĬńĚĽŊŀĪňŗĮĔĮƕħĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŅĴȮĕƟŀȮ01ȮŐľƞĚĶŃŏĭňĵĭ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮı,Ļ,Ȯ034/ 

6. ľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 
 

ľĬńĚĽŊŀĪňŗŏĽĬŀŏıŊŗŀĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĕŀŒľƟ
įŌƟĭĶŇľŅĶĞŉŗĚĴňŀŜŅĬŅěȮıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶŒľƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮŀŅĪŇȮ
ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĔŅĶĕŀŀĬŋĠŅĨ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĔŇěĔĶĶĴŏĜıŅŃĔŇěȮłĸł 

7. ľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĪĶŅĭ 

7.1. ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŒĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭȮľĶŊŀŏĮƦĬĔŅĶěńħĽƞĚŏŀĔĽŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮėŜŅĽńŗĚĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮłĸłȮ
őħĵœĴƞĴňĶŌĮŐĭĭŏĜıŅŃ 

 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵįĸȮőħĵĬŜŅįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦĭńĬĪŉĔĸĚ

ŒĬŐĭĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬőĮĶŐĔĶĴĪŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĴŅėŜŅĬĺĦħƟĺĵĽĩŇĨŇȮŀŅĪŇȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃėƞŅĶƟŀĵĸŃȮıĶƟŀĴĪńŘĚĬŜŅŏĽĬŀ
ĕƟŀĴŌĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒĬĶŌĮŐĭĭĨŅĶŅĚŐĸŃĔĶŅĲȮıĶƟŀĴĪńŘĚŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ 

 
1,2,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ

&Lean)  
 ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ(Process Analysis) őħĵĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮƦĬ

ĕńŘĬĨŀĬȮValue Steam Mapping (VSM) ĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĬŜŅŏĽĬŀħƟĺĵŐįĬĳŌĴŇ
ĔƟŅĚĮĸŅȮ&Fish Diagram) ŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħƟĺĵľĸńĔĔŅĶ ECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ
&Lean)  

įŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢŏĸŊŀĔľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮěŜŅĬĺĬȮ1ȮĮĶŃŏĳĪĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸŃĴňĮĶŇĴŅĦĴŅĔĪňŗŏĽĬŀĨƞŀ
ŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅȮŏıŊŗŀĬŜŅĴŅĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľĴƞȮœħƟŐĔƞȮľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ
ĮĶŃĝŋĴȮľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀŏıŊŗŀŀĬŋĴńĨŇȮŐĸŃľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮĬŜŅŏĽĬŀŒĬĶŌĮŐĭĭŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Future 
State Design)ȮȮ 

 
  



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 53 

 

ĭĪĪňŗȮ2 

įĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢ 

 
 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) 
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ ĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢħńĚĬňŘ 

4.1 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ 
4.2 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) 

   
2,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ 
 ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŒĬĝƞĺĚĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,2564-2566 ĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ4ȮȮŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ ĶŃľĺƞŅĚ
ĮƖȮı,Ļ,Ȯ2564 -2566 ĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

œĨĶĴŅĽ 

ĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 
ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ&Ĝĭńĭ' ĶĺĴ ŏĜĸňŗĵ 

ėŇħŏĮƦĬ 
ĶƟŀĵĸŃ 

2564 2565 2566 

1. œĨĶĴŅĽȮ1 (Ĵ,ė,+Ĵň,ė,'  1,876 2,120 2,186 6,182  2,060.67  25.49 

2. œĨĶĴŅĽȮ2 (ŏĴ,ĵ,+ĴŇ,ĵ,'  1,540 1,990 2,123 5,653  1,884.67  23.32 

3. œĨĶĴŅĽȮ3 (Ĕ,ė,+Ĕ,ĵ,'  1,821 2,158 2,294 6,273  2,091.00  25.87 

4. œĨĶĴŅĽȮ4 (Ĩ,ė,+ī,ė,' 2,091 1,959 2,091 6,141  2,047.00  25.32 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ&Ĝĭńĭ' 7,328 8,227 8,694 24,249 6,.61,12 /..... 

  

 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 54 

 

 
ĳŅıĪňŗȮ4ȮŐĽħĚŐįĬĳŌĴŇŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĕŀĚĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'Ȯ 

ŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ěŅĔĕƟŀĴŌĸĕƟŅĚĨƟĬıĭĺƞŅĮĶŇĴŅĦĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĕŀĚĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344ȮĴňěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ02,027ȮĜĭńĭȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĴňĮĶŇĴŅĦ
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħȮěŜŅĬĺĬȮ6*472ȮĜĭńĭȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮı,Ļ,Ȯ0343ȮěŜŅĬĺĬȮ6*005ȮĜĭńĭȮŐĸŃȮı,Ļ,Ȯ0342Ȯ
ěŜŅĬĺĬȮ5*107ȮĜĭńĭȮĨŅĴĸŜŅħńĭȮőħĵŒĬœĨĶĴŅĽȮ1Ȯ&Ĕ,ė,+Ĕ,ĵ,'ȮĴňĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵȮ
0*.7/ȮĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ03,65ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀœĨĶĴŅĽȮ/Ȯ&Ĵ,ė,+Ĵň,ė,'ȮĴňĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵȮ0*.4.Ȯ
ĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ03,27ȮœĨĶĴŅĽȮ2Ȯ&Ĩ,ė,+ī,ė,'ȮĴňĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵȮ0*.25ȮĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵ
ĸŃȮ03,10ȮŐĸŃœĨĶĴŅĽȮ0Ȯ(ŏĴ,ĵ,+ĴŇ,ĵ,'ȮĴňĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮőħĵĴňěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵȮ/,662,45ȮĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬ
ĶƟŀĵĸŃȮ01,10 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5ȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĕŀĚĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344ȮěŜŅŐĬĔĮĶŃŏĳĪĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

ĮĶŃŏĳĪľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

ĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,
&Ĝĭńĭ' ŏĜĸňŗĵ ĶƟŀĵĸŃ 

0342 0343 0344 

/,ȮľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĸĚĬŅĴ 

1.1. ȮĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴŐĸŃľĬńĚĽŊŀĳŅĵĬŀĔ 604 571 648 607.3 2.5 

1.2. ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅě* 403 511 399 437.7 1.8 

1.3. ľĬńĚĽŊŀĽńŗĚĔŅĶ; ėŜŅĽńŗĚ*ȮĶŃŏĭňĵĭ* ĕƟŀĭńĚėńĭ 430 304 656 463.3 1.9 

1.4. ľĬńĚĽŊŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ ; ĮĶŃĔŅĻ 148 194 197 179.7 0.7 

1.5. ĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚŐĸŃĽńĠĠŅ 278 192 279 249.7 1.0 
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ĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĕŀĚĳŅĵŒĬȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'Ȯ
ŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ2564-2566  

256425652566



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 55 

 

ĮĶŃŏĳĪľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

ĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,
&Ĝĭńĭ' ŏĜĸňŗĵ ĶƟŀĵĸŃ 

0342 0343 0344 

0,ȮľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ** 
2.1. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶŒĝƟŐĸŃȮ 
ȮȮȮȮȮŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

2,640.0 2,894.0 2,589.0 2,707.7 11.21 

2.2. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶȮ  189.0   1,205.0   1,611.0   1,001.7   3.8  
2.3. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ 
ȮȮȮȮȮŐĸŃŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 

 218.0   237.0   134.0   196.3   0.8  

3. ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ((( 766.0 763.0 805.0 778.0 3.22 

4. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĠŅĨľĶŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢ 226.0 143.0 176.0 181.7 0.7 

5. ľĬńĚĽŊŀĸńĭ 644.0 627.0 781.0 684.0 2.83 

6. ľĬńĚĽŊŀĕŀėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ; ėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

603.0 369.0 200.0 390.7 1.6 

7. ľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĪĶŅĭ 

7.1. ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 179 217 220 205.0 0.8 

ĶĺĴȮ&Ĝĭńĭ' 7,328 8,227 8,694 8,083  

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ&Ĝĭńĭ' 24,249    
 ľĴŅĵŏľĨŋ: X1ȮėŊŀ ĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĪňŗėŇħŏĮƦĬėƞŅĶƟŀĵĸŃĴŅĔŏĮƦĬŀńĬħńĭĪňŗľĬŉŗĚ 
   ȮX2ȮėŊŀ ĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĪňŗėŇħŏĮƦĬėƞŅĶƟŀĵĸŃĴŅĔŏĮƦĬŀńĬħńĭĪňŗĽŀĚ 
   ȮX3ȮėŊŀ ĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĪňŗėŇħŏĮƦĬėƞŅĶƟŀĵĸŃĴŅĔŏĮƦĬŀńĬħńĭĪňŗĽŅĴ 
 

 ěŅĔĨŅĶŅĚ ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢıĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŇĴŅĦĴŅĔĪňŗĽŋħȮ1ȮĸŜŅħńĭȮėŊŀȮ
ľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮ&0,/'Ȯ&0,0'Ȯ&0,1'ȮĴňěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵĮƖĸŃȮ1*7.3,5.ȮĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/3,6/ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀ 
ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ ĴňěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵĮƖĸŃȮ778ȮĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3.2ȮŐĸŃľĬńĚĽŊŀĸńĭľĶŊŀľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĬńĵĵŃĨŅĴĔġľĴŅĵȮȮȮȮȮ
ĴňěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵĮƖĸŃ 684 ĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2.8 ĨŅĴĸŜŅħńĭȮőħĵıĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŇĴŅĦĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮėŊŀľĬńĚĽŊŀĕŀ
ŀĬŋĠŅĨľĶŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢȮőħĵĴňěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵĮƖĸŃȮ/6/,6ȮĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,5 
Ȯ 
2,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) 
ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏĶŊŗŀĚĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴ

ŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘȮ 

2,0,/ȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

/'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮƤěěŋĭńĬȮ&ĔƞŀĬĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ
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ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

1.  P1 ıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-ľĶŊŀŐĬĭ

ŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬ V    ̧     /3 +  

2.  P2ȮĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬ  V   ̧     3 .,0  

3.  P3 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬ V    ̧     4. -  

4.  P4 Ķŀ +   V    ̧   - -  

5.  P5ȮĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬ  V    ̧    3 .,0  

6.  P6ȮĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬ

ŏĽĬŀľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶ 
ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ-īŋĶĔŅĶ 

 V   ̧     1 -  

7.  P7ȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮ ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ V    ̧     120 -  

8.  P8ȮĶŀ +   V    ̧   + -  
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ėŋĦėƞŅ 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ŏĺĸŅ 
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9.  P9ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ ŏĸĕŅĬŋĔŅĶ 
ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 
 
 

 V      ̧  /. -  

10.  ȮP10 ĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬ  V    ̧    3 .,0  

11.  P11 ĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ- 
ĽƞĺĬĚŅĬ 

īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬ V    ̧     3 +  

12.  P10ȮĬŜŅĽƞĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĔŀĚ

ĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴň

ľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ĩƟŅĴň' 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ   V   ̧    1. /  

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0 ĔŅĶŏĽĬŀįƞŅĬİƙŅĵįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

13.  P11ȮĶńĭľĬńĚĽŊŀěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚ

ľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ

ĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶ

ĭĶĶĦȮKKU DMS 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ

ľĬƞĺĵĚŅĬ-İƙŅĵ 

 V1   ̧     /. + ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĞŜŘŅĞƟŀĬ 

14.  P14 ĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ  V    ̧    0. .,0  



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 58 

 

ĸŜŅħńĭ ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ Ȯ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ

ėŋĦėƞŅ 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ŏĺĸŅ 
&ĬŅĪň' 

ĶŃĵŃĪŅĚȮ

&ĔĴ,' 
ľĴŅĵŏľĨŋ 

V
A-N

e
ce

ss
a

ry
 

N
V

A-N
e

ce
ss

a
ry

 

N
V

A-U
n

n
e

ce
ss

a
ry

 

 
    

15.  P15 ĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬ

ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚİƙŅĵ-

ľĬƞĺĵĚŅĬ 

V1       ̧  5 + ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĞŜŘŅĞƟŀĬ 
16.  P14ȮıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮ 

įŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ/ľĬƞĺĵĚŅĬ V    ̧     /0. +  

17.  P17 Ķŀ +   V    ̧   + +  

18.  P18 ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-

ľĬƞĺĵĚŅĬ 

 V1      ̧  3 +  

19.  P17ȮěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ  V    ̧    0. .,/  

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ 

20.  P20 ĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭ 
ĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀ

ŀīŇĔŅĶĭħň 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

V2    ̧     5 - ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĞŜŘŅĞƟŀĬ 

21.  P21 ĨĶĺěĽŀĭ-ŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬ

ĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚ 

ľńĺľĬƟŅĚŅĬ 
ĽŅĶĭĶĶĦ 

 V      ̧  3 +  

22.  P22 ıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮ įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶ 
ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚ 

V    ̧     4. +  
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23.  P23 Ķŀ +   V    ̧   +  
 

 

24.  P24 ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽƞĚŒľƟ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

 V2      ̧  5 + ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĞŜŘŅĞƟŀĬ 
25.  P25ȮěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶ

ŀīŇĔŅĶĭħňĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ  V    ̧    0. .,/  

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĸŃŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅ 

26.  P26 ĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬ

ŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħň 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħň V2       ̧  5 + ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĞŜŘŅĞƟŀĬ 

27.  P27 ıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ

ĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ 

ŀīŇĔŅĶĭħň V    ̧     /0. +  

28.  P28 Ķŀ +   V    ̧   + +  

29.  P29 ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃ

ĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭ

ŏĺĸŅ 

 

 

 

 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħň 

 

 

 

 

V2       ̧  1 + ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĞŜŘŅĞƟŀĬ 
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ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚėŊĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

30.  P30 ěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬ 
ĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ  V    ̧    20 0.1  

31.  P31 ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ

ŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS  

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

V2    ̧     5 - ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĞŜŘŅĞƟŀĬ 

32.  P10ȮĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬ

ĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ  V    ̧    30 1  

33.  P33 ěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬľĶŊŀ

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ V        ̧ 5 +  

 ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ 505 1,/  

ľĴŅĵŏľĨŋȮȮV1,2Ȯ ľĴŅĵĩŉĚȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴĞŜŘŅĞƟŀĬŀŅěĶĺĴŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħňĵĺ



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 61 

 

ěŅĔĨŅĶŅĚȮıĭĺƞŅĴňěŜŅĬĺĬĕńŘĬĨŀĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚľĴħȮ11ȮĕńŘĬĨŀĬȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĬńŘĬĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴėŋĦėƞŅȮőħĵŏĸŊŀĔĮĶńĭĮĶŋĚěŅĔ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦėƞŅŐĨƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅĪńŘĚĪňŗěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗœĴƞ
ěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇȮėŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĕĬĽƞĚľĬńĚĽŊŀȮ6ȮĔŇěĔĶĶĴȮĔŅĶĶŀėŀĵĚŅĬȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴȮĕńŘĬĨŀĬĨĶĺěĽŀĭ
ĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀȮ/. ĔŇěĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ02ȮĔŇěĔĶĶĴȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘȮ 

(1) ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦėƞŅŐĸŃěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮ&VA-Necessary;VA-NE)ȮĶŃĭŋœĺƟěŜŅĬĺĬȮ/1
ĔŇěĔĶĶĴ 

(2) ĔŇěĔĶĶĴĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅŐĨƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĪŜŅȮ&NVA-Necessary) ĶŃĭŋœĺƟěŜŅĬĺĬȮ/2ȮĔŇěĔĶĶĴ 
(3) ĕńŘĬĨŀĬĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅŐĸŃœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĪŜŅȮ&NVA-Unnecessary) ĶŃĭŋœĺƟěŜŅĬĺĬȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬ 

(ŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŀėŀĵŏŀĔĽŅĶ' 
  ĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮƦĬĨŅĶŅĚĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĽħĚħńĚĳŅı 
 

 
 ȮĳŅıĪňŗȮ5ȮŐĽħĚĽĶŋĮĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬ  

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚľĶŊŀėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬŒħĭƟŅĚŒĬŐĨƞĸŃ

ĕńŘĬĨŀĬ įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴȮıĭĺƞŅȮėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅěŅĔĔŅĶĕĬĽƞĚŏŀĔĽŅĶ
ĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňıĬńĔĚŅĬěńħĽƞĚŏĮƦĬĶŀĭŏĺĸŅȮ&Transport) ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮP5, P12, P14,P19,P25,P30 ŐĸŃȮ
P32 ĽƞĚįĸŒľƟƟŏĔŇħĶŃĵŃŏĺĸŅĶŀėŀĵŏŀĔĽŅĶȮ&Waiting) ŐĸŃĔŅĶĶŀėŀĵĪňŗŀŅěŏĔŇħěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮ
ŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬĩŉĚȮ3..ȮĬŅĪňȮŏĔŇħĕŉŘĬȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴȮėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Over process) ŏĮƦĬ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĞŜŘŅĞƟŀĬŒĬĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ
P6,P9,P13,P15,P18, P20,P21,P24,P26,P29 ŐĸŃȮP31ȮŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶĺĴĔĺƞŅȮ45ȮĬŅĪňȮėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅ
ŏĔŇħěŅĔĕƟŀĴŌĸœĴƞĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬȮ&Defect) ĽƞĚįĸŒľƟĨƟŀĚĽŀĭĩŅĴľĶŊŀŒľƟĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮP1+P3ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
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/,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ

0,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶįƞŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ

1,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭŐĸŃıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶ

2,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚėŊĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬ

NVA-UnNE NVA-NE VA-NE



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 62 

 

ľŅĔĴňėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĝńħŏěĬěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĜĭńĭĬńŘĬėĺĶĨƟŀĚŏĽĬŀįƞŅĬľĬƞĺĵĚŅĬŒħĔƞŀĬ
ŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĽńŗĚĔŅĶľĶŊŀȮĔŅĶŏĽĬŀįƞŅĬįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸĴŅŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢėĶĭĩƟĺĬȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩ
ŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽŅĴŅĶĩĸħĶŃĵŃŏĺĸŅȮĸħĶŃĵŃĪŅĚŒĬŏĽƟĬĪŅĚŏħŇĬŏŀĔĽŅĶȮ 
 

0'ȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅŀŋĮŐĸŃĽĶĶėŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮıĭĺƞŅȮĴňĽŅŏľĨŋĕŀĚ

ėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĽħĚħńĚŐįĬĳŌĴŇĔƟŅĚĮĸŅ   
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ8ȮŐĽħĚŐįĬĳŌĴŇĔƟŅĚĮĸŅŐĽħĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀ

ĶŅĝĔŅĶĪňŗŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ ĶŃľĺƞŅĚȮı,Ļ,Ȯ0342+0344Ȯ   

  ěŅĔįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅěŅĔĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ 

   



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 63 

 

ȮĨŅĶŅĚĪňŗȮ9 ŐĽħĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ
&Lean) 

ĮƤĠŅŀŋĮĽĶĶėŐĸŃėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅ 

ľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝƟ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
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ħƟŅĬĺŇīňĔŅĶ ŏĔŇħėĺŅĴĸƞŅĝƟŅěŅĔĔŅĶ
ŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĔŅĶĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬ
ıĭŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĬĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ
ĔŅĶŒĝƟŏŀĔĽŅĶĔĶŃħŅļěŃĪŜŅŒľƟŏĔŇħ
ĮƤĠľŅħƟŅĬıŊŘĬĪňŗȮŏĽňĵľŅĵȮĽŌĠľŅĵȮĽŊĭ
ėƟĬľŅĵŅĔ 

V    V A/: ĔŅĶěńħĪŜŅŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĞŉŗĚěńħĽƞĚŒĬ
ĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ľĶŊŀĔŅĶ
ěńħįńĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľĴƞȮŀŅěĨńħŀŀĔœħƟȮ
ĩƟŅĴňĔŅĶěńħĸŜŅħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľĴƞ 

 
ħƟŅĬĺŇīňĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴŅĔŏĔŇĬœĮȮ 

   V  A2: ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĴňėĺŅĴĔĶŃĝńĭȮŐĸŃ
ŏľĴŅŃĽĴȮĸħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĭŅĚĽƞĺĬŒľƟĽńŘĬĸĚľĶŊŀĚƞŅĵĕŉŘĬ 

 ħƟŅĬĺŇīňĔŅĶȮŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗ
ĞŜŘŅĞƟŀĬȮ 

 V    A3: ĔŅĶĶĺĴįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĸŅĵ
ěŋħŏĕƟŅœĺƟħƟĺĵĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭȮȮOne 
stop Service ľĶŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĸŜŅħńĭ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮľĶŊŀŏıŇŗĴ
ĪńĔļŃŒľƟŐĔƞıĬńĔĚŅĬ 

ħƟŅĬĺŇīňĔŅĶ ŏĔŇħĔŅĶĶŀėŀĵŏŀĔĽŅĶ
ěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅȮĪńŘĚĬňŘıĭĺƞŅȮ
ľĬńĚĽŊŀĭŅĚŏĶŊŗŀĚŏĴŊŗŀĴŅĩŉĚįŌƟĭĶŇľŅĶĔŖĴň
ėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬŐĸƟĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĨƟŀĚįƞŅĬ
ŏĶŊŗŀĚĴŅěŅĔľĸŅĵĽƞĺĬ 

  V   A4: ĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěĸĚĬŅĴ
ěŅĔŀīŇĔŅĶĭħňőħĵĴŀĭľĴŅĵŒľƟ
įŌƟĭĶŇľŅĶħŌĶńĭįŇħĝŀĭŏĮƦĬĔĶĦňĨŅĴ
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ ŐĭƞĚĕńŘĬĚŅĬŒľƟĵƞŀĵĸĚ
ĩƟŅěŜŅŏĮƦĬ 
 ħƟŅĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĴƞ

ĪĶŅĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀŏĶŊŗŀĚĬńŘĬĴňŏĬŊŘŀľŅȮľĶŊŀ
ŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀŀĵƞŅĚœĶȮľĶŊŀ
ĽƞĚįŇħŏĽƟĬĪŅĚ 
 

  V   A5: ĔŅĶěńħĪŜŅėŌƞĴŊŀĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĝńħŏěĬŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĴŅĨĶģŅĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
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ĮƤĠŅŀŋĮĽĶĶėŐĸŃėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅ 

ľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝƟ 
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ħƟŅĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŅħĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĬȮ
ľĶŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU 
DMS œĴƞŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗįŇħıĸŅħȮŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶ
ŐĔƟœĕĚŅĬȮŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮėĶńŘĚŏĔŇħĔŅĶŐĔƟœĕĝŇŘĬĚŅĬ 
 

  V   A6: ĔŅĶŐĔƟœĕœħƟőħĵĔŅĶĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĨńĺĝňŘĺńħőħĵĔŜŅľĬħĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ İƗĔıĬńĔĚŅĬȮĔŅĶėĺĭėŋĴ
ĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚĴň
ĴŅĨĶģŅĬ 

ħƟŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
őĮĶŐĔĶĴĪŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗŒĝƟĚŅĬĵńĚ
œĴƞĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵŏĪƞŅĪňŗėĺĶȮŏĔŇħĔŅĶ
ŐĔƟœĕĚŅĬȮľĶŊŀĪŜŅĞŜŘŅȮĪŜŅŒľƟĽŌĠŏĽňĵ
ŏĺĸŅȮŐĸŃŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĞŉŗĚœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŏĪƞŅĪňŗėĺĶ 

    V A7: ĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃıńĥĬŅ
ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗěŜŅŏĮƦĬȮĶĺĴĩŉĚ
ŐĔƟœĕĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚ
ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľƟĴňĲƤĚĔƢĝńŗĬĪňŗ
ėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŗĺĪńŘĚ
ŀĚėƢĔĶ 

 
  ěŅĔįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344Ȯ 
ħƟĺĵŏľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ŀńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĔŜŅěńħȮ&Eliminate) ĔŅĶĶĺĴĔńĬȮ&Combine) 
ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ&Simplify) ŐĸŃĔŅĶěńħŒľĴƞȮ&Rearrange) ĶĺĴĩŉĚĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology; It) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ   

(1) ȮħƟŅĬĺŇīňĔŅĶ ıĭėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĶŀėŀĵȮőħĵĴňĽŅŏľĨŋŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
/'ȮĔŅĶĶŀėŀĵįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅȮ0'ȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀĶŃľĺƞŅĚěŋħĪňŗ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟŏŀĔĽŅĶĔĶŃħŅļěŃĪŜŅŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅħƟŅĬıŊŘĬĪňŗȮŏĽňĵľŅĵȮĽŌĠľŅĵȮĽŊĭėƟĬľŅĵŅĔȮ
ĔŀĮĶĔńĭĴňĔŅĶěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏĮƦĬĶŀĭŏĺĸŅĽƞĚįĸŒľƟĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĶŀėŀĵȮ3) ĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴŅĔŏĔŇĬœĮȮŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĞŜŘŅĞƟŀĬ ŀŅĪŇȮľĬńĚĽŊŀŏĶŊŗŀĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭěŅĔľńĺľĬƟŅ
ľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀİƙŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨĶĺěĽŀĭŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĴŅŐĸƟĺȮȮŐĨƞŏĴŊŗŀĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĶńĭľĬńĚĽŊŀĔŖĴňįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀňĔĩŉĚȮ2ȮėĬȮœħƟŐĔƞȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦȮľńĺľĬƟŅĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮA1: ĔŅĶŒĝƟľĸńĔĔŅĶĔŜŅěńħȮ&Eliminate) ŐĸŃŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ(Technology)ȮőħĵĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĸĚĬŅĴħƟĺĵĸŅĵŏĞŖĬħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĽƞĚ
ľĬńĚĽŊŀįƞŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦ KKU DMS ĶĺĴĪńŘĚŀŅěĴňĔŅĶıńĥĬŅŒĝƟĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢĽŜŅŏĶŖěĶŌĮŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏıŊŗŀĸħĔĶŃħŅļȮĸħĶŃĵŃĪŅĚȮŐĸŃĸħĔŅĶĶŀėŀĵȮ0'ȮA2: 
ĔŅĶĶĺĴĔŇěĔĶĶĴȮ(Combine) ĪňŗĞŜŘŅĞƟŀĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĴňėĺŅĴĔĶŃĝńĭȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶěńħįńĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ&Layout) 1'ȮA3: ĔŅĶěńħŒľĴƞȮ&Rearrange) őħĵĔŅĶĶĺĴįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĸŅĵěŋħŏĕƟŅœĺƟ
ħƟĺĵĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭȮȮOne stop Service ŏĮƦĬĔŅĶĶĺĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĺƟĪňŗěŋħěŋħŏħňĵĺĪŜŅŒľƟįŌƟĴŅĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĶńĭ
ėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮ2'ȮA4: ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ
&Simplify'ȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěȮ&Job Empowerment) ěŅĔŀīŇĔŅĶĭħňőħĵĴŀĭľĴŅĵŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶħŌ
ĶńĭįŇħĝŀĭŏĮƦĬĔĶĦňĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃěŅĵŀŜŅĬŅěŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀěŅĔįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅŒľƟŐĔƞ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĸħĕńŘĬĨŀĬĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮőħĵĺŇīňĔŅĶȮŴĴŀĭŀŜŅĬŅěŵȮĨŅĴĴŅĨĶŅȮ16ȮŐľƞĚȮı,Ķ,ĭ,
ĶŃŏĭňĵĭĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮı,Ļ,Ȯ0312Ȯ&ŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴőħĵȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ5'Ȯı,Ļ,033.ȮŐĸŃėŜŅĽńŗĚĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅě
ĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĪňŗĴŀĭľĴŅĵŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵħŌĶńĭįŇħĝŀĭŏĮƦĬĔĶĦňŀĵƞŅĚŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶȮĔŖŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĸħŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏħŇĬľĬńĚĽŊŀŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮ 

(2) ħƟŅĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮıĭėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘȮ/'ȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĴƞĪĶŅĭĺƞŅ
ľĬńĚĽŊŀŏĶŊŗŀĚĬńŘĬĴňŏĬŊŘŀľŅȮľĶŊŀŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀŀĵƞŅĚœĶȮľĶŊŀĽƞĚįŇħŏĽƟĬĪŅĚȮľĶŊŀœĴƞĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĺƞŅŏĮƦĬ
ľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĬňŘľĶŊŀœĴƞȮĪŜŅŒľƟŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňőħĵĨĶĚȮĞŉŗĚĪŜŅŒľƟľĬńĚĽŊŀĨƟŀĚŏĽĬŀœĮĵńĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŀňĔėĶńŘĚŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬȮĪŜŅŒľƟŏĽňĵŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ0'ȮĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬĴŅĔŏĔŇĬœĮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗįŇħıĸŅħȮŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟœĕĚŅĬŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶĴŅĔĔĺƞŅȮ/Ȯ
ėĶńŘĚŏĔŇħĔŅĶŐĔƟœĕĝŇŘĬĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS œĴƞŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ĶĺĴĪńŘĚȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĴňĚŅĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪŜŅŒľƟįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĪƞŅĪňŗėĺĶ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮœħƟŐĔƞȮ1) A58ȮĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ&Simplify) őħĵĔŅĶěńħĪŜŅ
ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĝńħŏěĬŏıŊŗŀŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶŐĔƟœĕœħƟőħĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĨńĺĝňŘĺńħőħĵ
ĔŜŅľĬħĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ0'ȮA6:ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ&Simplify) ħƟĺĵĔŅĶŐĔƟœĕœħƟőħĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĨńĺĝňŘĺńħőħĵ
ĔŜŅľĬħĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŀŅĪŇȮĔŅĶĸħėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪĺĬĽŀĭĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŀĭĶĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńĔļŃŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıŊŗŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚħň 

(3) ħƟŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮıĭėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬėŊŀȮ
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĴŅĔŏĔŇĬœĮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔőĮĶŐĔĶĴĪŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗŒĝƟĚŅĬĵńĚœĴƞĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵŏĪƞŅĪňŗėĺĶȮŏĔŇħĔŅĶŐĔƟœĕ
ĚŅĬȮľĶŊŀĪŜŅĞŜŘŅȮĪŜŅŒľƟĽŌĠŏĽňĵŏĺĸŅȮŐĸŃŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĞŉŗĚœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĪƞŅĪňŗėĺĶěŉĚȮĨƟŀĚĴň
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŐěƟĚŒľƟĴňĔŅĶĮĶńĭŐĔƟŏĮƦĬĮĶŃěŜŅŏĮƦĬĽŅŏľĨŋŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĔŇħėĺŅĴľĚŋħľĚŇħȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħįĸŏĽňĵ
ĨƞŀĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 

 ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮA58ȮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ(Technology)ȮȮőħĵĽĬńĭĽĬŋĬ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗěŜŅŏĮƦĬȮĶĺĴĩŉĚŐĔƟœĕĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚ
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ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľƟĴňĲƤĚĔƢĝńŗĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔŅĶȮŐĴƟĺƞŅŒĬĮƤěěŋĭńĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃĮĶŃĔŅĻŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒľƟěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
ŐĸŃĸĚĬŅĴħƟĺĵĸŅĵŏĞŖĬħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĺĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺėĶŀĭėĸŋĴĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔŅĶȮŐĸŃĴňĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮľĶŊŀ
ĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢĽŜŅŏĶŖěĶŌĮȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶœĮĽŌƞĬőĵĭŅĵĽŅĶĽŅĬŏĪĻħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮŀŅĪŇȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŏŀĔĽŅĶĨŅĴėĺŅĴĽŜŅėńĠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬȮ
ŐĸŃŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ  
 
 2,0,0ȮŐĬĺĪŅĚŐĸŃįĸĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 
Ȯ  ěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮĪňŗŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňȮ
ĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342+0344ȮıĭĺƞŅĴňľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴŅĔĴŅĵľĸŅĔľĸŅĵĮĶŃŏĳĪŐĸŃĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĨĔĨƞŅĚȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢěŉĚėńħŏĸŊŀĔľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĴňėŋĦėƞŅėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸŃĴňĮĶŇĴŅĦĴŅĔȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĔĶĦňĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮěŜŅĬĺĬȮ1ȮĮĶŃŏĳĪȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  

1) ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠȮœħƟŐĔƞȮľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠĮĶŃĝŋĴȮľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠŒĬıŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮ  
2) ľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ œħƟŐĔƞȮľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇľĸńĔĔŅĶŒĝƟŐĸŃŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮ

ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶȮľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇħƟŅĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńŘĚĬňŘȮ
ĵĔŏĺƟĬľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŏŀĔĽŅĶĨƟĬĜĭńĭŏĮƦĬľĸńĔģŅĬŒĬĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵȮ 

3) ȮȮľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮĞŉŗĚŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňėŋĦėƞŅĪŅĚĔġľĴŅĵȮŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅ
ŏĮƦĬıŇŏĻļ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬįĸœĮĽŌƞĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ħƟŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀŅĪŇȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮħƟŅĬĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚĩŊŀœħƟ
ĺƞŅŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĪňŗĨƟŀĚįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚľĸŅĔľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĴňįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ěŅĔľĸŅĵľĬƞĺĵĚŅĬȮĨŅĴĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĪňŗȮĴĕȮ.0./,/,/,/-345ȮĸĚĺńĬĪňŗȮ7ȮŏĴļŅĵĬȮ0340ȮŏĶŊŗŀĚȮŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬ
ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěŒĬĔĶĦňĨƞŅĚȮŕ 
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ȮĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/.ȮŐĽħĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠȮľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮŐĸŃľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢȮECRSIt 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ( 
ľĬńĚĽŊŀ 
ĕŀŀĬŋĴńĨŇ(( 

ľĬńĚĽŊŀ 
ĴŀĭŀŜŅĬŅě((( ŏĺĸŅ 

&ĬŅĪň' 

ĶŃĵŃĪŅĚȮ
&ĔĴ,' 

įŌƟĶńĭľĸńĔŏĔĦĤƢȮ
ECRSIt 

               

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

 
P1 ıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-ľĶŊŀŐĬĭ
ŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĔŜŅľĬħ 

ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬ  ̧     ̧     ̧    /3 + A1: ĔŅĶĔŜŅěńħȮ
&Eliminate)  
A5: ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ
&Simplify)  
A6:ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ
&Simplify)  
A7: ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
&Technology)   

P2ȮĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬ       ̧     ̧    3 .,0 

P3 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬ       ̧     ̧    4. - 

P4 Ķŀ +         ̧     ̧  - - 

P5ȮĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬ   ̧      ̧     ̧    3 .,0 

P6ȮĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀ
ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ  ̧     ̧     ̧    1 - 

P7ȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮ ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ  ̧     ̧     ̧    120 - 

P8ȮĶŀ     ̧     ̧     ̧  + - 

P9ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ ŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 
 
 

    ̧      ̧     ̧ /. - 

ȮP10 ĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬ   ̧      ̧     ̧    3 .,0 

P11 ĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ- 
ĽƞĺĬĚŅĬ 
 
 

īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬ  ̧     ̧     ̧    3 + 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 68 

 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ( 
ľĬńĚĽŊŀ 
ĕŀŀĬŋĴńĨŇ(( 

ľĬńĚĽŊŀ 
ĴŀĭŀŜŅĬŅě((( ŏĺĸŅ 

&ĬŅĪň' 

ĶŃĵŃĪŅĚȮ
&ĔĴ,' 

įŌƟĶńĭľĸńĔŏĔĦĤƢȮ
ECRSIt 

               

P10ȮĬŜŅĽƞĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮ
ľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ĩƟŅĴň' 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ        ̧     ̧    1. / 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0 ĔŅĶŏĽĬŀįƞŅĬİƙŅĵįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

 
P11ȮĶńĭľĬńĚĽŊŀěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ
ĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ
ľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦľĬƞĺĵĚŅĬ-
ĽŅĶĭĶĶĦĕŀĚİƙŅĵ 

    
 
 

  ̧     ̧    /. + A1/ A2/ A3/A5 A6/ 
A7 
A1: ĔŅĶŒĝƟľĸńĔĔŅĶ
ĔŜŅěńħȮ&Eliminate)  
A2: ĔŅĶĶĺĴĔŇěĔĶĶĴȮ
&Combine)  
A3: ĔŅĶěńħŒľĴƞȮ
&Rearrange)  
A5: ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ
&Simplify)  
A6:ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ
&Simplify)  
A7: ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
&Technology) 
 
 
 
 
 
 

P14 ĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ             ̧    0. .,0 

P15 ĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀ
įŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚİƙŅĵ-
ľĬƞĺĵĚŅĬ 

    ̧      ̧     ̧ 5 + 

P14ȮıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃĸĚĬŅĴ
ĶńĭĶŀĚȮ 

įŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ/ľĬƞĺĵĚŅĬ       ̧     ̧    /0. + 

P17 Ķŀ          ̧     ̧  + + 
P18 ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬ          ̧     ̧ 3 + 
P17ȮěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            ̧    0. .,/ 

 
 
 
 
 

 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 69 

 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ( 
ľĬńĚĽŊŀ 
ĕŀŀĬŋĴńĨŇ(( 

ľĬńĚĽŊŀ 
ĴŀĭŀŜŅĬŅě((( ŏĺĸŅ 

&ĬŅĪň' 

ĶŃĵŃĪŅĚȮ
&ĔĴ,' 

įŌƟĶńĭľĸńĔŏĔĦĤƢȮ
ECRSIt 

               

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ 

 
P20 ĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭ 
ĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

 ̧     ̧     ̧    5 - A1: ĔŅĶŒĝƟľĸńĔĔŅĶ
ĔŜŅěńħȮ&Eliminate)  
A2: ĔŅĶĶĺĴĔŇěĔĶĶĴȮ
&Combine)  
A3: ĔŅĶěńħŒľĴƞȮ
&Rearrange)  
A4: ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ
&Simplify)  
A6:ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ
&Simplify)  
A7: ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
&Technology)   

P21 ĨĶĺěĽŀĭ-ŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚ 

ľńĺľĬƟŅĚŅĬ 
ĽŅĶĭĶĶĦ 

           ̧    3 + 

P22 ıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮ įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶ 
ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚ 

           ̧    4. + 

P23 Ķŀ               ̧  +  
 P24 ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽƞĚŒľƟ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

           ̧    5 + 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĸŃŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅ 

 
P25ȮěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħň
ĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ             ̧    0. .,/ A1: ĔŅĶŒĝƟľĸńĔĔŅĶ
ĔŜŅěńħȮ&Eliminate)  
A2: ĔŅĶĶĺĴĔŇěĔĶĶĴȮ
&Combine)  
A3: ĔŅĶěńħŒľĴƞȮ
&Rearrange)  

P26 ĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀ
ŀīŇĔŅĶĭħň 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħň     ̧      ̧     ̧ 5 + 

P27 ıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚ
ľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĬńŘĬȮ 

ŀīŇĔŅĶĭħň  ̧      ̧     ̧    /0. + 



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 70 

 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ( 
ľĬńĚĽŊŀ 
ĕŀŀĬŋĴńĨŇ(( 

ľĬńĚĽŊŀ 
ĴŀĭŀŜŅĬŅě((( ŏĺĸŅ 

&ĬŅĪň' 

ĶŃĵŃĪŅĚȮ
&ĔĴ,' 

įŌƟĶńĭľĸńĔŏĔĦĤƢȮ
ECRSIt 

               

P28 Ķŀ     ̧          ̧  + + A4: ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ
&Simplify)  
A6:ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ
&Simplify)  
A7: ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
&Technology)   

P29 ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽƞĚėŊĬ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħň     ̧      ̧     ̧ 1 + 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚėŊĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

 
P30 ěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬ 
ĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ             ̧    20 0.1 A1: ĔŅĶŒĝƟľĸńĔĔŅĶ
ĔŜŅěńħȮ&Eliminate)  
A5: ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ
&Simplify)  
A6:ĔŅĶĪŜŅŒľƟĚƞŅĵȮ
&Simplify)  
A7: ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
&Technology)   

P31 ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬ
ĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS  

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ 

 ̧     ̧     ̧    5 - 

P10ȮĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬĨŅĴĪňŗ
œħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ             ̧    30 1 

P33 ěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬľĶŊŀ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ           ̧     ̧ 5 + 
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 ěŅĔĨŅĶŅĚȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶłȮħƟĺĵ
ľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ  

1) ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ(ȮĽŅĴŅĶĩĸħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸĚŏľĸŊŀȮ/4ȮĔŇěĔĶĶĴȮőħĵŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬ

ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚľĬńĚĽŊŀŒĬĔŅĶįƞŅĬŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬȮľŅĔœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚ

įƞŅĬŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬȮŒľƟěńħĪŜŅŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĸĚĬŅĴħƟĺĵĸŅĵŏĞŖĬħŇěŇĪńĸŐĸƟĺěńħĽƞĚŒĬ

ĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ěŃĽŅĴŅĶĩĨńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏħŇĬĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮP12,P14,P17-

P19,P30,P32 ŐĸŃĔŅĶĕěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ-ĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚĽŅĴŅĶĩĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮP21-P25,P28 ĪňŗŏĮƦĬ

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĞŜŘŅĞƟŀĬŐĸŃĴňĔŅĶĶŀėŀĵľĬńĚĽŊŀȮĞŉŗĚőħĵĮĔĨŇŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňěŃŏĮƦĬįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĶĔŇě

ŐĸŃŏĽĬŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬőħĵĨĶĚŀĵŌƞŐĸƟĺȮ 

2) ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ((ȮĽŅĴŅĶĩĸħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸĚŏľĸŊŀȮ01ȮĔŇěĔĶĶĴȮőħĵŒľƟěńħĪŜŅ

ŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĸĚĬŅĴħƟĺĵĸŅĵŏĞŖĬħŇěŇĪńĸŐĸƟĺěńħĽƞĚŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĴŊŗŀ

ľĬńĚĽŊŀĽƞĚŀŀĔěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚȮľŅĔœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅ

ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĸĚĬŅĴĔŜŅĔńĭĶńĭĶŀĚŒĬľĬńĚĽŊŀŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮP18 ĴŅŐĸƟĺȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦĽŅĴŅĶĩĸĚĪŃŏĭňĵĬ

ĶńĭŐĸŃŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňœħƟȮőħĵŀŅěœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚįƞŅĬįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚĔŖœħƟȮ&ĵĔŏĺƟĬ

ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŐĭĭĲŀĶƢĴľĬńĚĽŊŀŐĬĭŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĸĚĬŅĴ'ȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĸħĔŅĶĶŀėŀĵľĬńĚĽŊŀŐĸŃĸħĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĞŜŘŅĞƟŀĬ őħĵĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮP21-P25 ŀŀĔȮ 

 ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶěńħĪŜŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪĶŅĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀĮĶŃŏĳĪ

ŒħėĺĶĽƞĚœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀİƙŅĵŒħĔƞŀĬŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅěŃĽŅĴŅĶĩĸħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸĚȮ

ŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĞŜŘŅĞƟŀĬȮĪńŘĚĬňŘėĺĶŒľƟıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬıŇěŅĶĦŅĔƞŀĬĽƞĚŒľƟīŋĶĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬȮ

ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽƞĚľĬńĚĽŊŀœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĽŅĴŅĶĩĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏħŇĬľĬńĚĽŊŀĸĚœħƟ 

3) ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅě*** ıĭĺƞŅĽŅĴŅĶĩĸħĔŇěĔĶĶĴœħƟĬƟŀĵŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮ

ĪŅĚĔġľĴŅĵŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮĶĺĴĪńŘĚĴňįĸĨƞŀĭŋėėĸįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ

ĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļŏĪƞŅĬńŘĬȮ&ĵĔŏĺƟĬĴňıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚěńħĪŜŅĴŅŒĬĶŌĮŐĭĭľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŀŇŏĸŖĔĴĶŀĬŇĔĽƢ'ȮĪńŘĚĬňŘȮ

ĽŅĴŅĶĩĸħőħĵŀŅěĸħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸĚœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮ/7ȮĔŇěĔĶĶĴ ľŅĔĴňĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěěŅĔŀīŇĔŅĶĭħň 

őħĵĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮP20-P33 ľĶŊŀĔŅĶĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĞŜŘŅĞƟŀĬ őħĵĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮP20-P24 ŀŀĔŐĸŃŒľƟ

ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŏĶŊŗŀĚĴŀĭŀŜŅĬŅěıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚŒľƟĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃŏĽĬŀįƞŅĬįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚİƙŅĵĪňŗĔŜŅĔńĭ

ħŌŐĸȮőħĵœĴƞĨƟŀĚįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚĕŀĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ ěŃĪŜŅŒľƟĸħĔŇěĔĶĶĴĸĚŏľĸŊŀȮ06Ȯ

ĔŇěĔĶĶĴȮ 
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2,0,1ȮįĸěŅĔĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
  ěŅĔįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĬŜŅėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮECRSItȮĨŅĴ
ŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean)ȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃěŜŅĬĺĬĔŇěĔĶĶĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ//ȮŐĽħĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

 
ĔƞŀĬ
ĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĮĶŃŏĳĪľĬńĚĽŊŀ 
ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅě 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ 
/ 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ
/ 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ 
0 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ 
/ 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ 
0 

/,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶ 258 163 258 258 258 258 

0,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶįƞŅĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 182 17 142 142 182 155 

1,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ
ŐĸŃıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶ 247 135 135 3 212 177 

2,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚėŊĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 

40 5 12 5 42 42 

ĶĺĴĶŃĵŃŏĺĸŅĪńŘĚĽŇŘĬȮ&ĬŅĪň' 727 320 547 408 694 632 

ĸħĸĚ &ĬŅĪň' -  407 180 319 33 95 

ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃ -  55.98 24.76 43.88 4.54 13.07 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ12ȮŐĽħĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭěŜŅĬĺĬĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

 
ĔƞŀĬ
ĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĮĶŃŏĳĪľĬńĚĽŊŀ 
ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅě 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ 
/ 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ
/ 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ 
0 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ 
/ 

ľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ 
0 

/,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀ
ĶŅĝĔŅĶ /0 6 /0 /0 /0 /0 

0,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶįƞŅĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 5 0 3 3 4 5 

1,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ
ŐĸŃıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶ // 2 5 / /. 6 

2,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚėŊĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 

1 / 0 / 1 3 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ&ĔŇěĔĶĶĴ' 33 15 24 /7 31 26 

ĸħĸĚ &ĔŇěĔĶĶĴ' + 18 9 /2 7 3 

ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃ + 54.55 27.27 20,20 6.06 0/,0/ 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚȮĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĸħŏĺĸŅȮ

&Total Time) ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔƞŀĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶĺĴȮ505ȮĬŅĪňȮĴňĔŇěĔĶĶĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ11ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮľĸńĚěŅĔĪŜŅĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘ 

1) ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠĮĶŃĝŋĴȮŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ10.ȮĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ55.98ȮĴň
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ/3ȮĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ32,33Ȯ 

2) ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮŐĬĺĪŅĚȮėŊŀ 
2.1) ŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ1 ėŊŀȮĔŅĶĸħĔŅĶĶŀėŀĵľĬńĚĽŊŀŐĸŃĔŅĶĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴň

ėĺŅĴĞŜŘŅĞƟŀĬȮŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ325ȮĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ24.76ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ02Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ05,05 

0,0'ȮŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ0ȮėŊŀȮĔŅĶĨńħĔŇěĔĶĶĴőħĵĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěȮ&P21-P32) ŒĝƟ
ŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ2.6ȮĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ21,66ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ/7ȮĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħ
ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ20,20 
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3) ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮŐĬĺĪŅĚȮėŊŀ 
3.1) ŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ1 ėŊŀȮĔŅĶĸħĔŅĶĶŀėŀĵľĬńĚĽŊŀŐĸŃĔŅĶĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴň

ėĺŅĴĞŜŘŅĞƟŀĬȮŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ694ȮĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4.54ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ1/Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4,.4 

3.2) ŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ0 ėŊŀȮĔŅĶĨńħĔŇěĔĶĶĴőħĵĔŅĶĶĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬ 
ŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ410ȮĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ13.07ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ04ȮĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħ
ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0/,0/ 

ěŅĔįĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮěŜŅĬĺĬȮ1ȮĮĶŃŏĳĪȮĬŜŅĴŅěńħĪŜŅŏĮƦĬŐįĬĳŅıĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľĴƞȮŐĽħĚħńĚ
ĳŅėįĬĺĔ  
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ĭĪĪňŗȮȮ5 

ĽĶŋĮįĸȮŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 Ȯ 
 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĶŊŗŀĚȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ
&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸȮŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ
őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 
 
3,/ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 
3,/,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ 

  ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏıŊŗŀŏĽĬŀĨƞŀ
ŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,0342-2566 ĴňěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ24,249ȮĜĭńĭȮŏĜĸňŗĵĮƖĸŃȮ8,083 
ĜĭńĭȮőħĵŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2566 ĴňĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶńĭŏĕƟŅěŜŅĬĺĬȮ8,694ȮĜĭńĭȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮı,Ļ,Ȯ2565 ěŜŅĬĺĬȮ8,227 
ĜĭńĭȮŐĸŃȮı,Ļ,Ȯ2564 ěŜŅĬĺĬȮ7,328 ĜĭńĭȮĨŅĴĸŜŅħńĭȮŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢıĭĺƞŅ
ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŇĴŅĦĴŅĔĪňŗĽŋħȮ1ȮĸŜŅħńĭȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮ&0,/'Ȯ&0,0'Ȯ&0,1'ȮĴňěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵĮƖĸŃȮ1*7.3,5.Ȯ
ĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/3,6/ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀ ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ ĴňěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵĮƖĸŃȮ778ȮĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3.2ȮŐĸŃ
ľĬńĚĽŊŀĸńĭľĶŊŀľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠħƟŅĬĔġľĴŅĵȮĴňěŜŅĬĺĬŏĜĸňŗĵĮƖĸŃ 684 ĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2.8Ȯ
ĨŅĴĸŜŅħńĭȮőħĵıĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŇĴŅĦĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮėŊŀľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĠŅĨľĶŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢȮőħĵĴňěŜŅĬĺĬ
ŏĜĸňŗĵĮƖĸŃȮ/6/,6ȮĜĭńĭȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,5  

ěŅĔįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ
ĪňŗĽŜŅėńĠœħƟħńĚĬňŘ 

(1) ľĬńĚĽŊŀĪňŗŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħ ĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĴňėŋĦėƞŅĪŅĚĔġľĴŅĵȮŐĸŃ
ĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅŏĮƦĬıŇŏĻļȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬįĸœĮĽŌƞĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀŅĪŇȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮ
ħƟŅĬĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮėŊŀľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅě 

(2) ľĬńĚĽŊŀĪňŗŏĽĬŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŃĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňĳŅĶĔŇěľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ
ĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮŀŅĪŇȮĔŀĚėĸńĚȮĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮĔŀĚŀŅėŅĶŐĸŃĽĩŅĬĪňŗȮĔŀĚ
ĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮłĸłȮœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĸĚĬŅĴįƞŅĬěŅĔįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚŀňĔėĶńŘĚȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĞŜŘŅĞƟŀĬŐĸŃĴňėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅěŅĔĔŅĶĶŀėŀĵȮ&ĵĔŏĺƟĬľĬńĚĽŊŀĪňŗŐĬĭŐĭĭĲŀĶƢĴ
ľĬńĚĽŊŀŏĽĬŀŏıŊŗŀĸĚĬŅĴŏĬŊŗŀĚěŅĔĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭȮœĺĵŅĔĶĦƢȮŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ'Ȯ 

(3) ľĬńĚĽŊŀĪňŗŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮĴňėŋĦėƞŅĪŅĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĔŖ
ĨƞŀŏĴŊŗŀĵńĚœĴƞĩŉĚĔŜŅľĬħŏĺĸŅĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮŐĨƞŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŇěĔĶĶĴĔŖľĴħėŋĦėƞŅœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŏĔŖĭĶńĔļŅȮėŊŀȮľĬńĚĽŊŀ
ŏĝŇĠȮĽŅĴŅĶĩĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŐĸŃěńħĽƞĚœĮĵńĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĶĔŇěœħƟőħĵĨĶĚȮ 
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(4) ľĬńĚĽŊŀĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮŕȮĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴȮľĶŊŀıŇěŅĶĦŅĨŅĴėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴěŜŅŏıŅŃȮŐĸŃĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅĨŅĴĬńĵĵŃĕŀĚľĬńĚĽŊŀȮ 
 

5.1.2 ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean)  
 ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀ

ĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮőħĵ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵŐįĬįńĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮȮ&Work Flowchart) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ėŋĦėƞŅĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ(Value Stream Mapping; VSM) ŐĸŃĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴŐĸŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľĴƞȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟȮħńĚĬňŘ 

1) ľŖĬœħƟěŅĔĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ
ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňěŅĔŏŐįĬįńĚĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ĔĶŃħŅļ'ȮŐĸŃľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢıĭĺƞŅ
ĽŅĴŅĶĩĸħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŀėŀĵěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀœħƟȮ&ěŅĔŏħŇĴȮ24 ĔŇěĔĶĶĴȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ20 ĔŇěĔĶĶĴ'Ȯ
őħĵŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬľĸńĔȮėŊŀȮ&/'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&0'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĽĬŀįƞŅĬİƙŅĵ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮ&1'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭȮ&2'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĸŃŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅ
ŐĸŃȮ&3'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚėŊĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ11ȮĔŇěĔĶĶĴȮĶŃĵŃŏĺĸŅ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨĸŀħĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃĴŅĦȮ727ȮĬŅĪň ľĶŊŀȮ/0,/0ȮĝńŗĺőĴĚ ĴňĶŃĵŃĪŅĚĮĶŃĴŅĦȮ1,/ȮĔŇőĸŏĴĨĶ 

2) ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŐĸŃėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĪňŗŏĔŇħěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏĽĬŀ

ĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&/'ȮħƟŅĬĺŇīňĔŅĶȮıĭėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶ

ĶŀėŀĵȮőħĵĴňĽŅŏľĨŋŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶĶŀėŀĵįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĶŃľĺƞŅĚ

ľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀĶŃľĺƞŅĚěŋħĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏĮƦĬĶŀĭŏĺĸŅĽƞĚįĸŒľƟĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĶŀėŀĵȮ

ŐĸŃĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴŅĔŏĔŇĬœĮȮŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĞŜŘŅĞƟŀĬȮ&0'ȮħƟŅĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮıĭĺƞŅȮ

įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĴƞĪĶŅĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀŏĶŊŗŀĚĬńŘĬĴňŏĬŊŘŀľŅȮľĶŊŀŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀŀĵƞŅĚœĶȮľĶŊŀĽƞĚįŇħŏĽƟĬĪŅĚȮ

ľĶŊŀœĴƞĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĺƞŅŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĬňŘľĶŊŀœĴƞȮĪŜŅŒľƟĽŌĠŏĽňĵŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀ

ĶŅĝĔŅĶĞŜŘŅœĮĴŅȮĔŅĶŐĔƟœĕĚŅĬŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮėĶńŘĚŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĔŇħĔŅĶŐĔƟœĕĝŇŘĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶ

ŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS œĴƞŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ(3) ħƟŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮıĭĺƞŅȮıĭ

ėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬėŊŀȮĔŅĶĪŜŅĚŅĬĴŅĔŏĔŇĬœĮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔőĮĶŐĔĶĴĪŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢœĴƞĴň

ĔŅĶŀńıŏħĪŒľƟĪńĬĽĴńĵľĶŊŀĴňĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĪŜŅŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĔƟœĕĚŅĬȮľĶŊŀĪŜŅĞŜŘŅȮĪŜŅŒľƟĽŌĠŏĽňĵŏĺĸŅȮŐĸŃ

ŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĞŜŘŅĞƟŀĬŐĸŃŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 

3) įĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ
ŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňȮıĭĺƞŅľĬńĚĽŊŀȮ1ȮĮĶŃŏĳĪĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬ ĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘȮ 
  1,/'ȮľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠȮŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĪňŗŏĝŇĠŀīŇĔŅĶĭħňŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴĴňŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ľĶŊŀĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮőėĶĚĔŅĶĪňŗěńħĕŉŘĬőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĞŉŗĚĭŅĚėĶńŘĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĴňėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬŐĸŃ
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ĨƟŀĚĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏıŊŗŀŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶȮħńĚĬńŘĬȮŏĴŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀěŅĔ
ľĬƞĺĵĚŅĬŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĽŅĴŅĶĩĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭŐĸŃĽƞĚĨƞŀŒľƟŏĸĕŅĬŋĔŅĶįŌƟĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĮĶŃĚŅĬĚŅĬœħƟĪńĬĪň ĪńŘĚĬňŘȮȮ
ĴňĕƟŀıŉĚĽńĚŏĔĨėŊŀȮįŌƟĸĚĬŅĴľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠėĺĶŏĮƦĬĶŃħńĭľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň
ŏĪƞŅĬńŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺĶœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶĔƞŀĬȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸěńħĪŜŅŏŀĔĽŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽŅĴŅĶĩĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĸĚȮ60ȮĬŅĪňȮľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠĮĶŃĝŋĴȮŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ10.ȮĬŅĪňȮ
ĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ33,76ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ/3ȮĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ32,33Ȯ 
 3.2) ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮœħƟŐĔƞȮľĬńĚĽŊŀĪňŗŏĮƦĬŀŜŅĬŅěľĶŊŀŏĮƦĬħŋĸĵıŇĬŇěĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňŒĬĔŅĶ
ŀĬŋĴńĨŇĽńŗĚĔŅĶȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞěŃįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňĪňŗĴňĳŅĶĔŇěľĬƟŅĪňŗĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚěŅĔĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĕŀĚİƙŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸƟĺĪňŗŏĮƦĬ
įŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĴŅŐĸƟĺĨŅĴĽŅĵĔŅĶĭńĚėńĭĭńĠĝŅĔŜŅĔńĭħŌŐĸħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĚŅĬĮĶŃěŜŅȮľĬńĚĽŊŀĽƞĺĬ
ŒľĠƞĽŅĴŅĶĩěńħĪŜŅŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĔŖœħƟȮŀŅĪŇȮľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶȮľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ
ħƟŅĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇľĸńĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ (ĵĔŏĺƟĬľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ
ŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĨƟŀĚŐĬĭŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵ'ȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮıĭĺƞŅŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮŐĬĺĪŅĚȮėŊŀ 
2.1) ŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ1 ėŊŀȮĔŅĶěńħĪŜŅŏŀĔĽŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĔŅĶĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴ
ĞŜŘŅĞƟŀĬŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ325ȮĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ02,54ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ02ȮĔŇěĔĶĶĴȮ
ĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ05,05ȮŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ0ȮėŊŀȮĔŅĶĨńħĔŇěĔĶĶĴőħĵĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěȮŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĪńŘĚĽŇŘĬȮ2.6ȮĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ21,66ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ/7ȮĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ20,20 
 3.3) ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĪňŗŀīŇĔŅĶĭħňĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĭŋėėĸŒħĭŋėėĸľĬŉŗĚ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĨƟĕŀĭŏĕĨĪňŗĶŃĭŋŒĬľĬńĚĽŊŀŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅħƟŅĬĔġľĴŅĵȮĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮĴňįĸĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŏŀĔĽŅĶĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļěŉĚĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟœĴƞĴŅĔȮħńĚĬńŘĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬěŃŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬŅĬ
ĪňŗĽŋħȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮıĭĺƞŅľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĬńĚĽŊŀĴŀĭ
ŀŜŅĬŅěĴňŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮŐĬĺĪŅĚȮėŊŀȮŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ1 ėŊŀȮĔŅĶĸħĔŅĶĶŀėŀĵ
ľĬńĚĽŊŀŐĸŃĔŅĶĨńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĞŜŘŅĞƟŀĬȮŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ694 ĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4.54 Ĵň
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ31 ĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ6.06ȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮ0 ėŊŀȮĔŅĶĸħ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬ ŒĝƟŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ632 ĬŅĪňȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ13.07 ĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ26 ĔŇěĔĶĶĴȮĸħĸĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ21.21 
  ĪńŘĚĬňŘȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬŀŅěĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟľĸńĔĔŅĶĕŀĚȮECRSIt œħƟľĸŅĵ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħňĵĺĔńĬȮěŉĚĴňĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃěŜŅĬĺĬĕńŘĬĨŀĬŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ  
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3,0ȮŀĳŇĮĶŅĵįĸȮ 
 /,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU 
DMS ĽŜŅľĶńĭŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňěŜŅŐĬĔĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŒĬĶŃľĺƞŅĚȮı,Ļ,Ȯ0342+0344 ıĭĺƞŅ 
 +ȮĮĶŃŏĳĪľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŇĴŅĦĴŅĔĪňŗĽŋħȮ1ȮŀńĬħńĭȮȮėŊŀȮȮľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠȮŐĸŃȮ
ľĬńĚĽŊŀĸńĭȮ 
 +ȮĮĶŇĴŅĦĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĪňŗĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ĴňŐĬĺőĬƟĴŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŀŅě
ŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342ȮŏĔŇħĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħȮ/7Ȯ(Covid-19) ĪŜŅŒľƟĭŋėĸŅĔĶ
œĴƞĽŅĴŅĶĩŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻœħƟȮŐĸŃĴňŐĬĺőĬƟĴľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĮƖȮ
ı,Ļ,Ȯ0343+0344ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶėĺĭėŋĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħħńĚĔĸƞŅĺœħƟĴŅĔĕŉŘĬĴňĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶ
ĴŅĔĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĨŅĴıńĬīĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 
 +ȮĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬŐĨƞĸŃĮƖĮĢŇĪŇĬȮěŜŅŐĬĔĶŅĵœĨĶĴŅĽȮıĭĺƞŅȮĴňĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗĴň
ěŜŅĬĺĬĶńĭŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ĴŅĔĪňŗĽŋħŀĵŌƞŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344ȮėŊŀȮœĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮœĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ȮŐĸŃ
œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮĨŅĴĸŜŅħńĭȮŐĸŃĮĶŇĴŅĦĶńĭŏĕƟŅĬƟŀĵĪňŗĽŋħŀĵŌƞŒĬȮı,Ļ,Ȯ0342ȮœĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮœĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŐĸŃœĨĶĴŅĽĪňŗȮ
/ȮĨŅĴĸŜŅħńĭȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚŀĬŋĴŅĬœħƟĺƞŅȮŏĬŊŗŀĚħƟĺĵĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚœĺĶńĽőėĺŇħ+/7ȮŐıĶƞĶŃĭŅħœĮĪńŗĺőĸĔȮĮĶŃŏĪĻ
œĪĵĞŉŗĚŏĮƦĬĮĶŃŏĪĻĪňŗĽŀĚĪňŗĴňĶŅĵĚŅĬĔĶĦňįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ+/7ȮœħƟŀŀĔĴŅĨĶĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺħƟĺĵėĺŅĴĜńĭœĺȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴěŜŅĬĺĬįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ+/7ȮĪńŘĚĬňŘȮŏħŇĴĴňĔŅĶėŅħĔŅĶĦƢ
ĺƞŅŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃŏĶŇŗĴĲƘƨĬĨńĺŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342ȮĪĺƞŅĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőėĺŇħ+/7ȮĶŃĸŀĔĨƞŀŕȮĴŅȮ
ĔŀĮĶĔńĭĔŅĶėƟĬıĭŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ+/7ȮĽŅĵıńĬīŋƢŒľĴƞŐĸŃĭĶŇĔŅĶĜňħĺńėĞňĬŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬĪňŗĸƞŅĝƟŅĽƞĚįĸŒľƟĳŅėĶńģ
ŀŀĔĴŅĨĶĔŅĶėĺĭėŋĴŒľĴƞĪňŗŏĕƟĴĚĺħȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘȮěŉĚĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěěŃœĴƞĲƘƨĬĨńĺėŊĬĽŌƞĶŃħńĭ
ŏħŇĴĔƞŀĬľĬƟŅĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħěĬĔĶŃĪńŗĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŐĸŃĴňĔŅĶĲƘƨĬĲŌŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĝƟŅŕȮ&Nadia Belhaj Hassine 
and BelghithTanida Arayavechkit, 2021'ȮįĸěŅĔĽĳŅĺĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺĪŜŅŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴň
ĔŅĶĝŃĸŀĨńĺŐĸŃŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŀŀĬœĸĬƢĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏıŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴňěŜŅĬĺĬĸħĸĚȮőħĵėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/3,5.ȮěŅĔĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĪńŘĚĬňŘȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬœħƟĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĕƟŅĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĨŅĴĶŃŏĭňĵĭ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĺƞŅħƟĺĵȮľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĪŜŅȮĽƞĚĴŀĭȮŐĸŃŏĔŖĭĶńĔļŅľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮı,Ļ,Ȯ0341 
 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮıĭĺƞŅȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĶńģĭŅĸœħƟėĺĭėŋĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ
őėĺŇħ+Ȯ/7ȮŐĸŃĴňĔŅĶĲƘƨĬĨńĺěŅĔĽĩŅĦĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺŐĸŃĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĝŃĸŀœĺƟœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮěŉĚŏĔŇħĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĨƞŅĚȮŕȮĪŜŅŒľƟĴňĔŅĶĶńĭŏĕƟŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮěŉĚĴňěŜŅĬĺĬľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ
ĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344 
  



 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ&Lean) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ 79 

 

 0,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮħƟĺĵľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĨŅĴŐĬĺėŇħĸňĬȮ(Lean) 
  2.1 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮƤěěŋĭńĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ıĭĺƞŅĴňĽŅŏľĨŋĪňŗĽŜŅėńĠȮ1ȮħƟŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

(1) ħƟŅĬĺŇīňĔŅĶ ĴňĔŅĶěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŏĮƦĬĶŀĭŏĺĸŅȮĽƞĚįĸŒľƟĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĶŀėŀĵ
ŏŀĔĽŅĶĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĔŅĶěńħĽƞĚŏŀĔĽŅĶįƞŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦ KKU DMS ŐĸŃěńħĪŜŅ
ŏĮƦĬŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢľĶŊŀŀŅěŒĝƟĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮŏıŊŗŀĸħĔĶŃħŅļȮĸħĶŃĵŃĪŅĚȮŐĸŃĸħĔŅĶĶŀėŀĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘıĭĺƞŅȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮĽĴĝŅĵȮŏħŏĭŅŃȮ&0341'ȮĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶńĭ
ĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĕŀĚīŋĶĔŅĶŐĸŃĽŅĶĭĶĶĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĵŃĸŅȮĶŃľĺƞŅĚŏħŊŀĬȮĔĶĔġŅėĴ+ȮīńĬĺŅėĴȮ
034/ȮıĭĺƞŅȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮe-documentȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĵńĚœĴƞėĶĭȮ/..% ĞŉŗĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ĶŃĭĭȮe-documentȮĽŅĴŅĶĩĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŒĬĔŅĶĪŜŅĽŜŅŏĬŅľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŀĨŇĔŅĬĨƢȮĴƞĺĚŏĚŇĬȮ&2562) ĪňŗŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕŀŅěħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵĔŅĶĶĺĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗĪŜŅĚŅĬ
ľĸŅĵěŋħŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮőħĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭȮOne-stop  Service  

(2) ħƟŅĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬŐĨƞĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŀŅĪŇȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬ
įŌƟěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĶĭĶĶĦȮĶĺĴĩŉĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĸħ
ĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŉĚŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĨńĺĝňŘĺńħőħĵĔŜŅľĬħĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŀŅĪŇȮĔŅĶĸħėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪĺĬĽŀĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶ
ĔĶŃěŅĵĚŅĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶŀĭĶĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńĔļŃŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮłĸłȮĶĺĴĩŉĚĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭŀŅěŏĮƦĬĭŋėĸŅĔĶŒľĴƞľĶŊŀĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬľĴŋĬŏĺňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĳŅĶŃĚŅĬȮĽƞĚįĸŒľƟėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĴƞŏıňĵĚıŀȮŐĸŃĪŜŅŒľƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟœĴƞĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬȮĽŅĴŅĶĩ
ŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĔŅĶěńħĪŜŅėŜŅŀīŇĭŅĵȮėŌƞĴŊŀĢŇĭńĨŇĚŅĬȮľĶŊŀıěĬŅĬŋĔĶĴĨńĺĝňŘĺńħȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ
ľĶŊŀįŌƟĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĪĬĔńĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶĶĦĔĶȮŐĞƞĸŇŗĴȮ&2565) ĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟĶŀĚĶńĭ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĭŌĶĦŅĔŅĶĨńĺĝňŘĺńħŒĬĪŋĔĶŃħńĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚ
ėĶĭĩƟĺĬȮěńħĪŜŅėŜŅŀīŇĭŅĵȮėŌƞĴŊŀȮľĶŊŀıěĬŅĬŋĔĶĴĨńĺĝňŘĺńħȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃŒĝƟĶŃĭĭ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĶńĭĽƞĚŏŀĔĽŅĶȮŏıŊŗŀĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŀėŀĵ 

(3) ħƟŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĴňĬőĵĭŅĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬœĮĽŌƞĔŅĶ
ŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵħŇěńĸȮĔŀĮĶĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽȮCovid-19 ěŉĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟ
ŏĔŇħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗĶŌĮŐĭĭľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŐĸŃĸĚĬŅĴħƟĺĵĸŅĵŏĞŖĬħŇěŇĪńĸĪňŗĴňĔŅĶ
ĶńĭĶŀĚŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħȮőħĵĬŜŅĴŅŒĝƟėĺĭėŌƞĔńĭľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĔĶŃħŅļȮŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔ
įĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŐĴƟĺƞŅěŃĴňĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŏıŊŗŀŐĔƟœĕĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺŀĵŌƞŏĽĴŀȮȮȮȮ
ŐĨƞĵńĚĴňĕƟŀěŜŅĔńħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽƞĚĨƞŀľĬńĚĽŊŀŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĞŉŗĚĭŅĚėĶńŘĚŏĔŇħĮƤĠľŅŏŀĔĽŅĶĽŌĠ
ľŅĵȮĨĔľĸƞĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŃĭĭœĴƞŐěƟĚŏĨŊŀĬľĶŊŀĶŃĭĭœĴƞĶŀĚĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮľĶŊŀœĴƞĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬ
įĸŒĬĶŌĮŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĬŜŅœĮĭŌĶĦŅĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮŀŅĪŇȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĬńĚĽŊŀŏĝŇĚ
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0,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏħŇĴĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľĴƞȮ
ıĭĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĔŅĶĵŋĭĶĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗœĴƞĴňėŋĦėƞŅȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŀ
ėŀĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮĸħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĸħĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶȮĶĺĴĩŉĚĸħĔŅĶŒĝƟ
ĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮŏĝƞĬȮĸħĔĶŃħŅļȮĸħĔŅĶıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶȮŏıĶŅŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬħƟĺĵ
ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĔŅĶĶńĭ+ĽƞĚŏŀĔĽŅĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĔŅĶěńħĪŜŅėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃıěĬŅĬŋĔĶĴ
ĨńĺĝňŘĺńħȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸȮĽƞĚįĸŒľƟĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĸħĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĸĚœħƟȮ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮħŅĶŇĬĪĶƢȮĽŋĕŐĔƟĺȮ&2563)  œħƟĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔ
įŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮŀĨŇĔŅĬĨƢȮĴƞĺĚŏĚŇĬ &0340'ȮĻŉĔļŅĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŏĪėĬŇėŐĭĭĸňĬȮ&ECRSIt) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶŃĭĭĨŌƟĶńĭėŊĬľĬńĚĽŊŀŀńĨőĬĴńĨŇĕŀĚĽŜŅĬńĔ
ĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĽŅĴŅĶĩĸħĔŇěĔĶĶĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬĞŉŗĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟœħƟŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃĵńĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅŐĬĺėŇħŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬœĮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĕĵŅĵįĸœĮĵńĚ
ĔĶŃĭĺĬĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟ ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭĶĶĦĔĶȮŐĞƞĸŇŗĴ (2565) ĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀįĸ
ĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽĚĕĸŅĬėĶŇĬĪĶƢȮįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬȮĭŌĶĦŅĔŅĶĨńĺĝňŘĺńħŒĬĪŋĔĶŃħńĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬėĶńŘĚĬňŘ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮŐĬĺėŇħĸňĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶȮECRSItȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬŏıŊŗŀĸħėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅŐĸŃŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟ 
 
3,1ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

5.3.1 ħƟŅĬĔŅĶĬŜŅįĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢœĮŒĝƟ 
 ěŅĔįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟȮħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶěńħĪŜŅėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮőħĵěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮľĬńĚĽŊŀŐĨƞĸŃĜĭńĭĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŀŅĪŇȮľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠĮĶŃĝŋĴȮ
ŐĸŃľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮłĸłȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮįŌƟĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢľƢěŉĚěńħĪŜŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶěńħĪŜŅėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŉĚŏĮƦĬĔŅĶěńħĪŜŅėŜŅŀīŇĭŅĵŏıŊŗŀĸħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĔŇħ
ėĺŅĴįŇħıĸŅħȮľĶŊŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŏıŊŗŀĸħ
ėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅěŅĔĶŃĵŃŏĺĸŅŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĶŀėŀĵ 

2. įĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔŜŅľĬħ
ŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĔƞŀĬŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĸħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĪŜŅŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŀŅĪŇȮ&ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŅĴĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮŐĸŃĳŅėįĬĺĔȮ1,5'Ȯ 
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2.3 ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅěńħĽƞĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĶŊŀĵńĚœĴƞĴňŐľĸƞĚĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟ

ŏĽĬŀįƞŅĬĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĨĶĺěĽŀĭ 
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ĨĶĺěĽŀĭ 
2.5 ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅħƟŅĬĔŅĶĮĶńĭĳŌĴŇĪńĻĬƢȮĚŅĬĔƞŀĽĶƟŅĚȮŒľƟŏĽĬŀįƞŅĬĔŀĚŀŅėŅĶŐĸŃĽĩŅĬĪňŗ 
2.6 ľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅěńħĽƞĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮĔŅĶĭĶĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮŒľƟŏĽĬŀįƞŅĬĔŀĚ

ĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵĨĶĺěĽŀĭ 
1,ȮĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĽŜŅľĶńĭľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔŅĶȮ

őħĵŒĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĴňěŜŅŐĬĔĨŅĴėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸŃėŋĦėƞŅĕŀĚľĬńĚĽŊŀȮŀŅĪŇȮėŋĦėƞŅħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮħƟŅĬĔġľĴŅĵȮ
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĭŌĶĦŅĔŅĶœĮĽŌƞĔŅĶőŀĬĵƟŅĵœĮěńħŏĔŖĭĵńĚľŀěħľĴŅĵŏľĨŋĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨƞŀœĮĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶœħƟĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶįĸŇĨŏŀĔĽŅĶœĮěĬĩŉĚĔŅĶ
ĪŜŅĸŅĵľĶŊŀőŀĬĵƟŅĵŏŀĔĽŅĶœĮĽĚĺĬĶńĔļŅ 

4. ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶœĮĽŌƞĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶȮėŊŀȮĔŅĶĶŃĭŋ
ĭƞĚĝňŘŏŀĔĽŅĶĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħȮ&Vital Records) ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŀŅĪŇȮĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚėĺŅĴŏĕƟŅŒě&Memorandum of 
Understanding; MOU) ĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚȮ&Memorandum of Agreement; MOA) ĽŇĪīŇĭńĨĶȮįĸĚŅĬĺŇěńĵȮ
ŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮőĜĬħȮŐĭĭŐĮĸĬŀŅėŅĶȮłĸłȮĽŜŅľĶńĭħŌŐĸĶńĔļŅŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅ
ŏľĸƞŅĬňŘȮ 
 
3,1.2 ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢėĶńŘĚĨƞŀœĮ 
ėĺĶĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅľĬńĚĽŊŀĶńĭĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŜŅľĶńĭŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħňĽŜŅľĶńĭŏĮƦĬ

ėĸńĚĕƟŀĴŌĸŒľƟŐĔƞľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ
ŀŅĪŇȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚľĬńĚĽŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚ
ľĬńĚĽŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅľƢľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĽńŗĚĔŅĶȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴĽĳŅĺĔŅĶĦƢĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŗĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬŕȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĽŜŅľĶńĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬŀňĔħƟĺĵȮĞŉŗĚěŃĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚľĬńĚĽŊŀĶńĭŏĕƟŅěŅĔ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬœħƟȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭŀĚėƢĔŅĶ 
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ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ 
 

ĝĸīŇĝŅȮĽŅĵĻŇĸŅȮ,&034/',ȮȮĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŴĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇěńħĔŇěĔĶĶĴ
ĭĶĶĵŅĵıŇŏĻļŵȮĕŀĚėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮ&ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ',ȮĽĩŅĭńĬıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢ* ėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢ,Ȯ
ĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ/3ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/37sdd8Ȯ 

ħŅĶŇĬĪĶƢȮĽŋĕŐĔƟĺ,Ȯ&0341',ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶ
ĻŅĽĨĶƢ,ȮĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĮĕĴĪ, 7&0', Ĭ,33ů43. ĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ/3ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮ
https://kku.world/zwlwx7Ȯ 

ĬńĬĪŇĵŅȮĸńĔļĦŃŐĔƟĺ,Ȯ&0336',ȮĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶŐĸŃĔŅĶœľĸĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬŀĚėƢĔĶȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ
8ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚ.Ȯ&ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĶŇľŅĶīĶŋĔŇěĴľŅĭńĦĤŇĨ',
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵľŀĔŅĶėƟŅœĪĵ*ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵ. ĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ/3ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮ
https://kku.world/i48vuuȮ 

ĦńģĽŋĶňĵƢȮľĺńĚĽĩŇĨĺĚļƢ,Ȯ&034/',ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮ&ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ',Ȯ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀ,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň*ȮĔŀĚĔĸŅĚ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ4Ȯ
ıķļĳŅėĴȮ0342, ěŅĔȮhttps://kku.world//0rawd  

ĭĶĶĦĔĶȮŐĞƞĸŇŘĴ,Ȯ&0343',ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵŐĬĺėŇħȮ
ECRS ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽĚĕĸŅĬėĶŇĬĪĶƢ,ȮĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĮĕĴĪ, //&0', Ĭ,/71ů0.2,ȮĽŊĭėƟĬ
ŏĴŊŗŀȮ/3ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/elkcsw  

ĮĶńĝĳĶĦƢȮŏĻĶļģŏĽĩňĵĶȮŐĸŃĔķĨŇĵŅȮŏĔŇħįĸ,Ȯ&2560). ĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĽŇĬėƟŅȮ&ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ'. 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĶŜŅœııĶĶĦň,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ/2ȮĽŇĚľŅėĴȮ0345, ěŅĔȮhttps://kku.world/boafufȮ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&034.',ȮĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ0166-034.ȮŏĶŊŗŀĚȮľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶŐĭƞĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĵƞŀĵ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0.ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔ https://kku.world/vf6zqz  

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&034/'.ȮĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ313/2561 ŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬĵƞŀĵĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0/ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/nld1v1 ȮȮ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&034/'.ĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ145.-034/ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶěńħĪŜŅľĬńĚĽŊŀ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0.ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/ydasqxȮ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&034/'.ĶŃŏĭňĵĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮı,Ļ,034/ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0.
ıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/asru5qȮ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&0340'.ȮĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ/0./2562 ŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬĵƞŀĵĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮı,Ļ,0340,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0/ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮ
https://kku.world/kobmw1  

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&0341'.ȮĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ1259/2563 ŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĳŅĶŃĚŅĬŒĬ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0/ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮ
https://kku.world/thc2tt  
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ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&0341'.ȮėŜŅĽńŗĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮȮ3415-0341ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĶŀĚ
ŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0/ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔ 
https://kku.world/o27hvw 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&0341'.ȮėŜŅĽńŗĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮȮ342/-0341ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟįŌƟĝƞĺĵ
ŀīŇĔŅĶĭħňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĪĬŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0/ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔ 

https://kku.world/b1df0z  

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&0341',ȮĶŃŏĭňĵĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĺƞŅħƟĺĵȮľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĪŜŅȮĽƞĚĴŀĭȮŐĸŃŏĔŖĭ
ĶńĔļŅľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮı,Ļ, 2563, ĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0/ȮıķļĳŅėĴȮ0345*Ȯ
ěŅĔȮhttps://kku.world/0nyha2  

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ,Ȯ&0343',ȮĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬȮĜĭńĭĪňŗȮ0.70-0343ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶ
ĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0/
ıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/tggz83  

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ. (0345). ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶȮ[ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ[. ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://kku.world/u64c14 Ȯ   

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ,Ȯ&Ĵ,Į,Į,'Ȯ,ĔŅĶŏĽĬŀľĬńĚĽŊŀ, ĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ1.ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/lxrf.xȮ 
ĶŃŏĭňĵĭĽŜŅĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňȮĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ0'Ȯı,Ļ,Ȯ0326,Ȯ&0326*Ȯ01ȮĔńĬĵŅĵĬ',ȮĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅ,Ȯ

ŏĸƞĴȮ/00ȮĨŀĬıŇŏĻļȮ77ȮĚ*ȮľĬƟŅȮ10+15, ĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ00ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮ
https://kku.world/mowbkjȮ 

ĶŃŏĭňĵĭĽŜŅĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňȮĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2'Ȯı,Ļ,Ȯ0342,Ȯ&0342*Ȯ03ȮıķļĳŅėĴ',ȮĶŅĝĔŇěěŅ
ĬŋŏĭĔļŅ,ȮŏĸƞĴȮ/16ȮĨŀĬıŇŏĻļȮ//1ȮĚ*ȮľĬƟŅȮ/+3,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ0/ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮ
https://kku.world/42a9f9  

ĶŃŏĭňĵĭĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶȮı,Ļ,Ȯ0322,Ȯ&3ȮĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0322',ȮľĬƟŅȮ/.60+/.72,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ
0/ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/3738bw  

ĺŇĻĮƤĨĵƢȮĝńĵĝƞĺĵ,Ȯ&034/',ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĽŜŅľĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶĳŅėĶńģȮ&ıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ/'Ȯ,ȮĕŀĬŐĔƞĬ: ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őĶĚıŇĴıƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ, 

ĽĴĝŅĵȮŏħŏĭŅŃ,Ȯ&0341',ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶńĭĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĚŅĬīŋĶĔŅĶŐĸŃĽŅĶĭĶĶĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĶŅĝĳńġĵŃĸŅȮ&ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ',ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĳńġĵŃĸŅ*ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň*ȮĔŀĚĔĸŅĚ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ16Ȯ
ıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/bubrb3Ȯ 

ŀĨŇĔŅĬĨƢȮĴƞĺĚŏĚŇĬ,Ȯ&0340', ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėĬŇėŐĭĭĸňĬȮ&ECRSIt) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ
ĶŃĭĭĨŌƟĶńĭėŊĬľĬńĚĽŊŀŀńĨőĬĴńĨŇȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅȮĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨȮıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮ&ĶŅĵĚŅĬĔŅĶ
ĺŇěńĵ'. ĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢ*ȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ/4ȮıķļĳŅėĴȮ0345*Ȯ
ěŅĔȮhttps://kku.world/cl56ynȮ 

ŏŀŊŘŀĴıĶȮľĸŇĬŏěĶŇĠ,Ȯ&0333',ȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅı,ȮĺŅĶĽŅĶĺńħįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĴľŅĽŅĶėŅĴ, /5&/', ĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀȮ/.ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://kku.world/djgik5 
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ĳŅėįĬĺĔȮ/Ȯ: ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶ 

 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĵĔĮĶŃŏĳĪĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĶŅĵœĨĶĴŅĽȮĶŃľĺƞŅĚȮȮı,Ļ,Ȯ2564-2566 ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/1ȮŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŇĴŅĦľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĵĔĮĶŃŏĳĪĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĶŅĵœĨĶĴŅĽȮĶŃľĺƞŅĚȮȮı,Ļ,Ȯ0342+0344ȮȮȮȮȮ 
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1. ĭńĬĕƟŀėĺŅĴŐĸŃľĬńĚĽŊŀ
ĳŅĵĬŀĔ 

156 162 118 168 604 8.2 7 250 180 134 571 6.9 152 169 173 153 647 7.4 

2. ľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅě( 101 96 108 98 403 5.5 120 142 113 136 511 6.2 152 69 103 75 399 4.6 

3. ľĬńĚĽŊŀĽńŗĚĔŅĶ;ėŜŅĽńŗĚ, 

ĶŃŏĭňĵĭ, ĕƟŀĭńĚėńĭ 
115 96 101 118 430 5.9 61 41 92 110 304 3.7 118 167 173 198 656 7.5 

4. ľĬńĚĽŊŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ; 

ĮĶŃĔŅĻ 
34 29 47 38 148 2.0 70 34 32 58 194 2.4 44 34 43 76 197 2.3 

5. ĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚŐĸŃĽńĠĠŅ 57 64 86 71 278 3.8 76 44 39 33 192 2.3 67 81 67 64 279 3.2 

6. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇľĸńĔĔŅĶ
ŒĝƟŐĸŃŏĭŇĔěƞŅĵ

ĚĭĮĶŃĴŅĦ(( 

611 524 588 917 2,640 36.0 880 724 718 572 2,894 35.2 604 563 757 665 2,589 29.8 
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7. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏħŇĬĪŅĚ
œĮĶŅĝĔŅĶ(( 

54 25 32 78 189 3 284 278 365 278 1,205 13 457 471 437 246 1,611 16 

8. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭ
ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ

ĚĭĮĶŃĴŅĦ(( 

69 42 69 38 218 3 65 51 50 71 237 3 28 29 43 34 134 2 

9. ľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĠŅĨľĶŊŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢ 
79 48 51 48 226 3.1 41 32 35 35 143 1.7 45 40 31 60 176 2.0 

10. ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ 220 139 199 208 766 10.5 207 142 209 205 763 9.3 217 194 196 198 805 9.3 

11. ľĬńĚĽŊŀĸńĭ 134 158 195 157 644 8.8 160 129 153 185 627 7.6 209 188 176 208 781 9.0 

12. ľĬńĚĽŊŀĕŀėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ; 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
184 128 178 113 603 8.2 99 90 93 87 369 4.5 49 57 44 50 200 2.3 

13. ľĬńĚĽŊŀŏıŊŗŀĪĶŅĭ 62 29 49 39 179 2.4 50 33 79 55 217 2.6 47 55 54 64 220 2.5 

ĶĺĴȮ&Ĝĭńĭ' 1,876 1,540 1,821 2,091 7,328 100 2,120 1,990 2,158 1,959 8,227 98 2,189 2,117 2,297 2,091 8,694 97 
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ĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚȮħńĚĬňŘȮ 
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P1 ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-ľĶŊŀŐĬĭ
ŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

P5ȮīŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

P6ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇ
ĮĔƞŀĬŏĽĬŀľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ P7ȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮ 

P8ȮĶŀ 

P9ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ 

P10 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ 

P11 īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ-
ĽƞĺĬĚŅĬ 
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 P15 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-
ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 
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 P20 ĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 
ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň 
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P26 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀ
ŀīŇĔŅĶĭħň P27 ŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬńĚĽŊŀ 

P28 Ķŀ 

P29 ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚ
ľĬńĚĽŊŀ 
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P31 ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS  
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2) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/3 ŐĽħĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĴńĨŇȮ&ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ' 
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P1 ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-
ľĶŊŀŐĬĭŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔŜŅľĬħ 

P1 ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-
ľĶŊŀŐĬĭŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĔŜŅľĬħ 

P2ȮıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ P2ȮıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ 

P3 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ P3 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ 

P4 Ķŀ P4 Ķŀ 

P5ȮīŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ P5ȮīŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

P6ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-
ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

P6ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-
ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

P7ȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮ P7ȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮ 

P8ȮĶŀ P8ȮĶŀ 
P9ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵ 

P9ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵ 

P10 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ P10 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ 

P11 īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬ 

P11 īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬ 

P10ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĬŜŅĽƞĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ
ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ĩƟŅĴň' 

P10ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĬŜŅĽƞĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ
ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ĩƟŅĴň' 

ĕ
ń
Ř
Ĭ
Ĩ
ŀ
Ĭ
Ī
ň
ŗ
Ȯ
0
Ȯ
Ĕ
Ņ
Ķ
į
ƞ
Ņ
Ĭ
ľ
Ĭ
ƞ
ĺ
ĵ
Ě
Ņ
Ĭ
Ī
ň
ŗ
Ķ
ń
ĭ
į
Ň
ħ
ĝ
ŀ
ĭ

 

P11ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦľĬƞĺĵĚŅĬ-İƙŅĵȮĶńĭ
ľĬńĚĽŊŀěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ
ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭ
ĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 

P11ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦľĬƞĺĵĚŅĬ-İƙŅĵȮĶńĭ
ľĬńĚĽŊŀěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅŏıŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶ
ĭĶĶĦȮKKU DMS 

P15 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-
ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ-
ľĬƞĺĵĚŅĬ 

P15 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-
ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 

P14ȮįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ/ľĬƞĺĵĚŅĬıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀ
ėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮ 

P14ȮįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ/ľĬƞĺĵĚŅĬıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬ
ŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮ 

P17 Ķŀ P17 Ķŀ 
P18 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵ 
 
 

P18 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵ 
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ĕńŘĬĨŀĬ ŐĬĺĪŅĚȮ/ ŐĬĺĪŅĚȮ0Ȯ 
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P0.ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀ
ŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS ŏĽĬŀĨƞŀŀīŇĔŅĶĭħň 

+ 

ĕ
ń
Ř
Ĭ
Ĩ
ŀ
Ĭ
Ī
ň
ŗ
Ȯ

2
ȮĔ
Ņ
Ķ
Ĩ
Ķ
ĺ
ě
Ľ
ŀ
ĭ

Ĕ
ĸ
ń
ŗ
Ĭ
Ĕ
Ķ
ŀ
Ě
Ő
ĸ
Ń
ŏ
Ľ
Ĭ
ŀ
į
Ō
Ɵ
ĭ
Ķ
Ň
ľ
Ņ
Ķ

ı
Ň
ě
Ņ
Ķ
Ħ
Ņ

 

P26 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ- 
ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħň 
P27 ŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶȮ 

P28 Ķŀ 
P29 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ
ŐĸŃĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ 
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 P31 ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĭńĬĪŉĔ
įĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS  

P31 ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ-ŏĸĕĬŋĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU 
DMS P33 ŏěƟŅĕŀĚŏĶŊŗŀĚ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬ

ľĸńĔģŅĬľĶŊŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
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3) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ16ȮŐĽħĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬńĚĽŊŀĴŀĭŀŜŅĬŅěȮ&ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ' 

ĕńŘĬĨŀĬ ŐĬĺĪŅĚȮ/ ŐĬĺĪŅĚȮ0 

Ĩ
ŀ
Ĭ
Ī
ň
ŗ
Ȯ
/
Ȯ
Ĕ
Ņ
Ķ
ě
ń
ħ
Ī
Ŝ
Ņ
ľ
Ĭ
ń
Ě
Ľ
Ŋ
ŀ
Ķ
Ņ
ĝ
Ĕ
Ņ
Ķ

 

P1 ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-
ľĶŊŀŐĬĭŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĔŜŅľĬħ 

P1 ıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶŐĸŃ-
ľĶŊŀŐĬĭŐĭĭĲŀĶƢĴĨŅĴĶŌĮŐĭĭĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĔŜŅľĬħ 

P2ȮıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ P2ȮıĬńĔĚŅĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ 

P3 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ P3 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅįƞŅĬŏĶŊŗŀĚ 

P4 Ķŀ P4 Ķŀ 

P5ȮīŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ P5ȮīŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĬŜŅĽƞĚŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

P6ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-
ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

P6ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-
ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬ 

P7ȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮ P7ȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮ 

P8ȮĶŀ P8ȮĶŀ 
P9ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵ 

P9ȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵ 

P10 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ P10 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶ 

P11 īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬ 

P11 īŋĶĔŅĶĽƞĺĬĚŅĬĸĚĪŃŏĭňĵĬľĬńĚĽŊŀĽƞĚĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬ 

P10ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĬŜŅĽƞĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĔŀĚ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ 

P10ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĬŜŅĽƞĚĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĔŀĚ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ 
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P11ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦľĬƞĺĵĚŅĬ-İƙŅĵȮĶńĭ
ľĬńĚĽŊŀěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅŏıŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶ
ĭĶĶĦȮKKU DMS 

P11ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦľĬƞĺĵĚŅĬ-ŏĸĕŅĬŋĔŅĶ
ĕŀĚİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-ŐĸŃĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭ
ľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 

P15 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĕŀĚİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ-
ĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 

P14ȮįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ/ľĬƞĺĵĚŅĬıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬ
ŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮ 

P14ȮįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵ/ľĬƞĺĵĚŅĬıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀėĺŅĴŏľŖĬ
ŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚ 

P17 Ķŀ P17 Ķŀ 

P18 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵ 

P18 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶİƙŅĵ-ľĬƞĺĵĚŅĬĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬ
ĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMSȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ 

P17ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
 

P17ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
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ĕńŘĬĨŀĬ ŐĬĺĪŅĚȮ/ ŐĬĺĪŅĚȮ0 
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P20 ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬ
ĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 

P20 ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦ-ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬ
ĶńĭľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS 

P22 ľńĺľĬƟŅĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦľĶŊŀįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮ 

P22 ľńĺľĬƟŅĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦľĶŊŀįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔŀĚ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮ 

P23 Ķŀ P23 Ķŀ 

P24 ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽƞĚŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ 

P25ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚ
ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

P25ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚ
ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
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P26 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭ-ĔĸńŗĬĔĶŀĚ- 
ĨŇħĽĸŇĮĔƞŀĬŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħň 
P27 ŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶȮ P27 ŀīŇĔŅĶĭħňıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶ 

P28 Ķŀ P28 Ķŀ 

P29 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶŀīŇĔŅĶĭħňĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵ
ŐĸŃĽƞĚėŊĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀ 

P30 ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀœĮĵńĚ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 
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 P31 ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU DMS  

P31 ŏĸĕŅĬŋĔŅĶ-ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦĨĶĺěĽŀĭ
ŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮKKU 
DMS  

P10ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬ-
ĽƞĺĬĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

P10ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭ+ĽƞĚľĬńĚĽŊŀĽƞĚėŊĬīŋĶĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬ-
ĽƞĺĬĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĶŀĭŏĺĸŅ 

P33 ŏěƟŅĕŀĚĚŅĬ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬ
ľĸńĔģŅĬľĶŊŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

P33 ŏěƟŅĕŀĚĚŅĬ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěńħŏĔŖĭľĬńĚĽŊŀœĺƟŏĮƦĬ
ľĸńĔģŅĬľĶŊŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
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ĳŅėįĬĺĔȮ18ȮĶŃŏĭňĵĭŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĳŅėįĬĺĔȮ1,/ȮĶŃŏĭňĵĭĽŜŅĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňĺƞŅħƟĺĵĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮĜĭńĭĪňŗȮ2 ı.Ļ. 2548  
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